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ComfortZone EX35/EX50/EX65 Anvandarinstruktion

Forord

Tack for att du har valt en ComfortZone varmepump.

Genom att Iasa igen denna manual, kommer du att fa ut mesta méjliga av din varmepump.
Fdérvara manualen i virmepumpens omedelbara néarhet da den &r en viktig handling i
héndelse av driftstérningar eller larm.

ComfortZone’s varmepumpar ar konstruerade for att ha en lang livslangd och klara laga
utomhus-temperaturer. ComfortZone franluftsvarmepumpar har funnits kommersiellt
tillganglig sedan 2003 och har gett oss en lang och gedigen driftserfarenhet.

Den varma inomhusluften sugs fran husets vatutrymmen till ComfortZone’s varmepump
dar varmen utvinns och skickas tillbaka till huset som vattenbaserad varme. Ut skickas
den ned till -15°C kylda ventilationsluften, ny frasch inomhusluft tas in i huset via
vaggventiler allternativt via ett tilluftsaggregat. Varmepumpen k&nner av vdrmebehovet
och arbetar med hjalp av en dator pa ett gynnsamt satt sa att ratt varmemangd skickas ut
till huset uppvarmningssystem.

Franluftsvarmepumpen varmer dessutom upp varmvatten till en vattentank, varifran
tappvarmvatten hamtas.

Den effektiva ventilationen ger dig en mycket frdsch inomhusluft. Fukt och féroreningar
ventileras bort och mogelproblem férsvinner.

Din installatér staller in franluftsvarmepumpen fér utomhusreglering, utomhus- &
inomhus-reglering eller enbart inomhusreglering. Du kan finjustera
inomhustemperaturen via menyn i displayen.
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OBSERVERA:
I handelse av driftstérningar skall du i forst hand
kontakta din leverantor/installator for teknisk
radgivning och atgard.



Panel och styrenhet
Varmepumpens styrenhet finns pa frontpanelen. Déarifran styrs hur och nar
kompressor, kondensor, flakt och évriga delar i varmepumpen arbetar.

Med hjalp av tryckknappsratten stéller du in 6nskad rumstemperatur, varmvatten-
temperatur, varmvattenprioritet och andra funktioner.

§

22°C

Inomhustemperatur

9;

e

ﬂ i /

1

1 Husvarme
Varmvatten

Kyla*

Flaktstyrning Extra Temperatur / tid Drift information Avancerad
varmvatten installning
Flakt Lag Till/Fran Finjustering av Statistik Allmanna-
Flakt Normal inomhus - Uteffekt varmepump | Installningar
Flakt Hog temperatur - Uteffekt tillskott Uppvarmnings-
Vardagar Varmvatten temp | - Drifttid kompressor instaliningar
Ter Varmvation - Inomhustemperatur Flaktinstallningar
prioritet Varmvattenproduktion
Helger Lag — Normal - - Varmeproduktion
Tider Hog Kompressorfrekvens
Min retur temp Varmepumpeffekt
Tillskottsel
Semestersankning | Kompressorfrekvens
Varmepumpseffekt
Tillskottsel
Avfrostning

* Endast EX-C
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Installningar under drift

2.1.Display

Nar displayen ar inaktiv, ar bakgrunden och
ikonerna nedtonad (osynliga) och
inomhustemperaturen ar den enda som lyser.

Tryck pa eller vrid pa ratten, évriga ikoner
aktiveras. lkonerna ar tanda, och en markérram
med text visar markerad ikon.

2.2. Extra varmvatten

Funktionen anvands vid tillfalligt 6kat behov
av varmvatten. 2 2 O C
Extra varmvatten aktiveras genom att trycka

pa ratten markerad OK. =

Ikonen andrar utseende (borjar fylla en
behallare).

Stang av genom att trycka pa ikonen igen.  ISSERCIMMCIESY

Funktionen stdngs automatiskt av efter 3 timmar.

2.3. Temperatur/Tid

Under ikonen Temperatur/Tid finns:
o Finjustering av inomhustemperatur
o Varmvattentemperatur

o Varmvattenprioritet, Lag — Normal — Hoég

g Min retur temperatur
o Semestersankning

a Kylning  (Endast EX-C)

2.3.1. Inomhustemperatur

Grovinstéliningen av vdrmeregleringen skall alltid utféras av din ansvariga och
behdriga installatér.

Det innebéar att huset samtliga ytor och vaningsplan skall ha en inomhus temperatur
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motsvarande ca 21°C da varmepumpen kors utan reglering med husets egna
termostater.

Vill den boende ha en hégre eller Iagre temperatur finns méjlighet att justera detta
efter egna 6nskemal, se kommande stycke.

2.3.2. Ojamn varme i rummen.
Ojamn varme mellan vaningsplan, alternativt mellan olika rum trots att termostater
ar fullt 6ppna 6verallt.

Ojamn varme beror pa att vattenflddet i viarmesystemet inte ar balanserat, alternativt
att luft finns i systemet.

Problemet ar installationstekniskt.
Kontakta din installator.

2.3.3. Instéllning av temperaturreglering.

ComfortZone EX35-50-65 kan reglera inomhustemperaturen med olika
kontrollmetoder UT & IN, UT eller IN.
Fabriksinstéllning ar UT & IN.

Ga till "’Avancerade installningar”/ Uppvarmningsinstallningar” och las av vilken
kontrollmetod du har:

UT & IN

Allmanna installningar
Uppvarmnings instéllningar W

UV Sommarlage
Flaktinstallningar

Allméanna instéallningar
Uppvarmnings instéliningar W

U I UV Sommarlage

Flaktinstallningar

Allménna instéllningar
Uppvarmnings instéllningar W

Flaktinstallningar
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2.3.4. Kontrollmetod UT & IN (Fabriksinstallning).
Innebér att utomhustemperaturen styr hur varmt cirkulationsvatten som skall
distribueras ut i huset.

Innegivaren fungerar i detta fall som en korrigering mot temperaturen.
Lyckas inte utegivaren na den énskade inomhustemperatur kommer innegivaren att
kompensera genom att justera upp varmen, alternativt reducera varmen.

Grovijustering av varme med kontrollmetod UT eller UT & IN.

Utegivaren kanner av utomhustemperaturen och skickar varmt cirkulationsvatten in i
huset med en temperatur som bestams av en varmekurva.

Varmekurva 1,0 ger lagst temperatur och varmekurva 10,0 hégst temperatur. Vardet
kan valjas med en decimal.

Vid blandat varmesystem, dvs. golvvdarme och radiatorvarme ar den
rekommenderade instéllningen varmekurva 5.0-6.0. Se avsnitt 14.1 "Val av
reglering”.

Variationer férekommer i olika hus.

Innan grovjustering goérs skall alla termostater i huset stéllas upp till maxlage, dvs.
vara fullt 6ppna.

Problem:

Alltid for kallt i huset: Oka varmekurvan ett steg

Alltid fér varmt i huset: Minska varmekurvan ett steg.
Andra aldrig mer &n ett steg under ett och samma dygn.

Lat vdrmen justera in sig, helst i ett dygn. Nar du upplever en lamplig varme i dina
rum har kurvan justerats in och grovinjusteringen ar klar.

Aterstall termostater i sovrum till dnskat lage.
Lat alltid termostater i vistelserum sté i maxlage dvs. vara fullt dppna.

Finjustering av varme med kontrollmetod UT eller UT & IN.

Trots att varmekurvan ar korrekt installd
kan man uppleva att det kanns kallt
inomhus vid vissa utomhustemperaturer.

For att atgarda detta problem gar man till

Temperatur/tid och véljer Finjustering
temperatur.

-15° -10° .5° 0° 5° 10°

En meny enligt ovanstaende visar sig.

Markéren visar aktuell
utomhustemperatur, vilket ar de
temperaturomrade du troligen ar mest intresserad av att justera.

Tryck pa knappen och vrid ratten upp fér 6kad inomhustemperatur och nedat fér
minskad temperatur. Férsta férandring gérs lampligen genom att vrida upp/ned
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stapeln till halva sin langd raknat fran mitt-linjen.
Spara instéllt varde genom att trycka pa knappen.

Nu har du instruerat varmepumpen att vid aktuell utomhustemperatur 6ka/minska
varmekurvan enlig vad du sjalv féredrar.

Pumpen kommer ihag installningen och justerar varmekurvan varje gang aktuell
utomhustemperatur nas.

Finjustera ytterligare om du inte skulle bli néjd.
Upprepa proceduren vid andra utomhustemperaturer/menystaplar om nédvandigt.

Notera: Om varmepumpens finjustering &r instélld sa att alla staplarna star
nédra max- eller min-lage innebar det att varmekurvan ar felstalld. Aterstall alla
kurvor till mittlaget och goér en férnyad grovinjustering enligt ovan.

2.3.5. Kontrolimetod UT.

Innebar att husvarmen styrs av
utomhustemperaturen.

Ju kallare det &r ute, desto varmare vatten
skickas ut for att varma huset.

-1

Tillbaka

Regleringen fungerar likadant som med
kontrolimetod UT & IN men utan hansyn
till inomhustemperaturen.

2.3.6. Kontrollmetod IN.

Innebar att varmepumpen styrs av din inomhustemperatur.
Du staller in din dnskade inomhustemperatur och varmepumpen ser till att denna
temperatur uppnas.

Vid kontrollmetod IN, styrs
inomhustemperaturen uteslutande av
inomhustemperaturen.

Da temperaturen mats av den inbyggda
givaren i franluften blir det en
medeltemperatur fran alla dina
franluftsdon.

Alternativt om extern inomhusgivare
anvands, temperaturen dar denna sitter.

Varmepumpen &ar i detta fall hela husets termostat. Alla rumstermostater i
vistelserum, dvs. vardagsrum, TV-rum, kdk mm. skall ha termostaterna stéllda i
maxlage, dvs. vara fullt 6ppna.

Termostater for reglering av rumstemperatur skall endast anvandas i sovrum.

10
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OBS! Varmepumpens funktion kan bli allvarligt stord om
inomhustemperaturen regleras med rumstermostater i alla rum.

Problem som kan uppsta.

Problem kan uppsta med kontrolimetod IN om den interna franluftgivaren blir stérd
av varm luft som kommer via ditt ventilationssystem fran varmekallor sasom t.ex. en
torktumlare, braskamin eller bastu.

Varmepumpen blir "lurad” och tror att huset ar varmare an vad det i verkligheten ar.
Ar detta ett problem rekommenderar vi en extern inomhusgivare som placeras pa
en lamplig plats dar den inte kanner av den varma luften fran de externa
varmekallorna. Se avsnitt 11.1.

Inomhustemperatur med dubbla varmekurvor.

Det finns mojlighet till tva olika uppvarmningszoner som styrs via varmepumpen. En
funktion som &r till nytta d& man varmer huset med radiatorer och golvvarme. Zon 1
ar normalt radiatorzon och zon 2 golvvarmezon.

Om dubbla varmekurvor anvands sa finns instéllningar fér UV Uppvarm. kurva 2
och UV Instélld rumstemp 2 i /Uppvarmning instéllningar/ menyn.

Zon 1 och zon 2 &ar justerbara var for sig.
Finjustering av temperaturen &r gemensam fér zon 1 och zon 2.
For installation av dubbla varmekurvor, se avsnitt 10.3 och 13.10.

2.4.Begransning av eltiliskott.

Styrkortets automatiska reglering av inomhustemperaturen kan ibland medféra att
tillskottselementen &r tillslagna trots att inomhustemperaturen dverstiger installt
varde. Att tillata detta ger basta temperaturreglering, men kan ocksa medféra viss
6kning av elférbrukningen.

For att undvika detta ar parameter "UV eltillskott tillatet” satt till 0,0°C som
fabriksinstélining (defaultvarde). Eltillskottet blockeras da vid uppvarmning om
inomhustemperaturen 6verstiger instéllt varde +0,0°C.

| parameter "UV Eltillskotts tillatet" visas tva varden.

Dels hdgsta temperaturen da eltillskottet tillats att vara inkopplat, dels vardet av "UV
Rumsfaktor", dvs skillnaden mot instélld rumstemperatur da eltillskottet tillats att
vara inkopplat.

Ar dnskad Inomhustemperaturen satt till 22°C och "UV Rumsfaktor satt till -1,0°C
visas (21,0°C) och -1,0°C.

Parameter UV eltillskott tillatet” finner du under "Avancerade installningar” /
"Uppvarmningsinstallningar” / "UV eltillskott tillatet”.

2.5.Varmvattentemperatur

Tillbaka

095°
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Stall in énskad temperatur i varmvattentanken. Hogre temperatur i tanken ger
hdgre varmvattenkapacitet men dkar elférbrukningen.

2.6.Begransning av varmvattentemperatur

De modeller som har inbyggd tank har ocksa en
blandningsventil fér begransning av utgaende
varmvattentemperatur.

Vid leverans star ventilen pa max, ca 60°C, och
utgadende varmvattentemperatur ar densamma
som tankens temperatur, d.v.s. instélld VV-temp.
Vill man minska varmvattentemperaturen, utan att
minska varmvattenkapaciteten vrider man blandarratten, som ar markerad
med en pil, medsols for lagre temperatur och motsols f6r hégre temperatur.
Kontrollera installd vattentemperatur vid tappstallet narmast ventilen.
Varmvattenkapaciteten paverkas inte av denna begransning

2.7.Varmvattenprioritet

SH\ Tillbaka

Lag

Lag prioritet — kompressorn gér normalt allt varmvatten. Undantag gérs ifall
huset varms med kompressorns fulla effekt, samtidigt som styrenheten
indikerar att varmvatten skall produceras.

Da gar eltillskottet in fér att snabbt n& ratt varmvattentemperatur.

Normal prioritet — varmvatten produceras i férsta hand av kompressorn, men
om varmvattentemperaturen sjunker for lagt gar el-tillskott in fér att snabba pa
uppvarmningen.

Hog prioritet — Likadant som normal prioritet, men eltiliskottet gar in snabbare.

2.8.Min returtemperatur / Min tilloppstemperatur

[T
1 Tillbaka

12

23°
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Med denna funktion kan man halla en grundvarme i cirkulationssystemet
aven om det inte finns nagot varmebehov i huset som helhet.

Anvands da man énskar ha viss varme trots att

rumstemperaturen ar dver installt varde.

2.9.Semestersankning

@

Semestersankningsfunktionen sanker husets
inomhustemperatur med ca 10 grader under det antal
dagar som man anger.

Ett dygn innan semestersankningsperiodens slut Semestersankning till
bdrjar huset varmas upp.

Finns det ett varmebehov, startat kompressorn upp
och gar i 12 timmar.

Har inte inomhustemperaturen uppnatt énskat varde,
gar tillskottsvéarmen in sa att huset har é6nskad
rumstemperatur vid hemkomsten.

2.10. Diodlist

Den gréna diodlisten kan regleras i ljusstyrka eller stangas av helt.
Ga till "Avancerade installningar” / "Allmanna installningar” / "LED-list funktion”
0 = LED-list avstangd, 1-6 LED-list ljusstyrka.

2.11. Flaktstyrning och timer.

Flakthastigheten kan stéllas i 1age Lag, Normal, Hog [ o
samt Timer. b.p 20°C

Normal haét.

I
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| timerfunktionen kan man valja att reducera
flakthastigheten for vardagar eller helger.

Innebar att flakthastigheten reduceras till LAG under
installd tid. Lag hastighet vardagar

Timer instéllning vardagar vissa med de 5 forsta
staplarna ar réda vilket indikerar mandag till fredag.

Timerinstéllning helger vissa med de 2 sista staplarna ar roda vilket indikerar l16rdag
och sdndag.

| bada dessa funktioner vajer man start och
stopptid for funktionen.

2.12. Smart control

For att minska energiférbrukningen vid varmvattenproduktion kan funtionen
Smart Control anvandas.

Ga till "Avancerade installningar" / "Allmanna installiningar" /
"Varmvatteninstallningar" / "Smart control"/ "Smart control"/ Stall pa "Till”.
Varmvattentemperaturen kommer da att sdnkas under de perioder da
varmvattenférbrukningen normalt &r Iag i hushallet. Under perioder med
hdg férbrukning ar varmvattentemperaturen den installda.

14
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2.13. Sommarlage.

Sommarlages funktion anvands nar man vill undvika onddig uppvarmning nattetid
under perioder med varma dagar och svala natter.

Funktionen kréaver att man valt kontrollmetoden "Ut" eller "UT & IN". Funktionen &r
inte mojlig i kontrolimetod "IN”.

Funktion ”UV Sommarlage" = Fran:
Kontrollenheten ar i normallage och uppvarmningen styrs pa vanligt satt.

Instédllning av "UV Sommarlage”.
Ga till "Avancerade installningar”/ "Uppvarmningsinstallningar’/ "UV Sommarlage”:

Andra FRAN till Auto.

Funktion "UV Sommarlage" = Auto:

Nar utomhustemperaturen ar hégre an "Utomhustemp. grans” (18,0°C) langre tid en
vad som anges pa parameter "UV Min uppvarm. Férdr” (8,0h), styr kontrollenheten
automatiskt till minimum uppvarmning.

Nar utomhustemperaturen ar lagre an "Utomhushustemp. grans” (18°C) langre tid
en vad som anges pa parameter "UV Norm” (12,0h), styr kontrollenheten
automatiskt till normallage.

Vid minimum uppvarmning styrs framledningstemperaturen enligt parameter "UV
Min tilloppstemp" (18°C), som visas under menyn "UV Annan”/ UV Min tillopptemp”.

2.14. Eleffekt sol

Anvands funktionen "Synkronisering med solpaneler” [ Kompressorfrekvens
tillkommer ett varde under "Driftinformation” i | 0.0Hz
displayen, Eleffekt sol. | Varmepumpseffekt

Tillbaka

ow

Tillskottsel

MV 0W A
' Eleffekt sol

ow

Underhallsrutiner

3.1.Huvudstrombrytare / Huvudsakring

Automatsékringen fungerar som
huvudstrombrytare. Automatsakringen sitter
bakom frontpanelen till héger.

Normalt ska automatsakringen inte slas av.

Nar franluftsvarmepumpen &r i drift och huvud- "

strommen ar tillslagen lyser den gréna diodlisten

pa frontpanelen i styrka 1-6, &r funktion satt i O- T = w
lage lyser inte LED-listen. ﬁa—d: 7

15
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3.2.Byte av luftfilter

Luftfiltret skall bytas/reng6ras regelbundet.
Nar det ar dags att byta/rengoéra filter visas en
symbol fér filter och texten filterbyte pa
displayen.

Filterbyte

+ 1.
)

Filtret rengors lattast med en dammsugare.
Vi rekommenderar att man byter till ett helt nytt
filter minst 1 ggr per ar

Nya luftfilter finns att kdpa hos din aterférsaljare eller kan bestéllas via var hemsida
www.comfortzone.se.

Byte av luftfilter gbrs lattast genom att:

Ta bort den stora frontluckan genom att lyfta
upp och dra den framat. <

)
Sé& av huvudstrémbrytaren. 0
Lossa filterluckans skruvar.

Ta bort filterluckan.
Dra ut filtret och rengor eller byt till ett nytt ” "

filter.
Atermontera filterluckan och dra fast
skruvarna.

Sla pa huvudstrémbrytaren. < &
Atermontera den stora frontluckan. -

Filtret rengdrs lattast med en dammsugare.
Vi rekommenderar att man byter till ett helt nytt filter minst 1 ggr per ar.

| samband med byte/rengbring av luftfilter skall systemtrycket enligt
avsnitt 3.4 Kontroller av systemtrycket” ocksa utféras.

3.3. Aterstillning av filterlarm

Markdren star vid filtersymbolen som finns
placerad i 6vre vanstra hdrnet.

Filterb
Tryck pa OK-knappen. berens

5 %N I KL
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Texten "Franluftsfilter behdver bytas” kommer
upp pa displayen.

Vrid markdren till den gra bocken, bocken
andrar farg till grén symbol. Tillbaka

Franluftsfilter behover bytas

Texten "Filter bytt” + "Franluftsfiltret behdver
bytas” kommer upp pa displayen.
Ar filtret bytt, tryck pa OK-knappen.

Filter bytt

Franluftsfilter behover bytas

Texten "Ar verkligen filter bytt?” kommer upp pa
displayen.
Ar da filtret bytt, tryck pa OK-knappen.

Filterlarmet ar nu aterstallt.

Ar filtret verkligen bytt?

17
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3.4.Kontroll av systemtrycket

Systemtrycket behéver kontrolleras och vattensystemet behdver fyllas pa da och da,
eftersom de luftfickor som fran bérjan fanns i systemet transporteras runt och
gradvis téms ut. De frsta dagarna efter installation skall trycket kontrolleras
dagligen.

Ta darefter fér vana att alltid kontrollera trycket atminstone varje gang
luftfiltret byts eller rengérs och varje gang radiatorerna eller
golvvarmeslingorna luftats.

F6r hog modell:

Ta bort den stora frontluckan.

Kontrollera trycket, den svarta visaren pa manometern (1)
skall visa 1,0-1,5 bar.

Vid behov 6ppna pafyllningsventilerna (2 och 3).

Stang bada pafyliningsventilerna nar tryckmataren visar
onskat varde.

Satt frontluckan pa plats.

Hogmodell _ _ _ - = ===

7 1
1 2 3

Foér lag modell:

Ta bort frontluckan.

Kontrollera trycket, den svarta visaren pa manometern, skall
visa 1,0-1,5 bar.

Vid behov 6ppna pafyliningsventilen (som ar monterad av
din installatér, finns normalt placerad vid varmvatten-
tanken).

Stang bada pafyliningsventilerna nar tryckmataren visar
6nskat varde

Satt frontluckan pa plats.

18
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Produktgaranti

Produktgarantins omfattning.

Produktgarantin galler fér material- och fabrikationsfel p& produkten som
upptrader inom garantitiden, med nedan specificerade férutsattningar och
begransningar.

Inkdpskvitto galler som garantisedel.

Garantin galler i Sverige.

Produktgarantitiden ar tva ar.
Garantiperioden startar vid nadgon av nedanstaende tidpunkter, dar
leveransdatum definieras som utleveransdatum fran ComfortZone ABs fabrik.

1. Installationsdatum som kan verifieras med faktura fran installatéor. Om
installationsdatum infallit mer &n 3 manader efter leveransdatum raknas
startidpunkt som leveransdatum +3 manader.

2. Datum fér slutbesiktningsprotokoll av nybyggt hus som intraffat senast 4
manader efter leveransdatum. Om slutbesiktning infallit mer &n 4 manader
efter leveransdatum réknas startidpunkt som leveransdatum+ 4 manader.

3. Leveransdatum i det fallet att inget av ovanstédende skriftligen kan styrkas.

Forutsattningar.

Installationen skall vara utférd pa ett fackmannamassigt satt - och - ett fullstandigt
ifyllt och signerat installationsprotokoll (finns lIangst bak i installationsmanualen),
allternativt godkant egen kotrolldokument f6r el, VVS och OVK, skall kunna
uppvisas for att garantin skall galla.

Begransningar.
Garantin galler endast fel i sjalva produkten och inte for évrig installerad
kringutrustning.
Garantin galler inte fér skador pa produkten som orsakats av yttre
omstandigheter sasom smuts och féroreningar i varmedistributionssystemet, lag
vattenkvalité eller elektriska spanningsvariationer.

Garantin géller inte for skador eller felfunktioner som orsakats av felaktigt
handhavande eller felaktig installation.

Garantin galler inte for brister i eller fel dimensionering av husets
varmedistributions- eller ventilationssystem, eller skador som orsakats av detta.
Garantin galler inte fér skador pa fastigheten, skador pa annan utrustning eller
annan ekonomisk skada som direkt eller indirekt kan ha orsakats av fel i
produkten.

OBSERVERA:

I handelse av garantidarenden skall du i forsta hand kontakta din
leverantér/installatér for teknisk radgivning och atgérd.
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Trygghetsgaranti

Vid kdp av en Comfortzone franluftsvarmepump ingar utdver tva ars
produktgaranti, en trygghetsgaranti som innebér ytterligare fyra ars skydd mot
maskinskada for privatpersoner och tre ar fér juridiska personer.

Trygghetsgarantin kan déarefter férlangas med ytterligare ett ar i taget for fortsatt
trygghet.

Trygghetsgarantin beskriven nedan utgdér ett komplement till din villaférsékring
eller motsvarande férsakring for juridisk person och ersatter enligt villkoret nedan
den sjalvrisk och den avskrivning du sjalv har att erlagga till ditt
villaférsakringsbolag i handelse av en erséattningsbar sa kallad maskinskada pa
din varmepump. Kontrollera att din villaférsékring verkligen omfattar
maskinskada. Denna trygghetsgaranti ar endast tillamplig da
villaférsakringsbolaget har betalat ut ersattning och gjort avdrag fér sjalvrisk.

1. Vem trygghetsgarantin galler f6r

Garantin galler for agaren till varmepumpen som &r innehavare av en
hemférsakring med maskinskadedel eller en juridisk person med motsvarande
fOrsakring.

Ar agaren av varmepumpen en juridisk person, t ex en bostadsréattsférening, skall
forsakring for maskinskada finnas.

Garantin galler inte efter flytt av befintlig varmepump till ny uppstéllningsplats.
2. Start

Trygghetsgarantiperioden startar da fabriksgarantin utgar.

3. Hur lange galler trygghetsgarantin

Trygghetsgarantin utgar 6 ar fran installationsdatum.

Trygghetsgarantin kan férlangas med ytterligare ett ar i taget.
Ansdkan om férlangning skall géras till ComfortZone innan nuvarande
trygghetsgaranti I6per ut.

Ansdkan skickas in per brev eller via var hemsida.

Forlangningsansdkan skall ske tidigast tre manader fére och senast dagen innan
utgangen av aktuell trygghetsgaranti.

Premiebetalning vid férlangd garanti.
Vid férlangning skall premien betalas inom 30 dagar fran det att ComfortZone AB
skickat ut premieavin.

Om premien for férnyad trygghetsgaranti inte betalas i réatt tid enligt stycket ovan,
upphér garantin automatiskt att galla.
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4. Var galler trygghetsgarantin

Garantin géller i Sverige.
5. Vad trygghetsgarantin galler for

Garantin galler fér virmepump, nedan kallat objektet, inhandlad fran
ComfortZone AB via ombud/installator.

Garantin galler vid s& kallad maskinskada pa det férsakrade objektet och ersatter
det avdrag for avskrivning som gérs genom den férsakrades villaférsékring eller
motsvarande forsakring, samt den sjalvrisk som den férsakrade har betalt med
anledning av sadan skada.

En forutsattning for trygghetsgarantin ar att ersattning utgatt fran
objektinnehavarens villaférsakring eller motsvarande.

6. Allmanna undantag

Trygghetsgarantin galler inte fér skada dér kostnaden fOr reparation understiger
gallande sjalvrisk pa den férsakrades villaférsakring eller liknande.

7. Sarskilda undantag

Erséattning lamnas inte for:

. skada i samband med eller orsakad av service/installation
. skada till féljd av utifran kommande handelser sdsom brand, vattenskada,
asknedslag etc.

o skada genom férskingring, bedrageri eller liknande férmdgenhetsbrott.
o skada férorsakad av vanskétsel eller underlatenhet att folja
skoétselinstruktioner.

8. Sakerhetsforeskrifter och aktsamhetskrav

Det garanterade objektet skall hanteras i enlighet med skotselanvisningar i
manual samt i dvrigt sa att skada eller férlust sa langt som méjligt férhindras.

Har s&kerhetsforeskrifter och/eller aktsamhetskrav inte iakttagits minskas
ersattningen i proportion till oaktisamhetens omfattning.

9. Erséattningsbestammelser

Ersattning lamnas f0r hela sjalvrisken, dock maximalt 3 000 kr och all eventuell
avskrivning, dock maximalt 100 000 kr som dragits av vid en ersattningsbar
maskinskada pa den foérsékrades villaférsékring eller motsvarande.

10. Atgarder vid skada

Skadeanmalan skall géras utan drojsmal till villaférsékringsbolaget fér
skadereglering.

Nar garantitagaren summerat alla sina utlagg enligt ovan skickas kopia av
reparationsfaktura samt férsékringsbolagets utbetalning in till Comfortzone AB.
Utbetalning sker darefter. Varmepumpens serienummer skall alltid anges vid
skadeanmalan. Anmalan kan ske pa info@comfortzone.se.
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11. Allménna avtalsbestammelser
11.1 Force majeure

Garantigivaren ar inte ansvarig fér skada som direkt eller indirekt orsakats av
eller star i samband med krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, militara
ovningar, revolution, upplopp, terrorism, uppror, atom eller karnprocess,
myndighets atgard, beslag, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.

11.2 Tillamplig lag och behérig domstol

For garantiavtalet ska svensk lag gélla. Tvist angadende avtalet skall prévas av
svensk domstol.
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Installation

6.1. Transport och hantering

ComfortZone EX35/EX50/EX65 skall alltid transporteras staende.
Forvaring och lagring skall alltid ske staende i torrt och frostfritt utrymme.

Varmepumpen innehaller kéldmedium och skall darfér hanteras med stérsta
varsamt for att minimera risken for lackage.

6.2. Uppstallning

Varmepumpen skall placeras i vatrum med golvbrunn i handelse av lackage.
Varmepumpen placeras lampligen pa bottenvaning intill yttervagg eller val isolerad
mellanvagg. Varmepumpen skall inte placeras mot sovrumsvagg.

Placeras varmepumpen pa évervaning eller pa trabjalklag skall ljudisolering utféras
extra noggrant, avvibrerade gummifdtter ar att rekommendera (ingar i leveransen).

Uppstéllningsrummets vaggar skall ha dubbla gipsskivor pa bada sidor och
skall vara helt fyllda med stenull, eller ha motsvarande ljudisolering, d.v.s.
R'w =44 dB.

Uppstéllningsrummets tak skall ha bjalklaget isolerat med stenull till full
tjocklek.

Varmepumpen ska sta fritt, med ett avstand pa minst 10 mm fran vagg och
annan fast inredning.

Om overskap monteras, skall detta ha minst 2 mm luftspalt till tak eller annan
fast inredning.

Lagsta takhdjd 2350 mm kravs for ventilationsanslutningen.
For att resa upp varmepumpen kravs en takhdjd av minst 2200 mm.

Det skall finnas ett fritt utrymme pa 800 mm framfér maskinen fér service och
underhall, vid placering i hérn 1000 mm.

VIKTIGT
Varmepumpen skall sta fritt,
med ett avstand pa minst 10

mm fran vagg eller annan
Aviuft % ¢ Rumstempererad
ra

franluft inredning.

Rumstempererad
Avluft &

J?‘ franluft

— [=.9]

2100 mm
1600 mm

650 mm’E?\;i.-f’" Iy




ComfortZone EX35/EX50/EX65
Roranslutning

Service & Underhall

7.1.Matt och avsattning réranslutning EX35/50/65 H6g modell.

597

M|

varmare KV
Vame-

tilldpp
Retur

Spillvatten

®©

.|

> & A A A A

450

545
517
466
462
425

60

125

162

270

325

Rordimensioner

Varme

Retur

KV

'A%
Tilluftaggregat

Spill

H6g modell

2 RS A

585

Tilluftsvarmare - 1
e W
o/ !
f

o“\ ’
Véirmeltﬂﬁlpp

h 4 Y
q < -7
= -
-—— !

Framledning, cirkulationsvatten
Returledning, cirkulationsvatten
Anslutning kallvatten
Anslutning varmvatten

\ Spillvatten Retur

Roér @ 22 mm
Rér @ 22 mm
Klamring @ 22 mm
Klamring & 22 mm

Anslutning tilluftaggregat, pluggad vid Utvandig ganga DN15

leverans, behover inte anslutas.
Spillvattenavledning

PVC-rér 32 mm, utv M42x2

EX-35-50-65 Hog modell

Spillvatten, ansluts till golvavlopp.

Retur fran huset och eventuellt tilluftaggregat.
Framledning av cirkulationsvatten till huset.
Anslutning for tilluftaggregat, option.
Tappvarmvatten.
Inkommande kallvatten.
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Service & Underhall

7.2. Matt och avsattning roranslutning EX35/50/65 Lag modell.

597

Varme
tillopp

Spillvatten H Retur

L]

50,

Ackumulatortank

450
~

545
ki
416
291

-~ L W 3
M | oo
Tilluftsyarmare
-
P
,

o
1 (s3]
uy

© ,' c/ | !
r X Warme tillopp [
:.BU \ / Ackumulp‘ltor‘[mk
154 ! \ L ;
;;Z » | /\S\pillvatten o/ Retur P L
443 R y O \“‘n ,/,f
Roérdimensioner
Varme Framledning, cirkulationsvatten Roér @ 22 mm
Retur Returledning, cirkulationsvatten Roér @ 22 mm
Varmvattentank Anslutning varmvattentank Klamring & 22 mm

Tilluftaggregat

Spill

Réranslutningar

Lag modell

o~ p -

Anslutning tilluftaggregat, pluggad vid
leverans, behdver inte anslutas.

Spillvattenavledning

[ E)|(-35-50-65 Lag modell
- i
= |
off . ; ]

Spillvatten, ansluts till golvaviopp.

Utvandig gdénga DN15

PVC-rér 32 mm, utv M42x2

Varme framledning, cirkulationsvatten till huset.
Retur fran huset, varmvattentank och eventuellt tilluftaggregat.

Anslutning for tilluftaggregat, option.
Framledning, varmvattentank.
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7.3.Matt och avsattning roranslutning EX35C/50C/65C.
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Spillvatt
pillvatten
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Service & Underhall

545
515

357
300
297
255

Cirk Varmelkyla =~

.
s ~
r N
s A

/ W KV i

! A
! \
L \

N\
A \\ KV
125 Cirk. Varme
236 W
242 T15
297 Cirk. Varme/Kyla
302

Rordimensioner

Varme
Retur

Framledning, cirkulationsvatten
Returledning, cirkulationsvatten

Varmvattentank
Tilluftaggregat

Spill

Anslutning varmvattentank

Anslutning tilluftaggregat, pluggad vid

leverans, behdver inte anslutas.

Spillvattenavledning

Réranslutningar
H6g modell med kyla

EX-35C-50C-65C

' Cirk. Varme
N — T15 /
\\\a’/ REtur ’I
Y Spillvatt
O~ ____=panen
Ror @ 22 mm
Ror @ 22 mm

Klamring & 22 mm
Utvandig gdnga DN15

PVC-rér 32 mm, utv M42x2

545
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1.Spillvatten, ansluts till
golvavlopp.

2.Retur fran huset,
varmvattentank och T15.

3.Cirkulation varme/kyla.
4.Anslutning T15.
5.Cirkulation varme.
6.Varmvatten.
7.Inkommande kallvatten
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7.4. Allmant om roéranslutning

For att undvika stomljud i vattenledningar skall alla r6r anslutas med flexibla
slangar.
Alla ror och slangar i hela varmesystemet skall vara av diffusionstat utférande.

Vid installation i befintliga varmesystem, d.v.s. utbytesinstallationer, skall hela
varmesystemet renspolas innan varmepumpen ansluts.

Magnetitfilter
Om varmesystemet innehdllit hdga halter av

magnetitpartiklar (svart cirkulationsvatten) skall ett
magnetitfilter monteras.

Aven vid installationer i nya system kan
magnetitfilter behévas om rdr och slangar inte ar
helt diffusionstata.

Smutsfilter /

Om varmesystemet renhet inte kan garanteras rekommenderas - A
ocksd att ett smutsfilter monteras pa returledningen och da [ E’
lampligen en filterférsedd kulventil enligt vidstaende bild. ‘\3/

Observera att produktgarantin inte tdcker skador orsakade av
smuts eller fororeningar i varmesystemet.

7.5. Radiatorsystem

Radiatorsystemet skall vara dimensionerat sa att framledningstemperaturen inte
Overstiger 60 °C.

Om inte, skall radiatorsystemet modifieras eller kompletteras med ytterligare
radiatorer.

7.6.Golvvarmesystem

Cirkulationspumpens kapacitet finns angivet under rubrik Pumpdiagram (avsnitt
19) samt i Tekniska data (avsnitt 24).

Den inbyggda cirkulationspumpen ar oftast tillrackligt fér de allra flesta
golvvarmesystem.

7.7.Radiator- och golvvarmesystem

Om delar av huset har radiatorer och delar har golvvarme skall radiatordelen
anslutas direkt till virmepumpen. Golvvarmedelen skall anslutas via en separat
shuntgrupp med egen cirkulationspump.

Undantag kan goéras i det fall att radiatorerna &r sa dimensionerade att de kan
fungera med samma framledningstemperaturer som golvdelen.

| detta fall skall radiatordelen och golvdelen anslutas parallellt direkt till
varmepumpen.
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Det finns mojlighet till tva olika uppvarmningszoner som styrs
via varmepumpen. En funktion som ar till nytta da man varmer huset med bade

radiatorer och golvvarme.
Se avsnitt 10.3 och 13.10.

7.8. Anslutning utan tilluftaggregat (standardanslutning)
Om tilluftaggregat inte anvands skall anslutning <Tilluft aggr> Iamnas orérd.

7.9. Anslutning med tilluftaggregat

EXB5/EX50/EX65 har en separat anslutning for tilluftaggregat fér att sakerstélla
cirkulation oberoende av vaxelventilens lage.

Tilluftsaggregatet skall vara férsett med termostatventil som styrs av
tilluftstemperaturen. Instéalld tilluftstemperatur far aldrig éverstiga 20°C.

Da ComfortZones tilluftsaggregat T12/T15 monteras tillsammans med
ComfortZone franluftsvarmepumpar installeras detta enligt den medféljande

installationsmanualen till T12/T15.
Tilluftsaggregatet styrs via styrenheten i ComfortZones franluftsvarmepump.

Tilluftaggregatet ansluts med 15 mm rér. Returledningen kopplas ihop med roret
markerat <Returs.

7.10. Minsta cirkulationsflode
Varmepumpens cirkulationsvattenflode skall vara minst 6 I/min (EX35), 8 I/min
(EX50) och 10 I/min (EX65) vid full varmeeffek.
Ett minsta fléde pa 3 I/min maste alltid sékerstallas.
Kan man inte sakerstalla cirkulationsvattenflédet enligt ovan, skall en
overstromningsventil eller tryckstyrd bypass monteras pa cirkulationsvattenkretsen,
som Oppnar nar tryckfallet dver cirkulationsvattenkretsen blir f6r stort. Kunden har
da maojlighet reglera varmen med termostater utan att riskera en for stor strypning
av flédet.

Overstromningsventil

Varmesystem
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7.11.

Anslutning av extra varmvattentank H6g modell

En extra varmvattentank med slingberedare eller férradsberedare, utan egen
elpatron, kan kopplas till varmepumpen for att 6ka den totala varmvattens-
kapaciteten.

EX35/50/65 H6g modell.
Demontera returledningen
(A) fran T-kopplingen.

Anslut returen (BIa) fran
varmvattentanken, uttag 1
med 22 mm r6r och ansluts
med lampliga kopplingar
(med dvergang 15-22 mm) till
T-kopplingen (B).

Varmen till varmvattentanken
(R6d) ansluts med 22 mm rér
och lampliga Retur fran ackumulatortank
klamringskopplingar (med

overgang 15-22 mm) till Vdrme till ackumulatortank ¢
varmvattentanken, uttag 2. —

Nedanstaende instruktioner och principskisser visar inkoppling av Bord
varmvattentank "Tida”.

>

u'_ » ——

Kallvatten Y,

Y

Varmvatten

A

=

Farskt kallvatten avsluts till anslutning (4) pa "Tida”-tanken.
Utgaende varmvatten (3) fran "Tida”-tanken ansluts som férvarmt varmvatten med
22 mm rér till varmepumpens normala kallvattenanslutning.
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7.12. Anslutning av varmvattentank Lag modell

EX35/50/65 Lag modell.

Anslut returledning (1) och framledning (2) mellan varmepump och tank enligt bild.
Anslut inkommande KV = kallvatten (3) och VV = varmvatten (4) till
varmvattentanken enligt bild.

En kran (5) fér pafylining av cirkulationssystemet skall monteras i anslutning till
varmvattentanken.
Pafylining av cirkulationssystemet skall utféras med varmvatten.

Givare TE24 (6) monteras i varmvattenstankens dykrér el. motsvarande. Givaren
fixeras ordentligt och varmeisoleras fran omgivande rumsluft.
Givaren anslutas till styrenheten, plint X4, uttag 5 och 6.

([~~~ VV KV )
1 2 '5
@O0®
O
¥ |
il NER )
Bl
3| 4
W KV

TE24 VV tempgivare

87654321
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Ventilationsanslutning

8.1.Matt och avsittning ventilationsanslutning

co - -

E ’,’:Avluft B :

2 : 28

° ANIPAL |

) Franluft '.'

\‘ j 88
117
450
597
Ventilationsrors dimensioner

EX35 EX50 EX65 EX35-C EX50-C
Avluft stos & 125 mm 125 eller 160 mm 160 mm 160 mm 160 mm
Franluft stos & 125 mm 125 eller 160 mm 160 mm 160 mm 160 mm

OBSERVERA:

Varmepumpen skall anslutas till ventilationskanaler som ar utrustade med
kanalljuddampare.

Varmepumpen ansluts till av- och
franluftskanalerna med flexibla luftslangar
som monteras utdragna och fritt sa inga
skarpa veck eller snava bdjar uppstar.
Efter montering, se till att luftslangarna ar
verkligt flexibla s& att inga vibrationer kan
6verféras till huset.

Kanalsystemet ska vara av lagst tathetsklass B. Hela avluftskanalen ska vara
diffusionstat samt isolerad med minst 50 mm mineralull, 19 mm "Armaflex” eller
motsvarande.

Avluftskanalen skall dras sa att eventuellt kondensvatten kan rinna tillbaka till
varmepumpen utan att vattenansamlingar uppstar.

8.2.Ljuddampning

For att uppna lagsta ljudniva skall ventilationssystemet vara férsedd med
kanalljuddampare.
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8.3.Injustering ventilation

For EX35/EX50/EX6E5 stalls flaktstyrkan in via displayen.
Detta gors i menyn "Avancerade installningar” se avsnitt 14 ”Instéllningar vid
installation”.

Om tilluftaggregat T127T15 anvands stalls dven dess flakistyrka in i samma meny.

Det ar ytterst viktigt att tilluftsfiédet ar lagre an franluftsflédet, annars
riskerar man fuktskador och kraftigt 6kad vdrmeférbrukning.
Fabriksinstéllning -30% for "T12 tilluftsflakt korr” motsvarar ca -10% i
tilluftsfléde i férhallande till franluftsfléde.

Ventilationsflédet bestdms av husets ventilationsbehov. Fér laga luftfléden ger ett
samre inomhusklimat. Fér hdéga luftfléden ger stérre ventilationsférluster och samre
driftsekonomi.

For att fa tillracklig luftvaxling i varje rum kravs korrekt placerade och injusterade
franluftsdon.

Franluftsflodet skall inte understiga 100 m3/h fér EX35, 150 m®h fér EX50 och 220
m?h f6r EX65 for att varmepumpen skall fungera korrekt.

Injusteringen skall gbras av fackman och ett protokoll uppréttas.

8.4.Ventilationssystem for EX-C
For system med kyla kravs att ventilationssystemet gors mer komplext.

e Tilluftaggregat T15 ar nédvandigt.

o Cirkulationsluft till T15, som skall vara 50-100% av franluftsflédet
eller kompletterande kylning via varmegolv ar nédvandigt.

o Utelufttillskott &r nddvandigt vid kyldrift. Detta kan styras med ett
automatiskt spjéll eller manuellt i sommar/vinterlage.

Uteluftstillskottet skall vara 100-150% av franluftsflodet.

Bilderna nedan visar alternativa system med T15 och cirkulationsluft eller T15 och
varmegolv.
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8.4.1. EX-C/T15 med kylning enbart via T15

Service & Underhall

L TN TN AN
: - 72N 7 R 2N 7A R Motorspjall
Franluft
J ‘=' ﬁR?‘R KN KN KN KN
= Cirkulationsluft T15 tillufts- Tilluft :?
< & aggregat g
s =
v -
T15
Cirk. Varme
Cirk. Varme/kyla
Retur
\———- Golwarmesystem

8.4.2. EX-C/T15 med kylning via T15 och golvviarmesystem
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Franluftsdon

Motorspjall
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T1 5 till ufts-
aggregat

Yttervagg

T15
Cirk. Varme

Cirk. Varme/kyla
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9. Elanslutning

9.1.Stromforsorjning 3x400V

Anslut 400 V (3-fas+N+PE) till huvudstrémbrytaren/huvudsékringen.
Varmepumpen ar fasféljds oberoende.

Huvudstrémbrytaren/huvudsékringen ar placerad innanfér den framre stora
frontluckan.

Locket skruvas loss och inkommande faser ansluts till huvudstrémbrytaren enligt
figur nedan.

OBSERVERA: Huvudstrombrytare/huvudsakringen far aldrig stéllas i tillslaget lage
om inte hela systemet ar vattenfyllt, aviuftat och med ratt systemtryck.

Nar huvudstrombrytare/huvudsakringen ar tillslagen lyser den gréna ljuslisten pa
frontpanelen.

1 ~ e
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9.2. Anslutningsalternativ 3x400V eller 3x230 V

3X400V
Standardanslutning/Fabriksanslutning.

Anslutningarna mellan
huvudstrémbrytaren/huvudsakringen
och kretskortet ar leveranskopplade
fér 3x400V spanningsmatning.

3x400V+N+PE

Leveranskoppling 3x400V

3x230V ( Norge anslutning ) ? -y

Koppla férst om anslutningarna mellan
huvudstrombrytaren/huvudsékringen
och kretskortet enligt nedan.

Anslut darefter 230 V (3-fas+PE) till
huvudstrémbrytaren/huvudsékringen.
Fasféljden f6r de tre faserna har ingen
betydelse. Ingen N-ledare skall
anslutas.

3x230V+PE
Omkoppling till 3x230V med flytt av kablar
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9.3. Anslutning av motorspjall

Vid installation av EX-C med kylfunktion installeras ocksa ett eller tva avstingningsspjall.
Det finns en funktion for automatisk styrning av dessa. Spjallen 6ppnas da nir kylfunktionen
slas pa av anvindaren och stinger da den slds av.

Spjillet/spjillen skall vara av typ NC, d.v.s. stingda di de inte dr spinningssatta,
fjaderatergaende och drivas med 230V ~.

Motorspijillet ansluts enligt nedan. Om tva motorspjill anvinds ansluts dessa parallellt.

9.4. Anslutning av T15

Vid installation av EX-C skall dven ett tilluftaggregat T15 installeras och anslutas till
virmepumpen enligt bild nedan.

I X31 Nr2-GND !
' X3:2 Nr1-0-10V !
| X3:11 Nr3-T2 i

8 il 14
Styrkort \
1=N M1

2=230V matning/signal \
3=230V signal EEV-kort
4=230V matning
5=N

x5 | !

-]

9
 [q]
l X10

]

_——l—_'-'_-'__-'__

ANAN
SN
AN
NN

TTX
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9.5. Elektronisk offeranod.

En elektronisk offeranod sitter monterad i tanken.
Funktionskontroll kan utféras genom att lossa
styrenhetens frontplat samt kontrollera att den gréna

lampan innanfér platen (se den svarta pilen) lyser med
gront sken.

Lampan lyser endast om tanken ar vattenfylld och

elanoden fungerar korrekt.

10. Tillbehor / Extra utrustning

10.1. Temperaturgivare inomhus / extern rumsgivare

Varmepumpens temperaturgivare fér inomhustemperatur &r redan ansluten och sitter
fast monterad inne i varmepumpens franluftskanal.

Extern rumsgivare fér inomhustemperaturen kan monteras, den ansluts till styrkortet pa
plint X4, uttag 3 och 4. OBS ! Omvéand numrering ! Plint 1 1&ngst till hger!

Jumpern som ar monterad pa plint J1 flyttas fran uttag 1-2 till 2-3.

Plint J1
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10.2. Anslutning av utomhusgivare

Vid anvandning av inomhus & utomhusgivare (fabriksinstallning) eller ren
utomhusreglering skall utomhusgivare monteras. Utomhusgivare skall monteras pa
lamplig plats pa husets fasad i norrlage.

Utomhusgivare ansluts pa plint X4, uttag 1 och 2.
OBS ! Omvénd numrering ! Plint 1 ldngst till hbger !

—_———

2 e

¥
A\

PlintX4 2-1

10.3. Anslutning av tillbehor.

Flaktstyrning for tilluftaggregat T12 anvands da huset ar utrustad med
ComfortZone tilluftaggregat T12. Gér det mdjligt att styra varmepumpens flakt och
tilluftsaggregatets flakt tillsammans.

Ansluts till plint X8, brun ledare till stift 1 och bla ledare till stift 2.

Timer braskamin anvands for att undvika att det ryker in i samband med att man
tander en braskamin, ett tryck pa knappen reducerar ner flaktens hastighet till 20%
(2,0 volt) under 5 minuter (justerbart).

Ansluts till plint X3, uttag 3 och 4.
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Timer braskamin-brytaren skall Elaktaffakt

e e Timer Anslutnin
vara av aterfjddrande typ. g

Hog — Normal - Lag braskamin T12

Har man av misstag valt en
brytare med manuellt Till- och o
Fran-slag kan féljande problem wl., 45

e IO e [
[

uppsta. ¢ o

Ar timerbrytaren stalld i Till-
lage under for lang tid (120
min), uppkommer att larm "SB
time-out".
Timerbrytarfunktionen
avaktiveras och flakten atergar
till normal hastighet.

Larmet ligger kvar i displayen.

For att aterstalla larmet, stall
timerbrytaren i Fran-lage.
Larmet ar aterstallt.

Parameter "SB time-out” hittar
man i "Avancerade
installningar" / "Flakt
installningar" / "Spisbrytar
installningar" / "SB time out".
Defaultvarde: 120 min.

Styrenhet

Flakteffekt, lag — normal —
hég anvands for att reglera ventilationen i huset med en omkopplare som ansluts
till Plint X3, plint 5-6-7.

Flakteffekten kan aven enkelt regleras pa displayenheten.

Hog = (slutning 6-7) forcering, 6kar flakteffekten med 30% fran normalvéarde.
Normal = grundinstallning i varmepumpen.
Lag = (slutning 5-6) reducering av flakteffekten med 30% fran normalvarde.

OBS ! Omvéand numrering ! Plint 1 langst till héger !

10.3.1.  Extern larm- utgang (reld)

Ett larm kan anslutas via den externa
reldanslutningen, det kan t.ex. vara ljudsignal,
lampa eller liknande som varnar om
varmepumpen star i larmat lage.

Larmets reld har en vaxlande funktion.

Da larmet inte ar aktivt (inget larm), ar NC-COM
sluten och NO-COM é&r bruten.
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Har véljer man sjélv vilken funktion som lampar sig bést fér det externa larm man
vill anvanda.

Max last 230V/2,0A

10.3.2. Extern blandningsventil

! 1
! 1
! 1
! 1
| 1
! 1
! 1
| 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
1 .

1 4-3 Plint J1 :
! 1
| 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
| 1
! 1
! 1
| 1
! 1
! 1

Plint X4

= =

2|t ¢ ¥

Jumper
Inomhusgivafe
TE3
T ]

| r

3. Framledningsgivare TE8 +
Inomhusgivare TE9

Plint X5 .

7-8 Framledningsgivare
TE8

Plint X3

Plint X5 1314

9-10

Inomhusgivare
Zon2 TE9

10.4. Tillbeho6r / Reservdelar

Extern inomhusgivare.

En extern inomhusgivare finns som tillbehér, avsedd
fér vdggmontage.

Varmepumpen kan bli stérd av frammande
varmekallor sasom, torkskap, torktumlare,
braskamin, bastu etc. Da kan en inomhusgivaren pa
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en neutral plats i huset dar den inte paverkas av de frammande varmekallorna.
Art: 1661 Extern rumsgivare, kapslad.
Inomhusgivare med flaktomkopplare.

En inomhusgivare med flaktomkopplare finns som
tilloehér, avsedd fér vaggmontage. .

Har reglerar du flakthastigheten mellan LAG -
NORMAL - BOOST.

Inomhusgivare som reglerar inomhus temperaturen
(vid kontrolimetod IN) styrs fran denna dosa.

Art: 2407 Flaktstyrning med inomhusgivare.
Dampare 4-pack

Avvibrerade gummidampade fotter ingar i
leveransen av ny varmepump.

10.5. Filter

Filter for franluften i huset skall bytas regelbundet.
Vi rekommenderar att man byter till ett helt nytt filter
minst 1 ggr per ar.

Art: 1853 Lulftfilter-EX, 1-pack, Z-Pleat G4
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11.1.

11.2.

11.3.

Service & Underhall

Driftsattning

Pafyllning av systemet

Fyll pa systemet genom att dppna pafyllningsventilerna (2 och 3).
Varmepumpen ar utrustad med en automatisk avluftare.
Stang pafyllningsventilerna (2 och 3) nar trycket i systemet ligger mellan 1,0 — 1,5

bar.
Vid frostkénsliga installationer skall systemet fyllas med glykol eller brine-sprit.
Pottaska far aldrig anvandas.

Hog modell

NS,
- o !
L L
[2 ]
Avluftning av systemet
Lufta radiatorer/golvvarmeslingor noggrant sa inga luftfickor finns kvar.
Varmepumpen ar férsedd med en automatavluftare. Tillse att automatavluftarens

ventilhatt ar uppskruvad sa att luften kommer ut.
Se avsnitt 22. Komponenter, pos 34.

Kontrollera systemtrycket och fyll pa vatten om trycket har sjunkit.

Om det finns stora méangder luft i cirkulationssystemet kan luften blockera

cirkulationspumpen.
Kompressorn stannar da med meddelandet "Inverter larm (0)”.

Sla da av huvudbrytaren, vanta 10 s, och sla pa igen.
Detta kan behdva upprepas ett flertal ganger med nagra timmars eller nagot

dygns mellanrum.
Kontrollera trycket igen efter nagon dag och fyll pa vatten om trycket sjunkit.

Avluftning av varmvattentank
Avluftning av tappvattensystem sker automatisk i och med att man éppnar en
varmvattenkran i huset.
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11.4.

Avtappning/tomning av systemet
Vid avtappning av systemet skall huvudstrémbrytaren alltid vara stalld i franlage.

Tomning av varmvattentank.

Stang inkommande vatten (1).

Lossa slang (2) och f6r dess &nde mot golvavloppet.

Oppna avtappningsventil (3) samt en eller flera tappkranar i huset och Iat vattnet
rinna ner i avloppet.

OBSERVERA!
Huvudstrémmen far aldrig vara paslagen om systemet inte ar vattenfylit.

Hog modell

Tomning av varmekretsen.

Oppna V4"-bottenplugg (4) som sitter dold p& baksidan av manometerpaketet.
Anslut en Iamplig Y4”-koppling med slang och fér slangens ande mot
golvavloppet.

Oppna lamplig koppling i huset s& att vattnet rinner ner i avioppet.
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12.1.

Injustering av systemet

For att fa ratt varmebalans i huset maste alltid shuntgrupper, golvslingor och
radiatorer injusteras enligt nedan.

Detta ar sarskilt viktigt da "Typ av reglering
vid installation/ Val av reglering nedan.

IN” har valts. Se avsnitt Installningar

Da ratt varmebalans som helhet justerats in kan man sanka temperaturen i nagra
rum, t.ex. sovrum, med dess termostater.

Injustering av shuntgrupper

Balansen mellan de olika shuntgrupperna, oftast en per plan, justeras med hjalp av
flédet till respektive shuntgrupp. Justera flédet fran shuntgruppen med hjalp av
strypventilerna som normalt finns monterad pa varje returledning, sa att jamn
varme férdelas till varje shuntgrupperna (bostadsplanen).

Balansera aldrig med hjalp av évertemperaturtermostater.

- Okat fléde ger mer varme till shuntgruppen, och ger samtidigt mindre varme ftill
Ovriga shuntgrupper.

- Om man vill 6ka varme till en shuntgrupp dar flédet inte kan ékas, skall man
minska flédet till dvriga shuntgrupper, vilket ger samma effekt.

12.2. Injustering av golvslingor

Bdrja med att 6ppna alla termostater fullt. FIédet till varje slinga justeras in separat,
sa att jamn varme erhalls pa samtliga slingor i respektive shuntgrupp.

- Okat fléde ger mer varme till respektive slinga.

12.3. Injustering av radiatorer

Bdrja med att 6ppna alla termostater fullt. Vid behov justera flédet till respektive
radiator. Detta gbérs normalt genom att maxflédet justeras i radiatorventilen och kan
ibland krava specialverktyg.
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Installningar vid installation

Installationsinstallningar skall utféras i menyn "Avancerade installningar”.
Vrid ratten till "Avancerade installningar”/ "Allmanna installningar”, tryck och hall
knappen intryck i 5 sekunder. D& 6ppnas installatérsmenyn och alla val ar tillgangliga.

13.1. Grundinstallation

Ga vidare till /Grundinstallation/”. Detta ar en snabbmeny dar de parametrar som
normalt skall stallas in vid installation finns samlade. Alla dessa finns ocksa under sina
respektive undermenyer tillsammans med andra mindre vanligt anvanda parametrar.

UV Varmesystem

Allternativ: Golv eller Radiator.

Har véljer man vilken typ av uppvarmningsform
som dnskas.

UV Kontrollmetod

Allternativ: Ut, UT & IN eller IN.

Har valjer man om man vill styra inomhus
temperaturen via ut-givare, ut & in-givare eller

in-givare. Se 14.2 Val av reglering. Avancerade inst
UV Uppvarm. Kurva Grundinstallation
Allternativ: 1 - 10. | Uppvérmnings installningar

Har valjer man lamplig varmekurva med S
utgangspunkt fran tabell se avsnitt 14.1. Flnstilinings:
Fabriksinstéallning: Golvvarme = 3

Radiator =7
OBSERVERA: Da "UV kontrollmetod IN” anvands,
slacks funktionen "UV Uppvarmningskurva” och ar

Varmepump instéllningar
Hardvara instéllningar

inte synlig i displayen. Allmanna instaliningar
UV Pumphastighet Y UV Varmesystem
Allternativ: 30 — 100%. UV Kontrollmetod
Har valjer man lamplig hastighet for UV Uppvarm.kurva
cirkulationspumpen. UV Pump hast

Se 17. Pumpdiagram. Flakthastighet normal

Flakhastighet normal

Alternativ: 0 — 100%.

Har valjer man lamplig hastighet for flakten.
Se 18. Flaktdiagram.
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Ineffektgrans

Alternativ: 0 — 12000W Ineffektgrans
Begransningsvarde for elektrisk ineffekt. T12 Tilluftsflakt hast
Justeras enbart da maximal eleffekt ar Enbart tillskott
begransad enligt BBR16/BBR19. Lamnas Tid

annars pa 12000 W.

OBS - Ineffektgrdnsen kan endast
sdnkas, inte héjas igen. Nar den en gang
Ssankts ar enda séttet att hdja den igen att byta hela styrenheten.

T12 Tilluftsflakt korr

Har staller man in tilluftsaggregatets flakt hastighet i férhallande till virmepumpens
flaktinstallning.

Fabriksinstéllning -30%. Detta motsvarar ca -10 % i tilluftsflode jamfért med
franluftsflodet.

Enbart tillskott
Har valjer man om man vill kéra vdrmepumpen med enbart eltillskott.
Fabriksinstallning: Ne;.

Tid
Tid och datum ar forinstallt men kan justeras har.

13.2. Val av reglering

Typ av reglering skall valjas vid installationen till UT&IN (utomhus & inomhus), UT
(utomhus) eller enbart IN (inomhus).

Detta gors i menyn "Avancerade installningar” "Uppvarmningsinstallningar” "UV
Kontroll metod”.

Fabriksinstallning ar Utomhus & Inomhusreglering.

Kontrollmetod UT & IN, Fabriksinstallning

Framledningstemperaturen till virmesystemet styrs av utomhustemperaturen
enligt en temperaturkurva.

Framledningstemperaturen justeras nagot baserat pa den verkliga inomhus-
temperaturen jamférd med 6nskad inomhustemperatur, men det ar inte sékert att
onskat varde uppnas exakt.

Varmeeffekten, dvs kompressoreffekt plus eventuell tillskottseffekt, anpassas till
det berdknade effektbehovet. Kurva 1-10 kan valjas, dar 1 anvands for
lagtempererade system med litet vdrmebehov, och 10 fér hdgtempererade system
med stort varmebehov. Den valda kurvan kan finjusteras i anvandarmenyn, se
avsnitt "finjustering inomhustemperatur”.

Vid byte av temperaturkurva kvarstar de finjusteringar som ar gjorda.

Kontrollmetod UT.

Framledningstemperaturen styrs likadant som ovan férutom att ingen justering for
inomhustemperatur gors.
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Kontrolimetod IN

Framledningstemperaturen styrs av husets genomsnittliga inomhustemperatur.
Metoden lampar sig bast da enbart radiatorvarme anvands.

Risk finns for temperatursvangningar pga. tréghet i varmesystem om golvvarme
anvands.

Innegivaren finns placerad i varmepumpens franluftsintag men kan alternativt
kopplas in mot en extern inomhusgivare.

Termostaterna i alla stérre rum skall alltid lamnas helt 6ppna, d.v.s. i max lage
eller monteras bort helt.

Sovrum kan regleras med termostater.
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Temperaturkurva
Varmesystem Golvvarme | Golv/radiator | Radiator Radiator
max 35°C 35/55°C 55°C 65°C
Val av 3-5 6-8 6-8 8-10
varmekurva
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

20 16,9| 17,0 17,0 17,0| 173| 175| 174| 175| 178| 17,9
151 19,1 19,7| 20,3| 20,8| 21,5| 222| 22,7| 234 | 24,1 | 2438
10| 21,3| 224| 23,6| 246| 258| 27,0 28,1| 29,3| 30,5| 31,7

5| 23,5 252| 27,0| 284| 30,0| 31,7 334| 352| 36,8 385

0| 255| 276| 30,0 31,8 34,0| 36,1| 384 | 40,6| 42,7 449

5| 273 30,0 32,6| 350| 376| 40,2 43,1| 457| 48,2| 50,9

-10| 29,1 32,1| 352| 38,1| 41,0 441 | 475| 50,4| 53,5| 56,7

-15| 30,8| 34,1| 37,7| 41,1 | 444 479| 51,7| 550| 585| 622

20| 32,4| 36,2| 40,2| 44,1 47,7 51,7| 56,0| 59,5| 63,5| 67,7

25| 34,1 | 382| 42,7| 472| 51,1| 554| 60,2| 64,1| 685| 73,2

-30| 358| 40,2| 452| 50,2| 544| 59,2| 644| 686 | 735| 78,7

-35| 37,5 422| 476| 532| 57,7 629| 686| 732| 785| 842

(o]
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13.3.

EX35/50/65 har en frekvensstyrd kompressor. Vid vissa
frekvenser kan resonansljud ibland uppsta i huset. For
att minimera stérande resonansljud finns en
blockeringsfunktion som goér att styrkortet kan hoppa
Over fem (5) av varandra oberoende frekvenser.

Funktionen gor att styrkortet hoppar dver en bestamd
frekvens (Hz) +/- 2,0Hz (EX50 och EX65) el. +/- 1,5Hz

(EX35).

Uppfattar man att man har en stérande frekvens vid
63Hz sa programerar man styrkortets
blockeringsparameter till 63,0Hz, vilket innebar att
frekvenserna 61,0 - 65,0Hz, (el. 61,5-64,5 Hz fér EX35)

blockeras.

D& kompressorn accelererar langsamt upp till den
undre frekvensen och passerar snabbt forbi till den

Ovre. Det stérande ljudet minimeras.

Ett stérre omrade kan blockeras genom att ange tva

eller tre frekvenser.
T.ex. for EX50 61,0 - 63,0 — 65,0 - 67,0 - 69,0.
Vilket fér 63,0 Hz och 67,0 Hz ger en blockering fran 61,0 till 69,0Hz.

Blockering av stérande resonanser.

Service & Underhall

Allméanna instaliningar
Grundinstallation
Uppvérmnings instéllningar
Varmvatten installningar
Flaktinstallningar

Hérdvara instéllningar

Varmepump instéllningar

VP Tillskottselement
VP Avfrostning

VP Larm

VP Test

HP Cthers

VP Kompressor
Komp. frek. max

Ga till "Avancerade installningar” / "Allmanna installningar” hall knappen intryckt i 5

sekunder.

Ga till "Varmepump installningar” / VP kompressor” / "Blockerad frekvens 1”.
Ange frekvens som skall blockeras.
Ga vidare till "Blockerad frekvens 2” och "Blockerad frekvens 3” om sa dnskas.

13.4.

Kompressorns maxfrekvens

Vid lagre luftfléde bér kompressorns maxeffekt reduceras for lagsta ljudniva och

jdmnare gang.

Luftfléde I/s | Frekvens EX35 (Hz) | Frekvens EX50 (Hz) | Frekvens EX65 (Hz)
>65 - - Ingen reducering
50-65 - Ingen reducering 82

35-50 Ingen reducering 68 68

27-35 Ingen reducering 55 55

21-27 40 - -

Parametern <Kompr. frek. max.> som skall &ndras finns i menyn:
“Avancerade installningar/ Varmepump installningar/VP kompressor/”.
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13.5. Legionella eliminering

For att eliminera eventuell férekomst av
legionellabakterier héjs tankens vattentemperatur till
65° en gang per vecka. Legionellabakterier dér da
temperaturen dverstiger 50-60°C.

Legionella

HOjning sker per automatik med uppvarmningsstart ki
02.00 varje mandag morgon.”

Funktionen kan stdngas av om sa dnskas.

Ga till "Avancerade installningar”/ "Allmanna

installningar” hall knappen intryckt i 5 sekunder.

Ga vidare till "Varmvatteninstallningar”/ "Per extra VV temp”
JA =tillslagen funktion, NEJ = franslagen funktion.

13.6. Enbart tillskott.

Det finns mdjlighet att stalla in funktionen "Enbart tillskott” vid t.ex. driftstorningar i
kompressormodulen.
Kompressorn kérs da inte alls och all virme produceras av tillskottselementen.

Enbart tillskott

Har man valt "Enbart tillskott” visas vidstaende bild [\»Tillrbiaka / Varmepuinpsetfekt

under "Driftinformation” OOOO W

Tillskottsel

0000 W

Ga till "Avancerade installningar”/ "Allmanna installningar” hall knappen intryckt i 5
sekunder.

Ga vidare till "Grundinstaliningar’/ "Enbart tillskott”.

Andra NEJ till JA.

13.6.1. Enbart tiliskott utan flakt.

Nar huset ar under uppbyggnad eller stdérre renoveringsarbete pagar har man

mojlighet att kéra varmepumpen som elpanna utan att flakten ar igang. P& sa vis
undviker man att damm och smuts sugs in i virmepumpen vilket kan skada vitala delar i
kompressormodulen samt satter igen filtret.

Stang av flakten genom att:
Ga vidare till "Flaktinstallningar’/ "Flakthast. Stopp”.

Vardet andras fran NEJ till JA, vilket goér att flakt och kompressor inte gar.
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13.7. Ineffektgrans

For att uppfylla Boverkets byggregler skall den maximala eleffekten begransas och skall
konfigureras vid installation samt anges pa maskinens typskylt.

OBSERVERA: Vid konfiguration kan maximal ineffektgrdns endast sdnkas, inte héjas.
For att héja maximal ineffekigrdns maste hela styrenheten bytas.

13.8. Uppstart och installationskontroll

Vid uppstart skall installationskontroll géras enligt det protokoll som finns langst bak i
denna manual.
Protokollet skall vara fullstandigt ifylit.

13.9. Justerbar VV 6verhettningsgrans

Funktionen ger mojlighet att ansluta extern varmekalla som kan avge hbga
vattentemperaturer (éver 73°C) t.ex. solfangarsystem, vattenmantlad braskamin eller
liknande.

VV 6verhettningsgrans ar ett justerbart varde.

Ga till "Avancerade installningar”/ "Allmanna installningar” hall knappen intryckt i 5
sekunder.

Ga vidare till "Varmvatteninstallningar’/ "VV Overvarme grans” vardet ar justerbart 0-
110°C, standardvarde 73°C.

Parametern stalls pa ett varde 3-5°C hdgre an den hdgsta temperatur som kan uppnas i
vattentanken.
Om tanktemperaturen dverstiger det installda vardet fas larm "Varmvatten 6évervarme”.

13.10. Dubbla varmekurvor

Det finns mojlighet till tva olika uppvarmningszoner som styrs

via varmepumpen. En funktion som ar till nytta da man varmer huset med bade
radiatorer och golvvarme.

En separat shuntgrupp med 0-10V styrsignal och en egen cirkulationspump kravs.
Funktionen kraver att man valt UV kontrolimetod "Ut" eller "UT & IN".

Funktionen ar inte majlig i UV kontrollmetod "IN”.

Da varmepumpen levereras ar denna funktion stalld i Fran-lage.

Funktionsbeskrivning:

Om uppvarmningszon 1 och 2 har olika framledningstemperaturer skall zon 1 ha den
hégre temperaturen (radiatorer) och zon 2 skall ha den lagre temperaturen (golvvarme).
De bada varmekurvornas varden &r justerbara var for sig.

Varmekurvan fér zon 2 kan inte stéllas hdgre an varmekurvan for zon 1.

Kontrollimetod kan valjas var for sig till UT eller UT & IN.

Finjustering av temperaturen ar gemensam f6ér zon 1 och zon 2.

Ar UV kontrollmetod vald till UT & IN, skall inomhustemperaturen i zon 1 matas med en
extern inomhusgivare TE3 (Plint X4:3-4), och jumpern som &r monterad pa styrkortet
plint J1 skall flyttas fran uttag 1-2 (INT) till 2-3 (EXT) enligt bild 10.3.2.

Ar UV kontrollmetod 2 vald till UT & IN s& mats inomhustemperaturen i zon 2 med en
extern inomhusgivare TE9 (Plint X5:9-10) enligt bild 10.3.2.
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UV kontrollmetod 2 styr den externa shuntventilens framledningstemperatur som mats
med givare TES8 (Plint X5:7-8) enligt bild 10.3.2.

Styrsignalen till den externa shuntgruppen ansluts till plint X3:13 (0-10 volt) och X3:14
(GND = jord) enligt bild 10.3.2.

Installning av dubbla varmekurvor

Ga till "Avancerade instéallningar”/ "Allmanna installningar” hall knappen intryck i 5
sekunder.
Ga vidare till "Uppvarmning installiningar”/ "UV Dubbla varmekurvor”:

Andra FRAN till TILL.

Installining av lampliga varden gérs genom att ga vidare till:

UV Véarmesystem UV Varmesystem 2

UV Kontrollmetod UV Uppvarmningskurva 2
Zon 1 UV Uppvarmningskurva Zon 2 | UV Kontrollmetod 2

UV Installd rumstemp UV Installd rumstemp 2

UV Rumsfaktor UV Rumsfaktor 2

UV rumsfaktorvardet ar normalt stallt pa 2,0°C fér golvvarme och 3,0°C fér
radiatorvarme. Rumsfaktorn bestammer hur mycket inomhustemperaturen paverkar
framledningstemperaturen.

13.11. Styrning av yttre extern blandningsventil.

En extern blandningsventil (shuntventil) kan styras da extern vattentank med extern
varmekalla anvands, det kan vara solfangarsystem,
vattenmantlad braskamin eller liknande.

Denna funktion finns beskriven i separat dokument Alimanna instaliningar
som tillhandahalls via ComfortZone’s hemsida. ’ Grundinstallation

. . L . Uppvérmnings installningar
Ga till "Avancerade installningar”/ "Allméanna Varmvatten instaliningar
installningar” tryck pa knappen i 5 sekunder. Flaktinstaliningar
Ga vidare till "Varmepump installningar’/ "VP

Ovrigt”/ "Extern blandningsventil” anvands”. Hardvara instéllningar

"Extern blandningsventil” star vid leverans i lage
NEJ. = —
Onskar man koppla in den externa | ‘e mecumpinsinagar

. . " . o VP Kompressor
blandningsventilen satt funktionen pa JA. VP Tilskotsalament

D& extern blandningsventil anvands kravs att extra St R

framledningsgivare TE8 &r monterad efter
blandningsventilen. Se avsnitt 10.3.2

vvvvvy 4

13.12. Synkronisering med solpaneler.

Det finns en mojlighet att synkronisera solpaneler
med funktionen "Solpanel”.

Denna funktion finns beskriven i separat dokument
som tillhandahélls via ComfortZone’s hemsida. Solarpanel

HP Ovrigt
EEVinstallning
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Ga till "Avancerade instéallningar”/ "Allmanna installningar” tryck pa knappen i 5

sekunder.

Ga vidare till "Varmepump instéllningar’/ "VP Ovrigt”/ "Solpanel synkr.”

"Solpanel synkr.” star vid leverans i lage NEJ.
Onskar man koppla in solpanel synkroniseringen satt funktionen pa VV eller UV-VV.

14. Fels6kningsschema

14.1. Ingen varme till elementen (cirkulationsvattnet) fastan kompressorn gar

Orsak:

Atgarder:

- All varme gar forst till varmvattentanken. Om det finns
varmebehov vaxlas varmen dver till cirkulationsvattnet efter 30
minuter. (Tiden stallbar).

- Fel pa vaxelventil eller vaxelventilstyrning. Om detta ar fallet
kommer man att fa ett larm "Overtryck hetgas” eller "Overtemp
VV tank” efter 1-2 timmar.

- Véanta tills varmen vaxlas 6ver till cirkulationsvattnet.

- Man kan ocksa satta ned énskad varmvattentemperatur till
t.ex 0°C. Varmen skall da vaxlas over till cirkulationsvattnet
inom en minut.

14.2. Varmepumpen varmer upp varmvattentanken och stannar sedan.

Orsak:

Atgarder:

Inomhustemperaturen ar hégre an eller nara det installda
vardet, eller utomhustemperaturen ar sa hdg att ingen varme
behdvs.

- Ingen atgéard behdvs. D& temperaturen sjunker kommer
kompressorn att starta igen.

- Om man vill testa varmen till radiator- alt. golvvarme-systemet
kan man tillfalligt héja dnskad rumstemparatur, t.ex till 30°C,
och/eller tillfélligt byta till en hdgre varmekurva. Kom ihag att
sanka till normalt varde da testen ar klar.

14.3. Overhettad tillskottsvarmare - lukt av brant gummi

Orsak:

Atgarder:

Luft i tillskottsvarmaren. Varmepumpen ar driftsatt utan att
vattenfyllas forst.

Har varmaren varit i tillslaget 1age under langre tid kan det
uppsta obehaglig lukt. Nagon risk fér brand féreligger inte.

- Fyll pa vatten och avlufta systemet.

- Aterstall dverhettningsskyddet genom att trycka pa
aterstallningsknappen.
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- Har det uppkommit obehagligt lukt skall isoleringen pa
varmaren kontrolleras och vid behov ersatt med ny 9 mm
Armaflex matta.

14.4. Dalig varmvattenkapacitet.

Orsak:

Atgarder:

Orsak:

Atgarder:

Fér laga varden instéllda fér varmvattentemperatur och
varmvattenprioritet.

- Kontrollera installningarna. Hégre varden ger hdgre
varmvattenkapacitet.

VV Hysteres (Varmvattenhysteres) star installd pa felaktigt
varde.

- Kontrollera vardet pa VV Hysters.
Ga till: Avancerade instéllningar/ Varmvatteninstallningar/
VV Hysters, vardet skall vara 1,5°C.

- Om vardet har andrats spontant till mer an 10°C bér
parametern "Extra varmvatten” andras fran 70°C till 60°C.
Ga till: "Avancerade installningar/Varmvatteninstallningar/
VV Extra instal. &ndra vardet fran 70°C till 60°C.

14.5. Varmepumpen helt nedslackt och startar inte.

Orsak:
Atgard

Kan bero pa strémavbrott eller att en sékring ar bruten.

- Kontrollera att det finns 400 V spanning fram till
huvudstrémbrytaren samt att nollan &r ansluten.

- Kontrollera att sékringarna F5 och F6 pa styrkortet ar hela.
Se avsnitt 20 Anslutningsplintar och sékringar.

14.6. Overhettningsskydd gar inte att aterstilla.

Om larmet "Varmare Overvarme larm” inte gar att aterstalla med den réda
aterstallningsknappen som beskrivs under punkt 16.6, trots att varmaren inte ar

Overhettad.
Orsak:

Atgard

Kan bero pa:

- Glappkontakt i 6verhettningsskyddet.

- Kabelbrott mellan dverhettningsskydd och styrkort.
- Avbrott i styrkortet.

Kontakta din servicepartner.

14.7. Systemtrycket gar ner till noll.

Orsak:

Kan bero pa:

- Lagt eller inget fortryck i expansionskarl.
- Felaktigt expansionskarl

- Lackage i sakerhetsventil.

- Lackage i vdrmesystem.
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Atgard Kontrollera expansionskarlets fortryck..
Fortrycket skall vara 1,0 Bar.
Kontrollera sakerhetsventilen.
Kontrollera att varmesystemet ar tatt.
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15. Larm

15.1. Filterbyte larm
Orsak: - Luftfiltret skall bytas eller rengéras.

Atgarder: - Sla ifrdn huvudstrémbrytaren.

- Byt eller dammsug filtret. Filtret skall alltid bytas minst en gang
per ar.

- Aterstall larmet pa displayenheten.

15.2. HP larm cirkulation

Orsak: Trycket har varit f6r hégt efter kompressorn och
hoégtycksvakten har 16st ut.
Vid nyinstallationer beror felet oftast luft i systemet, bristande
vattencirkulation eller for litet radiatorsystem.
] Larmet kan ocksa bero pa avbrott i HP larmkretsen.
Atgéarder: - Lufta cirkulationssystemet
- Kontrollera cirkulationen.
- Kontrollera HP-larm kretsen
- Se atgarder vid inverterlarm 16.5.

15.3. HP larm varmvatten

Orsak: Trycket har varit for hogt efter kompressorn och
hoégtycksvakten har 16st ut.
Felet kan bero pa feljusterad VV-givare TE24..
. Larmet kan ocksa bero pa avbrott i HP larmkretsen.
Atgarder: - Oka vardet pa TE24 korrektion med 2,0 °C.
- Kontrollera HP-larm kretsen
- Se atgarder vid inverterlarm 16.5.

15.4. HP larm kylning

Orsak: Trycket har varit fér hogt efter kompressorn och
hégtycksvakten har 16st ut.
Vid nyinstallationer beror felet oftast luft i systemet eller
bristande vattencirkulation.
. Larmet kan ocksa bero pa avbrott i HP larmkretsen.
Atgarder: - Lufta cirkulationssystemet
- Kontrollera cirkulationen.
- Kontrollera HP-larm kretsen
- Se atgarder vid inverterlarm 16.5.

15.5. HP larm VV-kylning

Orsak: Trycket har varit f6r hégt efter kompressorn och
hogtycksvakten har 16st ut.
Felet kan bero pa feljusterad VV-givare TE24..
Larmet kan ocksa bero pa avbrott i HP larmkretsen.
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Atgarder:

- Oka vardet pa TE24 korrektion med 2,0 °C.
- Kontrollera HP-larm kretsen
- Se atgarder vid inverterlarm 16.5.

15.6. Lagtryck 1 larm

Orsak:

Atgard:

Férangningstemperaturen méatt med givare (TE6) ar for lag.
Denna skall ligga 6ver -23 °C.

Beror oftast pa for 1agt luftflode.

Kan i sallsynta fall bero pa att expansionsventilens minsta
6ppning ar for liten.

- Kontrollera om filtret ar smutsigt eller igensatt.

- Ar filtret &ldre en 1 ar skall filtret bytas.

- Ar huset nybyggt eller ombyggt, kan filtret vara igensatt av
byggdamm, byt filter efter att ny- eller ombyggnaden ar slutférd.
- Verifiera luftflddesmétning.

- Om inget fel hittats analysera loggfilen efter felorsak.

15.7. Lagtryck 2 larm

Orsak:

Atgarder:

Férangningstrycket métt med lagtrycksvakten (IN4) ar for 1agt
under minst 3 minuter. Detta skall ligga éver 1,5 Bar.

- Stopp i luftflédet.

- Smutsigt filter.

- Allt k6ldmedium har Iackt ut.

- Fel pa expansionsventil/ -motor / -styrning.

- Larmet kan ocksa bero pa avbrott i LP2 larmkretsen.

- Kan i séllsynta fall bero pa att expansionsventilens minsta
Oppning ar for liten.

- Kvittera larmet. Om det inte kan kvitteras sa beror det pa att
allt kéldmedium har Iackt ut eller pa att det &r avbrott i
larmkretsen.

Om larmet inte kan kvitteras:

- Kontrollera larmkretsen genom att kortsluta flatstiften pa
lagtrycksvakten. Om larmet da gér att kvittera ar larmkretsen
hel och allt kdldmedium har troligen Iackt ut, annars ar det
avbrott i larmkretsen.

Om larmet kan kvitteras:

- Kontrollera att flakten fungerar.

- Kontrollera att filtret inte &r igensatt och byt vid behov.

- Kontrollera att luftinjustering ar gjord.

- Kontrollera att luftkanalerna inte &r igensatta.

- Oka flakthastigheten.

Om larmet fortfarande kommer tillbaka efter nagra minuters
drift:

- Kontrollera expansionsventilens funktion genom att studera
dverhettning och ventiléppning i menyn Avancerade
instéllningar/ Métningar/ Expansionsventil/
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Ventillaget styrs automatiskt av en aterkopplad reglering sa att
vardet Temperatur diff blir ungefar detsamma som véardet
Berédknad instéllning genom att Ventilldge varieras. Om
ventilen fungerar korrekt sa minskar Tempertur diff da
Ventilldge dkar.

Efter fem minuters drift skall vardet pa Temperatur diff skilja sig
med hégst +/- 10 K fran Berdknad instéllning.

- Om inget fel hittats analysera loggfilen efter felorsak.

15.8. Inverter larm (0), Omvandlaren har upptackt ett fel.

Orsak:
Atgarder:

Invertern har upptackt ett fel.

- Sl& av huvudstrémbrytaren och 1at den vara avslagen i 10
sekunder. Néar strémmen slas pa igen skall inga fel indikeras
pa displayen.

- Aterstall larmet.

- Aterkommer larmet, kontakta din servicepartner.

15.9. Inverter larm (n), Omvandlaren har upptéackt ett fel.
Endast EX-C modeller

Orsak:
Atgarder:

Invertern har upptackt ett fel.

- Sl& av huvudstrémbrytaren och 1at den vara avslageni 10
sekunder. Nar strdommen slas pa igen skall inga fel indikeras
pa displayen.

- Aterstall larmet.

- Aterkommer larmet, kontakta din servicepartner.

15.10. Varmare overvarme larm

Orsak:

Atgarder:

Detta betyder att tillskottselementets dvertemperaturskydd har
|6st ut.
Oftast beror det pa dalig cirkulation.

Kan ocksa bero pa att kontaktdon X9 (tillskottsvarmare) inte ar
anslutet eller fel i styrkortet.

- Kontrollera trycket pa manometern.

- Lufta systemet.

- Kontrollera att det ar cirkulation i systemet.

- Aterstall larmet genom att trycka hart pa den réda
tryckknappen till dverhettningsskyddet som finns placerad vid
sidan av typskylten, vanster sida ca 45 cm fran golv.

P& varmepumpar med programversion 1.5 och tidigare
aterstélls larmet genom att bade trycka pa den réda
tryckknappen samt aterstélla larmet pa displayen.

- Aterstall larmet.
- Aterkommer larmet, kontakta din servicepartner.
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15.11. Varmvatten 6vervarme larm

Orsak:

Atgarder:

Vaxelventilen har fastnat i VV-lage.

- Fel pa vaxelventilen, anslutningskabel eller vaxelventilrelaet i
styrningen.

- Kontrollera om vaxelventilen kan styras eller ej genom att

ga till Avancerade instéllningar/ Vdrmepumpsinstéllningar/ VP
test/ .

Satt VP testtill lage, Ja

Satt Varmvatten till omvaxlande lage Ja och Nej och kontrollera
att vaxelventilen vaxlar position. Den réda indikatorbrickan skall
vridas ca 1/6 varv vid varje vaxling.

Om vaxelventilen inte kan styras pa detta satt:

- Bryt huvudbrytaren.

- Kontrollera att vaxelventilen sitter korrekt monterad och
fastsatt med lasbygeln.

- Kontrollera att sakringen till vaxelventilen (F1 i styrenheten) ar
hel.

- Kontrollera att kabelanslutningen sitter korrekt monterad i
vaxelventilen.

- Kontrollera att anslutningskabeln sitter korrekt monterad i
styrenheten.

Om inget fel hittas, drag ut kontaktdonet M3 fran styrkortet, sla
till huvudbrytaren igen och mat spanningen direkt pa
kontaktstiften mellan stift 1 och stift 3, dvs de tva dvre stiften.

| lage Varmvatten - Ja 230 V~

| I1age Cirkulation - Nej max 50V~

Om spanningen pa kontaktdonet M3 véaxlar enligt ovan sa
fungerar styrkortet korrekt och felet ligger i vaxelventiimotorn
eller i vaxelventilkabeln.

Om spanningen inte vaxlar ar det fel pa styrkortet och detta
maste bytas.

15.12. Givarfel TEO-TE24

Orsak:

Atgarder:

Detta beror pa att givarens uppmatta resistansvarde ar utanfér
det specificerade omradet 0,5 — 1,5 kQ.

Beror pa glappkontakt, avbrott eller kortslutning i givaren eller
givarkretsen.

Observera att givarfel ofta ar intermittenta, dvs att givaren
fungerar korrekt vid kontrolimatning trots att det ar glappkontakt
inuti den och problemen aterkommer senare.

- Kontrollera att kablarna &r riktigt anslutna.

- Kontrollera att kontaktdonet ar ordentligt fasttryckta pa
styrkortet.

- Kontrollera givarens resistans.

- Om inget fel kan hittas byt &nda givaren.

15.13. Givarefel TE8 och eller TE9.

Orsak:

Givare TE8 och TE9 kan vara konfigurerade men inte anslutna.
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Atgarder:

- Kontrollera om parametern "Dubbla varmekurvor” ar aktiverad.
Ga till "Avancerade installningar” tryck pa knappen i 5 sekunder.
Ga vidare till "Uppvarmnings installningar” / UV Dubbla
varmekurvor”.

Star funktionen installd pa Ja, innebér det att virmepumpen ar
installd p& dubbla varmekurvor.

Se kompletterande uppgifter under avsnitt 13.10 Dubbla
varmekurvor.

- Kontrollera om parametern "Extern blandningsventil” ar
aktiverad.

Ga till ” VP kompressor” / "VP Ovrigt’/”Extern blandningsventil”.
Stéar funktionen instélld pa Ja, innebér det att virmepumpen ar
installd fér extern blandningsventil.

Se kompletterande uppgifter under avsnitt 13.11 Extern
blandningsventil.

15.14. Avfrostningsfel larm / Sméltningsfel larm

Orsak:

Atgarder:

- Avfrostningen avslutas inte inom given tidsgrans (60 min).
Beror vanligen pa felaktig givare (TE7).

- Felaktig givare = missvisande givare, byt givare.

Okand VP-lada larm

Orsak:

Atgarder:

- Styrenheten kan inte identifiera VP-ladan.
Beror troligen péa dalig elektrisk kontakt eller felkoppling.

- Kontrollera alla signalkablar och kontaktdon.

15.16. Uppvarmning évervarme larm

Orsak:

Atgarder:

- Installd larmgrans f6r max framledningstemperatur (TE1)
6verskrids. (= Max framledningstemperatur +5 K.)

Beror troligen pa bristande cirkulation.

Kan ocksa bero pa att elementen i radiatorkretsen ar ur
funktion, ar fér sma eller att eventuella push-pumpar inte gar.
Fabriksinstéllning for larmgréns &r:

Vid golvvarme 45 °C (Max framledning 40 °C).

Vid radiatorvarme 75 °C (Max framledning 70 °C).

- Kontrollera att ventilerna till cirkulationskretsen ar éppna.
- Vid inomhustemperaturreglering kontrollera att minst hélften
av rumstermostaterna ar fullt 6ppna (maxlage).

- Kontrollera att viarme kommer ut till elementen/
golvvarmeférdelare.

- Kontrollera att eventuella évertemperaturskydd i
golvvarmeférdelaren inte stoppar cirkulationen.

- Kontrollera att cirkulationspumpen (och eventuella
pushpumpar) gar. Cirkulationspumpen har ett inbyggt
dverhettningsskydd som aterstélls genom att man bryter
strommen.
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15.17. Uppvarmning begransning larm

Orsak: Larmet kommer da temperaturbegréansningen av
framledningstemperaturen har stdngt av kompressorn helt.
Beror pa dalig cirkulation och/eller hdg returtemperatur.

Atgarder: Se avsnitt 16.12 Uppvarmning évervarme.

15.18. Uppvarmning retur max larm

Orsak: - Fér hég temperatur pé returgivaren.

Atgéarder: - Kontrollera att eventuella pushpumpar gar.
- Kontrollera att returgivaren ar ratt ansluten till styrkortet. Skall
vara X5:3-4.

15.19. SD minneskort fel

Orsak: - Vanligaste orsaken ar att SD minneskort ar skadat, saknas
] eller en parameter felstélld.
Atgarder: - Kontrollera att SD minneskort finns pa plats.

- Kontrollera att parameter foér denna funktion i menyn
”"Avancerade installningar’/ "Allmanna installningar” hall
knappen intryck i 5 sekunder.

Ga vidare till "Hardvaruinstéliningar”/ "Display installningar”/
"SD-minneskort”/ "Logga till SD-kort”

Denna parameter skall std pa Ja om minneskortet &ar pa plats
och Nejom inte.

- Minneskortet &r som standard 4 GB men kan ersattas med 8,0
GB, 16,0 GB eller 32,0 GB.

15.20. Inverter anslutningsfel
Orsak: - Felstalld parameter.
Atgarder: - Kontrollera att parameter f6r denna funktion i menyn

Avancerade installningar/ "Allmanna installningar” hall knappen
intryck i 5 sekunder.

Ga vidare till Hardvaruinstaliningar/ Display instéllningar/
Inverter/ L&s larmkod /

Denna parameter skall sta pa Nej.

15.21. Tryckratio larm
Orsak: - For hoég tryckkvot, hdgtryck ar for hogt i férhallandet till
lagtryck.
Kan bero pa fér hdg framledningstemperatur.

Atgéarder: Kontrollera framledningstemperaturen.
Se aven atgarder i avsnitt 16.2 Hogt gastryck larm, 16.3
Lagtryck 1 larm och 16.5 Inverter larm (0).

61



ComfortZone EX35/EX50/EX65 Service & Underhall

15.22. Hetgas temperatur larm
Orsak: - F6r hég hetgastemperatur, éver 120 °C .
Beror oftast p& kéldmediabrist alternativt att expansionsventilen
inte Oppnar korrek.

Atgarder: - Se avsnitt 15.25 EEV Max pos timeout.

15.23. Larm - Flera larm samtidigt

Orsak: Troligen har kontaktdonen pa styrkortet dragits ut da man lossat
frontplaten eller kablarna lossnat fran plintarna.

Atgérder: - Oppna den stora frontplaten.
Bryt huvudstrémmen.
Kontrollera att samtliga kontaktdon sitter ordentligt fastsatta pa
styrkortet.

- Kontrollera att kablarna ar riktigt anslutna i bada &ndar.

15.24. EEV Min pos time out larm

Den tidigare parametern EEV min pos timeout, som i SW 1.6 var fast och i SW 1.7 var en
justerbar parameter, ar nu en sjalvjusterande parameter.

Vardet har gjorts sjalvjusterande for att undvika att "LP2-larm” uppkommer om vardet ar
for lagt och att "EEV min pos-timeout” larm” uppkommer om vardet ar for hogt.

Atgard: - Kontrollera om filtret &r smutsigt eller igensatt.
- Ar filtret &ldre en 1 ar skall filtret bytas.
- Ar huset nybyggt eller ombyggt, kan filtret vara igensatt av
byggdamm, byt filter efter att ny- eller ombyggnaden ar slutford.
- Aterstall larmet.
- Aterkommer larmet kontakta din servicepartner.

15.25. EEV Max pos timeout larm
Orsak: Den elektroniska expansionsventilen (EEV) har fatt styrsignal
att sta i maxlage i mer &n 30 minuter.
Kdéldmediabrist alternativt 6ppnar inte expansionsventilen
korrekt.

Atgarder: - Aterstall larmet.
- Aterkommer larmet kontakta din servicepartner.

15.26. Klocka ej installt larm

Onormal klockfunktion. Kontrollera instélld tid och batteri. Varmepumpen kan arbeta
med daligt batteri, men klockinstéllningen raderas vid strémavbrott. Om
klockinstallningen raderas vid strdmavbrott maste batteriet bytas. Obs! Anvand inte
varmepumpen om batteriet inte &r installerat.

Batteri typ CR1220.

Vasentlig driftinformation lagras till EEPROM var fjarde timme, vilket férhindrar foérlust
av driftinformation vid daligt batteri eller stromavbrott.
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15.27. Kondensortemperatur larm

TES5 Varmevaxlare ut, dverstiger 73°C (parameter
"Kondensortemp.” grans” i parameterlistan).
Fels6kning:

Kontrollera vattencirkulationen.

15.28. Rum undervarme larm
Rumstemperaturen TE3 < 2°C, i 20 minuter.

15.29. Rum overvarme larm

Rumstemperaturen TE3 > 100°C, i 60 minuter.
Felsdkning:
Kontrollera givaren.

15.30. Avfrostningsfel larm
Avfrostning har inte kunnat fullbordas (TE7 > ca 10°C) inom 60
minuter. (Se "VP Larm”/ "Smaltningfel ford.”)
Felsékning:
Felet beror vanligtvis pa att rumstemperaturen ar fér 1ag, under
ca 15°C. Da misslyckas avfrostningen.
Givarfel ar en annan tankbar férklaring. Kontrollera TE7.

15.31. Uppvarmning minimum larm

Framledningstemperaturen TE1 understiger 3,0°C i 20
minuter. Larmet kan endast triggas under varmedrift.

15.32. Uppvarmning kylningsfara larm

Returtemperaturen TE2 understiger 1,5°C i 30 sekunder.
Temperaturen dvervakas aven under varmvattendrift.

15.33. Fel kontroller typ/version

Texten visas mot réd bakgrund i dverkant pa displayen.
Larmsummern piper kontinuerligt och gar inte att stdnga av i det
har laget. "Fel kontroll typ/version” ar inte ett ordinarie larm.
Meddelandet indikerar att mjukvaran i styrkortet inte ar
kompatibel med mjukvaran i displayenheten.

Om larmet uppkommer under drift &r det fel pa displayen eller
styrkortet

15.34. PL1 input alarm

Alt 1. Plint X8:11 ar ansluten av misstag,
Alt 2. Fel pa givaringangen X3:11.

15.35. Givare anslutningsfel TE1 - TE2", "Givare anslutningsfel TE2 - TE5" och
"Givare anslutningsfel TE1 - TE5".

Funktionen ar endast aktiv under uppvarmning i cirkulations-lage.
Funktion:
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a)

Ar Returtemperaturen TE2 hégre en Framledningstemperaturen TE1
parameter "Givare anslutningsfel - Temp" under langre tid en parameter
"Givare anslutningsfel - TID" uppkommer ett larm "Givare anslutningsfel TE1
- TE2.

Ar kompressor i gang och temperaturen pa Varmevaxlare ut TE5 &r lagre an
Returtemperatur TE2 under langre tid en parameter "Givare anslutnings fel -
TID" uppkommer ett larm "Givare anslutningsfel TE2 - TE5".

Ar tillskottsvarmaren i drift med mer en 3 kW och Varmevéxlare ut TE5 ar
lagre an Framledningstemperaturen TE1 under Iangre tid en parameter
"Givare anslutnings fel - TID" uppkommer ett larm "Givare anslutningsfel
TE1 - TE5".

15.36. Kompressorfunktion larm

Larmet aktiveras nar det inte finns nagon uteffekt fastan kompressorn skall vara
igang. Kompressorn stoppas och endast tillskottsvarme anvands.

16.

- Kompressorns faser kan vara omkastade sa att den gar i fel riktning.
-Till/frdn och 0-10V signalerna kan vara omkastade pé invertern.

- En av styrsignalerna ovan ar inte ansluten.

- Det &r fel i kylkretsen.

Pumpdiagram

Tryck (kPa)

Diagram cirkulationspump EX35/50/65
70
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Flaktdiagram
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18. Systemoversikt EX35/EX50/EX65

' lv Styrenhet EX

"""""""""""""""""""""""""""" i —> 1a Inomhustemperatur TE3
VP-lada —> 1b Extern inomhusgivare TE3
—> 2 Varmvattentemperatur TE24
—> 3 Returvattentemperatur TE2
—> 4 Avlufttemperatur TE7
—> 5 Utomhustemperatur TEO
—> 6 Framledningstemperatur TE1
—> 7 Férangningstemperatur TEG

[>—>1a

/_:‘4:— 32
4e X/M

—> 11 Overtemperatur element
—> 12 Larmsignal fran inverter
—> 13 Hogtryckslarm
—> 14 Lagtryckslarm

230V
- <— 21 Inverter On/Off
% <— 22 Bérvarde frekvens

<— 23 Element 1 500W
<— 24 Element 2 1000W

<— 25 Element 3 2000W

______________________________ - ——_J_---_-| <—26Element 4 2500W

<«— 27 Stryrsignal T12 —flakt

<— 28 Larmutgang

<— 29 Styrning 3-vagsventil

<> 1b
=) 5

<— 32 Styrsignal franluftsflakt
<— 33 Styrsignal cirkulationspump

*‘32 <— 41 Hetgastemperatur TE4
< <«— 42 Kondenseringstemperatur TES
e— , \ <— 43 Styrsignal expansionsventil
Offeranod X 33
X NS
Framledning

Illlllll:l:hlllll-‘
Framledning
= u Iy

EEES
B — TR

Golvvarme Tillufts-
eller aggregat
radiatorer T12

¢

IllRlurl.‘lllelg:II

*m =
%]
l\qq




ComfortZone EX35/EX50/EX65
19.

E VP-Lada
32
i >4
2> 1
P35 N
|J_'|<—43
13 41 45 T“:—“
Rad = EX-C, endast Yrred Kyla
Groén = EX, endast Yo, Tt &

-
v
o_.--l"‘

Varme*s o+

17 18 25

Offeramiod @
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Retur
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Systemoversikt EX35C/EX50C/EX65C

Styrenhet EX + EXC
—> 1a Inomhustemperatur TE3
—> 1b Inomhustemperatur, extern TE3
—> 2 Varmvattentemperatur TE24
—> 3 Returvattentemperatur TE2
—> 4 Avlufttemperatur TE7
—> 5 Utomhustemperatur TEO
—> 6 Framledningstemperatur TE1
—> 7 Foérangningstemperatur TE6
—— 11 Overtemperatur element
—> 12 Larmsignal fran inverter
—> 13 Hogtryckslarm
—> 14 Lagtryckslarm
<—> 15 Display
<— 16 Displayknapp
<— 17 Micro USB uttag
<— 18 Alarm summer (akustisk)
<— 21 Inverter On/Off
<— 22 Borvarde frekvens
<— 23 Element 1 500w
<— 24 Element 2 1000W
<— 25 Element 3 2000W
<— 26 Element 4 2500W
<— 27 Styrsignal T12/T15-flakt
<— 28 Styrning 3-vagsventil, kyla
<— 29 Styrning magnetventil Nc
<— 32-Styrsignal franluftsflakt
<— 33 Styrsignal cirkulationspump
<— 41 Hetgastemperatur TE4
—> 42 Kondenseringstemperatur TES
<— 43 Styrsignal expansionsventil
—> 44 Forangningstryck
—> 45 Kondenseringstryck
<— 46 Styrning 4-vagsventil
<—> 51 RS485 kabel

Framledmng tilluftaggregat

Framledmng varme

: Framledning varme -

och kyla Golvvarme Tillufts-
eller aggregat
radiatorer T12/15

[ E
sssnnn= s nnng=nm?® 27
Retur
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20. Elscheman EX35/EX50/EX65

Styrkort
—————, : elanod

TE24 Varmvattengivare: 5-6
(TE3) Extern rumsgivare: 3-4
TEO Utomhusgivare: 1-2

VP-lada

Flakteffekt hog: 6-7
Flakteffekt lag 5-6
Timer braskamin3-4
T12 Anslutning 1-2

l x4 | | X3 |
a 1 14 L

Styrkort

EEV-kort

X5

TE1 Framledningsgivare: 1-2
TE2 Returgivare: 3-4
TES5 Kondenserindgivare:5-6

X7

Alarm out

Tillskotts-
vdrmare

L&

Cirkulationspump

S oo EMC-kort
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21. Elscheman EX35C/EX50C/EX65C

21.1. Elschema kyla del 1
Detta ar snarligt elschemat fér EX. Det ar dock skillnad pa kablaget till VP-ladan.

Strykort
o _ elanod

2/ TE24 Varmvattengivare: 5-6
(TE3) Extern rumsgivare: 3-4
TEO Utomhusgivare: 1-2

VP-lada

Timer braskamin3-4

T12 Anslutning 1-2

(%)
~l
o |
[
Flakteffekt hog: 6-7
Flakteffekt lag 5-6

I x2 | | X3 |
] 1 14 1
Styrkort
- EEV-kort
Vaxe_l— TE1 Framledningsgivare: 1-2 X5
ventil TE2 Returgivare: 3-4
TES Kondenserindgivare:5-6
X7
Alarm out
Tillskotts-
vdrmare

Cirkulationspump

EMC-kort

O
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21.2. Elschema kyla del 2

Franluftsvarmepump med kylfunktion har en extra vaxelventil samt en
magnetventil monterad i den nedre delen av maskinen, samt en extra
kopplingsbox bredvid styrenhetsladan.

X7:Nc —
N . \ ]|
NS 1 l 5 |
Vaxelventi 5 123456 | !
Anslutnings-box kylal’ X101
ZISE
M4l Imsl| B
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Anslutningsplintar och sakringar

F1 = VALVE = Vaxelventil (4,0Amp, 5x20 mm)
F2 = PUMP = Cirkulationspump (4,0Amp,
5x20 mm)

F3 = FAN = Flakt (4,0Amp, 5x20 mm)

F4 = ILPO = Tilluftsaggregat (4,0Amp, 5x20
mm)

F5 = Transformator primar (160mA, 5x20 mm)
F6 = Transformator sekundar (1,6 Amp, 5x20
mm)

M1 = Givare mm i VP-lada

M2 = Cirkulationspump, styrning
M3 = Véaxelventil 220V

M4 = Cirkulationspump 220V
M5 = Flakt 220v

M6 = Inverter

RJ1 = Display
RJ2 = Anvands gj
X1 = Anvands ej
X2 = Anvands ej

X3 = Extern flaktstyrning

X4 = Externa givare

X5 = Tempgivare i varmepumpen

X6 = Rela

X7 = Larmreld

X8 = LED ljusslinga

X9 = Tillskottsvarmare

X10 = Inkommande strdmanslutning
Ansluts enligt avsnitt 9.2.

X11 =1LPO T12

22.1. Koppling tillskottsvarmare X9

X4
X3

o e

I Rela HE1 I

(

Overhetningsskydd

12
|22 21
—_—
32__ 3t
s

STYRENHET

Plint

X9:8 Element 1, S00W, HE1-rela, Brun, 220V
X9:7 Element 2, 1000W, HEZ-rela, Vit, 220V
X9:6 Element 3, 2000W, HE3-reld, Svart, 220V
X9:5 Element 4, 2500W, HE4-rela, Bla, 220V

Ohm-matning = motstand i element
X9:8 — X9:3 = 1090
X9:7 —X9:1 = 530
X9:6 -X9:1 = 270
X9:5-X9:2= 210

X9:9 Nolla (N2T) Qrange, larm éverhettningsskydd
X9:3 Nolla (N2) Réd

X9:1 Nolla (N3) Gul
X9:2 Nolla (N1) Grén
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23. Komponenter

EX-35-50-65
T Q_f::;, —
L————I ""--___J. = ’ --__.._.;.;)’_'_’/’?
2 : _-_:""“"“':_ 9 :
3 : 10
4 T L] ™ I 11
5 — [Lf | 12
/ - ——
- / 5 i 13
7
EX-35C-50C-65C
ar - lol | & lo [
\‘
4 ol 41
40 — | | 42
11
L—
43
Wil 44
» —
T 45
I" =y
=l |
1. 1104 Givare TE7, avluft temp (dold). 12. 1873 Flakt
2. 1821 Lagtrycksvakt 1,5 bar 13. 1967 Inverter komplett EX35/50
3. 1280 Torkfilter 13. 2097 Inverter komplett EX65
4. 1871 Expansionsventil, ventil 40. 2750 Bi-flow filter
5. 1896 Expansionsventil, motor 41. 2719 Hogtrycksvakt 45 bar
6. 1820 Hogtrycksvakt 42 bar 42. 2705 Tryckgivare 0-50 bar
7. 2385 Givare TE6, férangningstemp 43. 2815 Lagtrycksvakt 5,0 bar
8. 1853 Filter 44. 2704 Tryckgivare 0-15 bar
9. 2385 Givare TE4, hetgastemp (dold) 45, 2752 Fyrvagsventil
10. 1104 Givare TE3, inomhustemp.
11. 1824 Kompressor
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14
15

16
19

20
25

Service & Underhall

EX-35-50-65

1576 Pafyliningsventil

1892 Ventilkomb. Bland-back-
avst.vent.

1251 Sékerhetsvent 10 bar
Sé&k. vent. Ingar i 2340
Manometerpaket

2340 Manometerpaket

1448 Overhettningsskydd

73

26
31
32
33
46
47
48
49

1197 Spilltratt

1878 Expansionskarl

2230 Cirkulationspump

1240 Péfyliningsventil

2751 Magnetventilspole

2702 Magnetventil NO

1231 Véxelventil, motordel

1232 Vaxelventil, ventildel (dold)
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Komponenter EX & EXC

17
18
21
22
24

27
28

1232 Vaxelventil, ventildel 29
1231 Vaxelventil, motordel 30
1869 Displayenhet 31
2385 Givare TE5, kondensor ut 35

2450 Tillskottsv 6kW/4E kpl EX/PL-2, H/L 36
2451 Tillskottsv. 9kW4E kpl EX/PL-2, H/L 37
2385 Givare TE2, returvatten 38
1104 Givare TE 24, varmvattentank
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Tillbehor

2498 Styrkort elanod (dolt)

1868 Styrenhet (dold)

1854 Huvudsékring

2489 Elanod kpl

1905 Utegivare (TEOQ)

1661 Extern inomhusgivare (TE3)
2407 Flaktstyrning med inomhusgivare
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C€

Declaration of Conformity

Product articles

24. CE-markning

ComfortZone EX35
ComfortZone EX50
ComfortZone EX65
ComfortZone EX35L
ComfortZone EX50L
ComfortZone EX65L
ComfortZone EX35-C
ComfortZone EX50-C

The above products fulfils the requirements of the following directives, regulation and
standards.

e Low voltage directive 2014/35 EU
SS-EN60335-1 (2012)

e Electromagnetic Compatibility 2014/30/EU
SS-EN60335-2-40 (2003), -2-40/A1 (2006), -2-40/A2 (2009),
-2-40/A11 (2004), -2-40/A12 (2005), -2-40/A13 (2003), -2-40/C1 (2006),
-2-40/C2 (2003)
SS-EN 55014-1 (2007), -1/A1 (2009), -1/A2 (2011), -2 (2002), -2/A1
(2002), -2/A2 (2008), -2/C1 (2002), -2 IS1 (2007)
SS-EN61000-3-3 (2008)
SS-EN61000-3-2 (2006), -A1 (2009), -A2 (2009)

e Ecodesign 2009/125/EC
Regulation 813/2013/EU
EN 14825:2016
EN 12102:2013
EN 16147:2013

e RoHS directive 2011/65/EU
EN 50581:2012
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25.

ComfortZone EX35/EX50/EX65

Energideklaration

Energideklaration ComfortZone EX35/EX50/EX65
Enligt EU-kommissionens delegerade férordningar nr 811/2013 och 518/2014.

Ser

vice & Underhall

EX35 EX50 EX65
| :: [ENERG 8O ENERG 00 .. |ENERG 60
{® COMFORTZONE ™ {® COMFORTZONE ©"°Zm {® COMFORTZONE ™%
mm - L M - L mm - L
= A A
ag @) = ap a |= ap a
D 3 DS i
A R IR [F - T
F 3 o T
T (6 4 [C 3 (6 4 T (6 3
’ — . e
@ | N Ll o] Ll
4448 2 4748 : 2 3w 53dB 3 7w
~— ) S , N
L2015 811/20131 2015 811/2013 ) L 2015 811/2013
Energiférbrukning (per ar) EX35 EX50 EX65
Uppvarmning 4900 GJ** 6800 GJ** 8700 GJ**
Varmvatten* 4200 GJ** 4200 GJ** 4200 GJ**
Medelverkningsgrad (per ar)
Rumsuppvarmning (+55°C)
Klimatzon kallare 113 % 120 % 117 %
Klimatzon medium 127 % 134 % 130 %
Klimatzon varmare 129 % 139 % 134%
Energieffektivitet vid
Varmvattenuppvarmning*
Klimatzon kallare 118 % 118 % 118 %
Klimatzon medium 118 % 118 % 118 %
Klimatzon varmare 118 % 118 % 118 %

* Siffrorna géller vid belastningsprofil L (Large) f6r varmvattenférbrukning enligt
ovanstaende férordningar och avser effektivitet relativt primarenergi.
For att fa COP relativt elférbrukning skall siffrorna multipliceras med 2,5.

** Enheten GJ avser Gigadoule primarenergi.
1 GJ priméarenergi motsvarar 0,46 kWh elférbrukning.

Alla siffor galler klimatzon medium om ej annat anges.
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26.

ComfortZone EX35/EX50/EX65

Service & Underhall

Tekniska data EX
ComfortZone Excellence EX35 EX50 EX65
Varmepumpeffekt ut/in vid 45°C 3,5/1,1 kW 4,8/1,6 kW 6,2/2,1 KW
Varmepumpeffekt ut/in vid 35°C 3,3/0,9 kW 4,6/1,4 KW 6,0/1,8 kW
Max varmeeffekt 9,5 kW 11,0 kW 12,5/15,5kW
Tillskottsvarmare 6,0 kW 6,0 kW 6,0/9,0""kW
Flakt, markeffekt/markstrom 40W/0,40A 75W/0,68A 83W/0,75A
Koéldmedium R410a 1100 ¢ 1100 g 1100 g
Luftfléde vid 150 Pa 75-150 m¥/h 100-230 m¥/h 100-330 m¥h
Nominellt fléde cirkulationsvatten 6-33 I/min 8-33 I/min 10-33 I/min
(20kPa)
Minsta fléde cirkulationsvatten 3 I/min 3 I/min 3 I/min
Tankvolym 170 | 170 | 1701
Ljudeffektniva 44 dB (A) 47 dB (A) 53 dB (A)
Stos 125 mm 125 alt. 160 mm 160 mm
Spéanning 400V 3-fas 50Hz | 400V 3-fas 50Hz | 400V 3-fas 50Hz
Avsakring 16A/400V 16A/400V 16A/20A*/400V
Kabel, elanslutning 2,5 mm2 2,5 mm2 2,5 mm2
Kabel utomhusgivare
0-5 meter, SKK, SKX-kabel 0,5 mm? 0,5 mm? 0,5 mm?
5-50 meter, partvinnad datakabel. 0,5 mm?2 0,5 mm2 0,5 mm?2
Expansionskarl H6g-modell fértryck 1,0 bar 1,0 bar 1,0 bar
Expansionskarl Lag-modell fértryck 1,0 bar 1,0 bar 1,0 bar
IP-klass IP21 P21 P21
Hojd 2100 mm 2100 mm 2100 mm
Bredd 600 mm 600 mm 600 mm
Djup 650 mm 650 mm 650 mm
Vikt, h6g modell 210 kg 210 kg 210 kg
Vikt, lag modell 175 kg 175 kg 175 kg

* Med 9 kW elpatron
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ComfortZone EX35/EX50/EX65

Service & Underhall

Tekniska data EXC
ComfortZone Excellence EX35C EX50C
Varmepumpeffekt ut/in vid 45°C 3,5/1,1 kW 4,8/1,6 kW
Varmepumpeffekt ut/in vid 35°C 3,3/0,9 kW 4,6/1,4 KW
Max varmeeffekt 9,5 kW 11,0 kW
Tillskottsvarmare 6,0 kW 6,0 kW
Max kyleffekt ut/in vid 15°C 2,5/0,7 kW 3,8/1,0 kW
Max kyleffekt ut/in vid 5°C 1,7/0,6 kW 2,6/0,9 kW
Flakt, markeffekt/méarkstrém 83W/0,75A 153W/1,2A
Koéldmedium R410a 1330 ¢ 1330 ¢
Franluftflode 75-150 m¥h 100-230 m¥h
Uteluftfléde vid kyldrift 75-150 m¥/h 100-230 m¥/h
Nominellt fléde cirkulationsvatten 6-33 I/min 8-33 I/min
(20kPa)
Minsta fléde cirkulationsvatten 3 I/min 3 I/min
Tankvolym 170 | 170 |
Ljudeffektniva 44 dB (A) 47 dB (A)
Stos 160 mm 160 mm
Spanning 400V 3-fas 50Hz | 400V 3-fas 50Hz
Avsakring 16A/400V 16A/400V
Kabel, elanslutning 2,5 mm?2 2,5 mm?2
Kabel utomhusgivare
0-5 meter, SKK, SKX-kabel 0,5 mm? 0,5 mm?
5-50 meter, partvinnad datakabel. 0,5 mm?2 0,5 mm2
Expansionskarl Hég-modell fértryck 1,0 bar 1,0 bar
Expansionskarl Lag-modell fértryck 1,0 bar 1,0 bar
IP-klass P21 P21
Hojd 2100 mm 2100 mm
Bredd 600 mm 600 mm
Djup 650 mm 650 mm
Vikt 210 kg 210 kg
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28. Installationsprotokoll

Service & Underhall

Installator Kund
Adress ......................................................................................................... s
Post Ni/ Ort Post N/ Ort
TelefonNr ................................................................................................... e
Varmepump TP e Serie NI
Rérinstallator Vérde OK Sign
1.1 Kontrollera att systemet ar renspolat och/eller smutsfilter monterat.
1.2 Kontrollera att cirkulationsvattensystemet ar luftat.
1.3 Kontrollera manometertrycket, 1,0-1,5 Bar
1.4 Kontrollera att eventuella avstédngningsventiler i cirkulationsvattensystemet &r 6ppna.
1.5 | UV Pump Hastighet (Cirkulationspumpens hastigheti%) | .. %
1.6 | Kontrollera att spillvattentratten &r ansluten till golvbrunn.
Elinstallatér Vérde OK Sign
21 Konfigurera ineffekt grans. (Max eleffekt). | W
2.2 Kontrollmat L1, L2 och L3 mot nolla och jord.
2.3 Kontrollera att vdrmepumpen &r fylld med vatten. Sl till huvudstrémbrytaren
2.4 Kontrollera att virmepumpen startar, det tar 5 minuter innan kompressorn gar igang.
Ventilationsinstallatér Vérde OK Sign
3.1 Kontrollera att avluftkanalen &r isolerad med diffusionsspérrad isolering.
3.2 | Stallin Flakthast. Normal. (flakteffekt) och ange vérde. | ... %
3.3 Kontrollera att luftflédesméatning &r utférd, ange luftflédel)s. | ... I/s
Ansvarig installator Vérde OK Sign
4.1 Kontrollera att ovanstdende punkter har redovisats av respektive installator.
4.2 | Kontrollera att installningar av maskinen &r utford:
Ga till ”Avancerade instéllningar” / ”Grundinstallningar”.
UV VArmesystem.. ..o ....d Golwarme...[d Radiatorvarme.
= UV KONrolMetod. ... 0O Out COJuT&IN.
- UV UPPVAIMININGSKUIVA. ... s s s s s s ees | eeenaneas
= UV PUMP HASHGNEL......ceiiecie et s e sne e sresnennes | neenanne %
- FIAKENAST. NOIMIAL. ... e %
SINeffekt GraNS. . ... | e W
Ga till ”Avancerade instéllningar” / ”Korrektioner”.
- TE24, ange KorreKtoNSVArAEt. ... ...ttt et e e reeeeneieeneennenens | eieeeeenans
4.3 | Kontrollera att huset samtliga termostater star fullt &ppna (vid inomhusreglering).
4.4 | Stall varmepumpen pa kontrollmetod IN.
Stall in dnskad rumstemperatur p& 35°C.
Lat varmepumpen ga i ca 10-15 minuter.
Kontrollera att samtliga radiatorer och/eller golvvarmeslingor blir varma.
Kontrollera att det blir jamn temperatur i samtliga vaningsplan och i samtliga rum.
Aterstéll normalvarden fér énskad rumstemperatur.
Datum Ansvarig installatér
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