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RX20-serien: Smart och energieffektiv
varmvattenberedare

RX20-Serien ar en serie vamvattenberedare designade for att vara bade energieffektiva och kostnadsef-
fektiva. For optimal prestanda och effektivitet rekommenderas regelbundet underhall. Detta sakerstaller
att alla komponenter fungerar som de ska och att du uppnar den energibesparing du forvantar dig.
Produkten ar inte avsedd for att ventilera huset, utan enbart for att producera varmvatten.

Kompressor - l
Forangaren: Utvinner energi -
fran den omgivande luften

Vérmevaxlaren:
Overfér energin till Varmvatten
vattnet
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1 VIKTIG INFORMATION

Sakerhet

Den har apparaten kan anvandas av barn fran 8 ar och aldre
samt personer med nedsatt fysisk, sensorisk eller mental
formaga eller brist pa erfarenhet och kunskap om de har fatt
dvervakning eller instruktioner om hur man anvander appara-
ten pa ett sakert satt och forstar de risker som ar inblandade.
Barn ska inte leka med apparaten. Rengéring och anvandar-
underhall ska inte goras av barn utan évervakning.

Symboler

Dessa symboler forekommer i denna manual.

AVARNING :

Denna symbol indikerar att man kan skada sig
sjalv eller andra (allvarligt) eller skada produkten
allvarligt.

A\OBSERVERA |

Denna symbol indikerar att produkten kan
skadas.

| ) NOTERA

Denna symbol anger en anteckning med
ytterligare information for installatoren.

[©TIPS

Denna symbol visar férslag och rad for
installatoren att utfora vissa uppgifter lattare
eller bekvamare.

Markning

Dessa markningar och symboler forekommer pa enheten.

Visar att enheten har genomgatt nédvandiga
c kontroller innan den lanseras och att den uppfyller
EU:s krav pa sakerhet, halsa och miljskydd.

N&r enheten ska kasseras, maste den hanteras
separat fran annat avfall enligt lokala
bestammelser for korrekt avfallshantering.

X

Serienummer

Serienumret hittar du bakom fronten till hoger.

Kombinerad manual

Denna manual vander sig till bade anvandare och installatorer
av varmvattenberedare for att garantera sakerhet och effekti-
vitet. All installation ska ske enligt gallande foreskrifter.

Specifik kunskap behovs for installation och service. Installati-
onen och service maste utféras pa ett fackmannamassigt satt.
Installatéren behover inte vara certifierad kyltekniker, men
maste folja alla sakerhetsprotokoll och anvisningar.

Underhall

For att sakerstalla optimal prestanda och funktion for din
varmvattenberedare, rekommenderas en arlig dversyn.
Kontakta din installationspartner eller ndrmaste auktoriserade
servicepartner genom att anvanda aterforsaljarkartan pa com-
fortzone.se. En servicebok ar inkluderad i manualens slut.

Produktregistrering

For att fa tillgang till 6 ars trygghetsforsakring maste
produkten registreras. Trygghetsforsakringen omfattar 3 ars
produktgaranti och 3 ars trygghetsgaranti, med mojlighet att
forlanga upp till 18 ar. For mer information och registrering,
besok :comfortzone.se



Anlaggningsinformation

Denna information kan vara bra att ha vid kontakt med servicetekniker eller bestalining av reservdelar.

Modell

Serienummer

Installationsdatum

Installator

\  NOTERA

Uppstar det problem eller fel med produkten ska
aterforsaljaren som salt produkten eller huset
kontaktas.

Tillbeh6r

Installationskit

For att underlatta installationen.
Innehaller:
¢ Kombinationsventil.

 Blandningsventil.
* Tva raka pressanslutningar.

Golvstativ

For installation dar réren kommer ifran golvet.
Justerbart: 195-235 mm.




Installationsprotokoll

Varmvattenberedaren ska genomga en kontroll innan den satts i drift. Endast en person med réatt kvalifi-

kationer far utfora denna kontroll.
System Notering o] ¢

Pafylit

Kontroll avstangningsventiler

Draneringsslang ansluten till aviopp

o
P

Ventilationssystem Notering
Flakthastighet

o
=

El Notering

Husets sakringar

Mat faser, N och PE

o
F

Information till anvandare Notering

Pafylining av vatten

Information om trygghetsgaranti




2 FORE INSTALLATION

Transport

Vid transport och forvaring ska RX20 sta i uppratt
lage. Den far inte ligga ner.

O
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Maste enheten lutas, se till att den inte lutar mer an
15° fran en vertikal position under langre perioder.
Om detta ar nodvandigt, 1at varmvattenberedaren
sedan sta vertikalt i minst sex timmar for att garante-
ra korrekt oljecirkulation.

Placering och utrymme

Enheten far placeras i en miljé mellan 5 till 50°C
med en luftfuktighet under 85%. Kondensation och
vattendroppar pa ytor ska undvikas.

* Minst 10m?, eller ordna med tillracklig ventilation.

« Valj ett rum med en golvbrunn samt ett underlag
som kan bara vikten av enheten.

e Golvets lutning far max vara 2 grader.

¢ Placera enheten intill en yttervagg eller en valisole-
rad innervagg. Undvik placering mot sovrum eller
andra ljudkansliga omraden.

« Vid placering bredvid ett ljudkansligt omrade ska
intilliggande vagg ljudisoleras.

¢ Omgivningstemperaturen ska vara minst 10 grader
for att kompressorn ska kunna starta och max 50
grader.

* [ nybyggnationer ska vaggarna i uppstallningsrum-
met isoleras enligt gdllande byggregler.

* Rummet ska uppfylla sakerhetskraven for kold-
medium R290.

Avluftstemperaturen ligger pa ca 5-10°C under
inloppstemperaturen. Om franluften inte leds bort,
kommer rumstemperaturen att sjunka avsevart.

@

Matt
Varmvattenberedare far inte installeras i direkt

kontakt med vaggar eller byggas in. Ldmna minst 15
mm utrymme.

Minst 250 mm ovanfor for ventilationsslangar. 800
mm fritt framfor for service och underhall Minst 15
mm fran vaggar och andra objekt

15 mm 15 mm
- |—

wuw 008

Medfdljande komponenter

Komponenterna ar placerade langs ner vid réran-
slutningarna i en kartong.

Innehall Antal

Varmvattenberedare 1
Sakerhetsventil (9 bar) 1
Varmepumpsfotter 4
Draneringsmunstycke 1
Kondensavledare 1
Anvandar- och installations- 1
manual

Sakerhetsforeskrifter 1




Fran pall

Var varsam nar du ¢ppnar kartongen. Anvand kniv
eller annat skarande verktyg med forsiktighet.

Nar kartongen ar avlagsnad, montera de fyra medfo-
ljande fotterna i skruvhalen i botten. Justera enheten
sd att den star vagratt.

— L

| ) NOTERA |

Fronten ar forsedd med skyddplast, avlagsna
denna nar installationen ar slutford.

Ta bort front

Fronten sitter monterad med sex clips pa ramen och
en skruv i toppen. Skruva bort skruven och band
sedan forsiktigt loss den fran snappfastena nedifran
och upp med en brytspak i nylon. Dra sedan den
utat nedifran sa att den glider ur topplocket.

'AVARNING }

I fronten sitter displayen monterad och dess
kablage ar monterat pa en kopplingsplint. Var
forsiktig sa inte kablages dras sonder eller
skadas.

Koppla bort display

Tva kablar ar anslutna till displayenheten som ar fast
i fronten. I de flesta fall nar du installerar eller utfor
service behover du inte koppla fran displayenheten.

Kabeln till displayen &r designad for att vara sa pass
l&ng att du kan ha fronten placerad nara varmvatten-
beredaren utan problem. Om du déremot behéver
flytta fronten en langre bit fran varmvattenbereda-
ren, se till att forst koppla bort koppla loss de tva
kontakterna fran displayenheten.




3 KOMPONENTER
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Benamning

Front

Display

Topplock

Luftfilter

Baksida

Sidopaneler

Awibrerande fotter
Tillskottsvarmare 1500W
Varmvattengivare NTC1
Skyddskapa

Lagtrycksvakt

Hogtrycksvakt

Kompressor

Forangare

Magnetventil
Expansionsventil

Luftbox del 1

Luftbox del 2

Flakt

Avtappningskoppling

Givare for lufttemperatur NTC2
Torkfilter

Varmepumpstrag
Avtappningskoppling (Pluggad)
Kondensator for flakt
Kondensator for kompressor
Sakerhetstermostat

Kopplingsplint



4 INSTALLATION

Rorinstallation

Allmént

Det ar viktigt att att alla rérinstallationer utfoérs enligt
gallande normer och regelverk. For att sakerstalla
varmvattenberedarens optimala funktion, kontrollera
att vattentryck och temperatur alltid haller sig inom
rekommenderade granser.

Referera till schemat pa nésta sida for detaljer om
vattenanslutningar. Folj bildanvisningarna noggrant
nar du installerar de specificerade komponenterna.
Anvand en blandningsventil for justera varmvatt-
nets temperatur. Verifiera med termometer efter
justering.

Rekommendationer och tips

e Om du vdljer en anslutning for varmvattencirkula-
tion, dr det rekommenderat att installera en timer
for varmvattencirkulation-pumpen.

* For att forebygga galvanisk korrosion i vattenan-
slutningarna, 6vervdg att anvanda elektrolytiska
slangar.

e Efter att vattenanslutningar ar klara, glém inte
att lufta av systemet for att eliminera eventuella
luftfickor och sakerstalla optimal drift.

 For okad prestanda och hallbarhet, 6vervag aven
att installera ett vattenavhardningssystem.

Kondensavlopp

Kondensation fran forangaren kraver kontinuerlig
dranering for att undvika driftsstérningar och dalig
lukt. Kondensavloppet, placerat fram- eller baktill

(se Teknisk information, Matt, H), bor anslutas till
spillvattensystemet via en havert och flexibelt rér (20
mm ID). Sakerstall att vattenflodet &r oblockerat for
effektiv dranering.

AVARNING |

| Stang av vattentrycket innan installation.

Alternativa anslutningsméjligheter

Forutom standardanslutningar, finns det flera andra
alternativ som kan dvervagas.

¢ Anslutning for varmvattencirkulation.
¢ Anslutning till solceller.

* Anslutning som komplement till befintlig tappvarm-
vattenutrustning (till exempel varmare eller panna).

Roranslutningar

e

B

VA33

o

[ 1]
@\'
N
o
5
O

Avstand (mm)

VA34 Dréaneringshal 68 30 421
RAO1 Varmebarare fram | 161 30 344
RAO06 Tilluftsaggregat 265 30 344
RAQ7 Cirkulation varme/ | 262 30 434
kyla

RAO4 Varmvatten 539 30 344

Dimension (mm)

Anslutning Diameter

RAQ2 Varmebarare 22
retur

RAO1 Varmebarare fram | 22
RAO06 Tilluftsaggregat 22

RAQ7 Cirkulation varme/ | 22
kyla

RAQ4 Varmvatten 22

r
’ &/



Ventilationinstallation

Allmant

Vid installation av ventilationssystem ar det
avgorande att félja gallande regler for att sakerstélla
systemets effektivitet och sakerhet.

Luftanslutningar

Varmvattenberedaren ar utrustad med tva luftan-
slutningar pa den 6vre kapan vilket ger flexibla
anslutningsmojligheter for att passa olika installati-
onsbehov.

Anslutningsalternativ

Kalluftutloppet ska alltid riktas ut fran skapet, foru-
tom nar det placeras i ett sarkild teknikrum.

For att utnyttja kalluften for kylning av ett utvalt rum,
kan du dirigera luftflodet fran avluften genom att
installera ett spjall i ventilationskanalen.

Installation av luftkanaler

Anvand ror tillverkade av stabila material och utrusta
ventilationskanalerna med ljudreducerande kanald&-
mpare for att minska ljudéverforing.

Folj specifikationerna i tillbehorstabellen for att han-
tera tryckfall, sarskilt notera installationen av rafflade
ror och insektsskyddsgaller.

Isolering och tédthet

Kanalinstallationen maste uppna tathetsklass B som
minimum. Isolera aviuftskanalen diffusionstatt enligt
Branchstandard Teknisk Isolering (BTI).

Alla anslutningar och fogar ska vara luft- och diffusi-
onstata. For att forhindra kondens, isolera luftledan-
de ror med angtat varmeisolering.

Luftfilter och kallrasspjall

Ett luftfilter vid luftintaget skyddar kylsystemets
komponenter. Vid utomhusluftintag, installera ett
kallrasspjall pa luftintagskanalen for att forhindra
intrdng av kall luft nar beredaren inte ar i bruk.

) NOTERA

Om systemet inte ger tillracklig varme, kontrollera
och rengor filtret for att undvika negativ paverkan
pa prestanda. Se kapitel Service och underhall for
instruktioner.

'AVARNING }

For att forhindra kondensation och potentiell
skada pa huset ar det nodvandigt att hela
avluftskanalen ar diffusionstatt isolerad,
avluftens temperatur kan bli ner till 5-10 grader.

© 160 mm

=

Ventilationsmatt _
T S

Franluft in

Stosdiameter
Avluft (mm) 160
Franluft (mm) 160

Tillbehor 2150 © 2 200
160

V1 1 15 30
Maximal langd

V2 6 30 50

V1 1.5 2.0 2.5
Boj 90°

V2 1.5 2.5 3

V1 1 1 1
Vertikalt rér Tm

V2 1 1 1

V1 5 5 5
Flexibla/rafflade ror

V2 5 5 5

V1 5 5 5
Insektsskyddgaller

V2 5 5 5

V1: Flaktens laga varvtal -V2: Flaktens hoga varvtal.
Tryckfallsforandringar i luftkanaler beroende pa dess
langd (i meter)

r' ,
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Elinstallation

Allmant
Elanslutningar far endast utforas av behorig elek-

triker och 6verensstammelse med radande elregler
och standarder, och alltid med strémmen avstangd.

For att komma at elanslutningar

1. Ta bort fronten.

2. Skruva bort skruven i toppen for elektronikboxens
skyddslucka och ta sedan bort luckan.

AVARNING :

Stang av strdmmen och sakerstall att kretsen ar
stromlés innan arbete paborjas.

Koppla till elnat

Det ar viktigt att folja gallande regler vid elinstallati-
oner. Stromforsojningen ar pa 230V. Enheten leve-
reras med kabel med stickkontakt och kan kopplas
iniett 10 A eluttag med jordning, sa lange ingen
annan utrustning ar ansluten till samma sakring.
RX20 kan forbruka upp till 2150W.

Anslutningarna ar placerade i en forseglad elbox i
enlighet med foreskrifterna for isolerad inneslutning
av koldmedia.

' AOBSERVERA |

| Innan enheten startas, fyll systemet med vatten.

' /AOBSERVERA |

Undvik férlangningssladdar - risk for dverbelast-
ning och brand.

Viktiga anslutningar

I kapitlet Teknisk information hanvisas till foljande
kontakter, plintar och sakringar.



5 DISPLAY OCH KONTROLL

Displayen ger dig en dversikt dver systemets status
- inklusive pagaende driftsférhallanden, eventuella
felmeddelanden och aktuella installningar. Nar varm- Funktion

vattenberedaren ar ansluten visas endast texten

. Kompressor aktiv
"oFF" pa displayen. P

Avfrostning aktiv

Flakt aktiv i hog hastighet/ Blinkade
symbol, flakten arbetar i 1ag hastighet.

Aktivt larm

2@ O mam® @O Sparat larm

Enhet for matning av temperatur(C

Jsser] © | v [Anls0] ¢ |
i — eller F)

Y v v v
2 3 4 5 6

1 Bekrafta / nyckellas

Elektrisk varme i drift

-

Andra komponenter for aktivt stod

Anti-legionellaldge aktiverat

@QOOOLOE ®RD®

2 Av/pa-knapp / Stand-by / Escape Tidsplanering aktiverat
3 Ner
4 Avfrostning / Driftandring Kompressorns drifttimmar
5 Legionellaskydd
Visning av kompressorns
" . drifttimmar
Anvandnlng 1. Tryck en gang pa uppatpilen.
h st h 2. Ch kommer att visas pa skarmen.
Starta och stang av enheten 3. Tryck sedan pa SET for att visa kompressorns
For att starta enheten, tryck och hall in Av/pa-knap- totala driftstid.

pen i 3 sekunder. Skarmen kommer att lysa upp och
visa alla ikoner. Displayen visar alltid vattentempe-

raturen. Radera kompressorns drifttimmar

1. Tryck en gang pa uppatpilen. Ch visas pa
skarmen.

For att stanga av beredaren, hall inne Av/pa-knappen - . ) )
2. Tryck pa uppatpilen tills rCh visas.

i 3 sekunder. . .

o 3. Tryck pa SET. "0" kommer att visas.
Las upp knappsatsen 4. Navigera fram till 149" med hjalp av uppatknap-
Efter 30 sekunders inaktivitet lases skarmen automa- pen.
tiskt, och Loe visas. For att lasa upp, tryck och hallin 5. Tryck pa SET for att nollstélla kompressorns
valfriknapp i 1 sekund tills meddelandet UnL. visas. drifttid. = = = visas pa skarmen.

" 10



Driftlage

Nar beredaren startas forsta gangen ar den installd
i Eco-lage som standard och visar varmvattnets tem-
peratur. Genom att trycka pa nedat-knappen visas
det aktuella driftlaget pa skarmen. Stega dig sedan
nedat for att se de olika driftlagena.

Byte av driftldge

For att byta driftslage, tryck en gang pa knappen
Avfrostning och Driftsandring. De tillgéngliga
driftlagena kommer att blinka pa skarmen. Anvand
Ned och Upp-knapparna for att vélja.

For att bekrafta ditt val, tryck pa knappen SET. Vill
avbryta, tryck pa Av/pa-knappen. Efter andringen
kommer displayen att visa vattnets temperatur.

ECO -Ecolage

Eco-laget fokuserar pa ekonomisk drift genom att
endast kompressorn for uppvarmning. Malvardet for
varmvattentemperaturen kan justeras via installnin-
gen SP1.

Justering av

varmvattentemperaturen

1. Tryck en gang pa SET-knappen.

2. Valj SP1 genom att trycka pa SET.

3. Anvand Upp- och Ned-knapparna for att justera
temperaturen.

4. Bekrafta ditt val med SET eller avbryt med Av/
pa-knappen.

AuT - Autoldge

Varmvattenberedaren uppratthaller en konstant
vattentemperatur, och tillskottsvarmaren aktiveras
endast om temperaturen sjunker markant. Borvardet
kan justeras via installningen SP2.

Justera borvardet

1. Tryck en gang pa SET.

2. Navigera till SP2 med uppatknappen.

3. Bekrafta med SET.

4. Anvand Upp- och Ned-knapparna for att justera.
5. Bekrdfta ditt val med SET.

ObS - Snabbuppvarmning

Detta lage anvander bade kompressorn och tills-
kottsvarmaren for snabb uppvarmning av vatten.
Nar temperaturen ar nadd, atergar systemet till sitt
ursprungliga lage.

* Om snabbuppvérmning aktiveras medan Eco-laget
ar pa: Uppvarmning sker till maltemperaturen defi-
nierad i SP1 och vaxlar sedan tillbaka till Eco-laget.

* Om snabbuppvérmning aktiveras medan Auto-lage
ar pa: varmvattenberedaren varmer upp till mal-
temperaturen definierad i SP2 och vaxlar sedan
tillbaka till Auto-lage.

Nar snabbuppvérmningsldget ar aktiverat, kommer
displayen att vaxla mellan att visa vattentankens
nuvarande temperatur och meddelandet Obs. Du
kan stélla in den lagsta temperaturen for snabbupp-
vdrmningsldge genom parametern SP3.

Andra installningen

1. Tryck en gang pa SET och navigera fram till
SP3 med nedatknappen.

2. Bekrafta genomm att trycka pa SET.

3. Justera den 6nskade temperaturen med Upp och
Ned-knapparna.

4. Bekrafta installningen genom att trycka pa SET,
eller avbryt genom att trycka pa Av/pd-knappen.

FNC / FCF - Ventilationslage

Ventilationslaget ar en extrafunktion som ger battre

luftcirkulation i bostaden. Detta lage ar inaktiverat

som standard. Nar du har aktiverat ventilationsldget,

har du tillgang till tva olika flaktinstallningar:

* FNC: Anpassa flakthastigheten nar kompressorn
ar aktiv.

* FCF: Justera flaktinstallningarna nar kompressorn
ar inaktiv.

For var och en av dessa installningar kan du valja
mellan tva hastigheter: 1ag ("LeU") och hog (HIG).
Inom FCF-laget finns dven mojligheten att helt
inaktivera funktionen (OFF).

Du kan anpassa dessa instéllningar nar som

helst. Om du justerar FCF-installningarna medan
kompressorn fortfarande arbetar, kommer den nya
installningen att trada i kraft nasta gang beredaren
kors i det laget.

Kompressor Aktiverad (FNC)

1. Hall SET-knappen intryckt i 1 sekund.
2. Valj SP1

3. Anvand upp- och ned-knapparna for att navigera
till FCn.

4. Tryck pa SET for att ga vidare

5. Anvand upp- och ned-knapparna for att vdlja
flakthastighet: Hog (HIG) eller Lag (LoU).

6. Tryck pa SET for att bekrafta ditt val.

1 "
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Kompressor Av (FCF)

1. Hall SET-knappen intryckt i 1 sekund.

2. Navigera till FCF med hjalp av upp- och
ned-knapparna.

3. Tryck pa SET for att ga vidare.

4. Valj 6nskad flakthastighet - hég (HiG), lag (LoU)
eller avstangd (OFF) - med upp- och ned-knap-
parna.

5. Tryck pa SET for att bekrafta ditt val.

dFr - Avfrostning
Automatisk avfrostning.
in2 - Solceller/Timer

AOBSERVERA |

Instaliningarna for detta lage ar begransade till
installatdrsmenyn. For justeringar, kontakta din
installator eller servicepartner.

[ detta lage kan systemet varma upp vattnet pa tva
satt: antingen med den extra energin fran solcellerna
eller under de tider da elen kostar mindre.

i IPVg

| S
Systemet ar forberett for att jobba ihop med en
solcellsinverter och mojliggér anvandning av
overskottsenergi fran solpanelerna for att
generera varmvatten.

Det finns tva anslutningspunkter i systemets
elpanel for en potentialfri kontakt.

Nar kontakten ar sluten aktiveras solcellsfunktio-
nen SP6 och varmvattenberedaren automatiskt.
Tillskottsvarmaren och kompressorn arbetar
tillsammans tills den forinstallda temperaturen for
solcellen har natts.

Na&r kontakten 6ppnas atergar systemet till sitt
tidigare driftlage.

Dessa anslutningspunkter kan dven anvandas for att
dra nytta av lagre eltariffer. For detta kan en timer
med potentialfri kontakt anslutas.

Ant - Legionellaskydd

Denna funktion ar designad for att minska risken
for bakterietillvaxt. Genom termisk desinfektion
minimeras riskfaktorer som kan framja bakterieut-
veckling. Processen aktiveras automatiskt och nar en
temperatur av 70°Ci 2 minuter.

Aktivering och deaktivering av denna funktion gors

via installationsmenyn, dven om det avrads att

stanga av den:

1. Tryck pa Antilegionella-knappen; Ant kommer
da att visas pa displayen.

2. Tryck pa SET for att starta desinfektionsproces-
sen.

‘AOBSERVERA }

Nar funktionen ar aktiverad kan den inte
avbrytas.

' AVARNING :

Om beredaren kopplas bort fran
stromforsorjningen, aterstalls antilegionellatimern
och enheten utfér desinfektion fére den installda
tiden igen.

Manuell aterstallning

Vid eventuell elektrisk stérning som paverkar den
automatiska aterstallningen av termostaten, kan
aterstaliningen ocksa goras manuellt. Folj dessa steg
for att manuellt aterstalla varmvattenberedaren:

1. Ta bort fronten.

2. Tryck pa knappen pa elskapets sida.

Efter dessa steg ska systemet fungera som normalt
igen.

~.
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6 WIFI-MODUL

Kontrollenheten tillsammans med WIFI-modu-

len kommunicerar via en router som sander och

tar emot information till en molnbaserad server.
Molnservern lagrar all information och mojliggér att
fjarrovervakning och styrning av din utrustning, var
du an befinner dig, s lange du ar uppkopplad till
internet.

Uppstart

Innan du borjar, kontrollera att du har foljande:

e Installerat Epoca Start-appen i din telefon eller
tillgang till en dator.

* WIFI-router kopplad till internet.

e Namn och |6senord till WIFI-natverket, for att kopp-
la upp WIFI-modulen.

* Det ar mojligt att ansluta app eller dator 4 minuter
efter enheten har startats.

Anslut via app

Elektriska installationer och andra anslutningar ska
goras med modulen avstangd. Nar detta ar klart
startar du wifi-modulen.

* Starta appen Epoca start och valj Configure devices.

* Ga sedan till din telefons WIFI instéliningar for att
hitta det tillfalliga natverket som borjar pa Epoca.
Ange l6senord: epocawifi

* Ga sedan tillbaka till Epoca appen.

Anslut via webblasare

e Skrivin 792.168.4.1 i din webblasare for att ansluta
till din enhet.

* Anslut till Epoca3ACT23EH som har skapats av
WIFI-modulen. Ange |6senord: epocawifi

* Fyll i 6nskat anldaggningsnamn under Plant name
och ange 6nskat losenord under Plant password.
Klicka sedan pa Log in.

* Klicka pa fliken Plant, fyll i de obligatoriska falten
och spara konfigurationsfilen for framtida anvand-
ning med knappen Click here to export the plant file
from this module.

Efter nedladdningen maste du aterga till installatio-
nen fér WIFI-anslutning.

Epoca WI-FI

Oavsett om du anvander appen eller webbldsaren
ar proceduren liknande, men det kan finnas mindre
skillnader som kommer framga. Kom ih&g att
granssnittet fungerar pa flera plattformar och dess
utseende kan skilja at beroende pa vilken enhet du
anvander.

Konfiguration

Under Plant name, skriv in anlaggningens namn
och l6senord som du har valt. Klicka pa Login.

Tryck sedan pa Configure.
Fyll'i det obligatoriska falten.

Plant name och I6senord behover vara samma som
du valde tidigare.

Plant category kan anvandas for installationer med
fler enheter.

Om du konfigurerar via webblasare maste du
importera konfigurationsfilen som du tidigare lad-
dade ner. klicka pa Import Plant File och sok efter
konfigurationsfilen.

e klicka pa Next nar du fyllt i falten.

Enhetens namn

Fyll i varmvattenberedarens modell och serienum-
mer. Klicka sedan pa Next.

Tidszon

Stall in tidszon (EU for Europa), datum och tid. Be-
krafta sedan genom att klicka pa Next.

Natverk

Du kan antingen skriva in ditt natverksnamn under
SSDI eller vdlja det genom natverkssokning. Lésenor-
det maste anges manuellt. Klicka sedan pa Next.

IP Adress

Valj en dynamisk IP genom att valja Dynamic och
klicka pa Next och valj sedan Configure. Nar kontroller
har utforts klart sa klicka pa Next.

13 ‘@
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Skapa konto / koppla anlagg-
ning

Om du redan har ett konto klicka pa Associate plant
to my account in Epocaoch logga in. Ny anvandare
maste skapa konto genom att klicka pa Create a new
account in EpoCA. Fyll i falten och klicka pa Register.

Nar du navigerar inom appens meny, klicka pa
EPOCA for att komma at din enhet. Du kan behéva
ange anvandarnamn och lésenord. Notera att det
kan ta nagra minuter for meddelanden att visas
under konfigurationsproccessen. Du kommer nu till
anvandarpanelen.

Symbol  Funktion

€Y | Reatid
Tidsband
N | sere
ol | paramerrar
@ Historik
M | aer

Realtid

Har kan du hitta foljande:
* Vattentemperatur.

e Starta / stang av avfrosstning.

e Starta / stang av legionellaskydd.

e Tid till nasta legionellacykel.

« Aterstélla larm.

« Driftlage.

« Andra driftlége.

o Stalla in maxeffektlage.

* On/off-funktion.

* Installning av temperatur i Eco-lage.
¢ Instalining av temperatur i Comfort-lage.
¢ Installning av temperatur i Max-lage.

Tidsband

I denna meny kan du stalla in Pa/Av-tiderfor skilda
dagkategorier: Typ A och Typ B. Dessa kan anvandas
beroende pa dina behov eller timprissattning. Du
har ocksa maojligheten att koppla dessa kategorier till

specifika vardagar.

Service
Endast for behériga.

Parametrar
Endast for behériga.

Historik

Har far du en oversikt av handerlser och driftda-
ta. Valj en datumintervall for den period du vill se
historik.

Grafer

Har kan du sen en grafisk vy dver handelser och
driftdata. Det ar samma information som visas i
historik.

@
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7 SERVICE

' AOBSERVERA |

For att utfora underhall och service pa enheten,
rekomenderas att varmvattenberedaren forst
stangs av.

Typ av underhall Hur ofta?

Kontroll av luftfilter

Byte av filter

Kontroll sékerhetsventiler
Kontroll av systemtrycket
Kontroll av tryck expansionskarl

Rengoring av draneringshal

Luftfilter

Varje halvar bor luftfiltret kontrolleras for igensatt-

ning och om det ar igensatt, byt ut det.

1. Stang av varmvattenberedaren med hjalp av
huvudbrytaren.

2. Ta bort filtret som sitter i franluften.

3. Kontrollera det gamla filtret. Om det &r igensatt,
byt ut det. Nytt filter hittar du har: www.comfort-
zone.se

4. Ersatt det befintliga filtret med ett nytt.

5. Montera fronten pa varmvattenberedaren.

6. Starta varmvattenberedaren med huvudbrytaren.

Sakerhetsventil

Sakerhetsventilen kraver inget regelbundet under-

hall, men 6ppningsfunktionen ska kontrolleras 2-3

ganger per ar enligt foljande steg:

1. Vrid plastratten motsols med handen cirka %
varv tills ett svagt klickljud hors.

2. Lat vatten rinna genom ventilen en kort stund.

3. Vrid sedan plastratten ytterligare % varv motsols
tills ett kraftigare klickljud hors, vilket indikerar att
ventilen har stangts.

Dréanering

Kontrollera dréneringsréren och varmvattenbereda-
rens avsloppsoppningar for eventuella blockeringar
och avlagsna vid behov.

15

Varje halvar
Arligen
Varje kvartal
Varje kvartal
Arligen
Arligen

Expansionskarl

1. Stang av varmvattenberedaren med huvud-
strémbrytaren.

2. Oppna en avtappningsventil i systemet for att
slappa ut trycket.

3. Ndr systemtrycket ar nollstallt, mat trycket i expan-
sionskarlet.

* Anvand en lufttryckmatare kontrollera att trycket

ar 1 bar.

* Vid for lagt tryck, fyll pa med luft.

* Kontrollera systemtrycket pa manometern.

* Inspektera expansionskarlet vid behov.

* Om det finns misstankar om skada, byt ut expan-
sionskarlet.

Rengéring

Vid rengoring av beredarens kapor, anvand en fuktig
trasa med tval. Anvand inte areosoler, slipmedel,
polermedel eller rengdringsmedel som innehaller
|6sningsmedel eller klor.

@



8 DRIFTSTORNINGAR OCH LARM

Allmant

Om en driftstorning intraffar sa lyser symbolen for
aktivt larm pa displayen. Klicka pa symbolen for att se
larmkod och se larmlistan.

Larmet kan nollstallas genom att starta om enheten.
Atersalls inte larmet efter omstart, kontakta din
aterforsaljare eller en auktoriserad servicepartner.

Fels6kning och I6sningar

Denna del av manualen beskriver de mest frekventa
problemen och felen som kan uppkomma med din
varmvattenberedare, samt listar potentiella orsaker
och rekommenderade I6sningar for varje problem.

Om du inte kan l6sa problemet med instruktionerna
i detta kapitel, kontakta din ateforsaljare eller en
auktoriserad servicepartner.

Varmvattenberedaren startar inte
 Orsak: Varmvattenberedaren ar frankopplad

 Losning: Kontrollera korrekt anslutning till stromfo-
rsérjningen.

¢ Orsak: Stromavbrott

 L6sning: Kontrollera strémavbrott och anslutning
till elnatet. Kontakta auktoriserad aterforsaljare om
problemet kvarstar.

Varmvattenberedaren har slutat
fungera

¢ Orsak: Borvardet for vattentemperaturen har
uppnatts

* Losning: Kontrollera varmvattentemperaturen och
boérvardet.

¢ Orsak: Inloppsluftens temperatur ar for lag eller
for hog

e Losning: Kontrollera att tillskottsvarmaren ar
aktiverad. Varmvattenberedaren startar igen nar
temperaturen ar inom driftomrade

Brist pa varmvatten
« Orsak: Overkonsumtion av varmvatten

 L6sning: Vanta tills tanken har fyllts upp igen.

e Orsak: Programmerad drifttid ar for kort

* Losning: Oka kortiden.

 Orsak: Borvardet for temperaturen ar for lagt

« L6sning: Oka temperaturen.

¢ Orsak: Luftfiltret ar smutsigt

* Losning: Rengor filtret enligt instruktion eller byt
vid behov.

¢ Orsak: Varmeforluster i vattensystemet

 Losning: Kontrollera hela vatteninstallationen och
eventuella lackage.

Vatten kring varmvattenberedaren

¢ Orsak: Kondensavloppsslangen ar blockerad

 Losning: Kontrollera och rengér avloppsslangen.

¢ Orsak: Felaktig installation av kondensavloppsslan-
gen

¢ Losning: Kontakta installationspersonal.

* Orsak: Sakerhetsventilen har aktiverats pa grund
av overtryck

¢ Losning: Kontakta installationspersonal.

Ovriga fel: Kontakta auktoriserad servicepartner fér
ytterligare felsdkning.

‘@ 16
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Larm

Pr1Varmvattengivare

Atgérd: Kontrollera temperaturgivaren och sé-

kerstall att den elektriska anslutningen ar korrekt.

Pr2 Temperaturgivare for
férangare
Atgard: Kontrollera temperaturgivaren och sé-

kerstall att den elektriska anslutningen ar korrekt.

AL Lag temperatur

Atgard: Inga sarskilda instruktioner anges.
AH Hoég temperatur

Atgérd: Inga sarskilda instruktioner anges.
LHP Lagtrycksbrytare

Atgard: Starta om varmvattenberedaren for att
aterstalla.

HP Hoégtrycksvakt

Atgard: Starta om varmvattenberedaren for att
aterstalla.

FiL Kompressor Underhallslarm
Atgard: Radera kompressorns drifttimmar.

UtL Fel pa forangaren
Atgard: Starta om varmvattenberedaren for att

aterstalla.

Aterstélls inte larmet efter omstart, kontakta din
aterforsaljare, installator eller en auktoriserad
servicepartner.

17



9 TEKNISK INFORMATION

Specifikationer RX20 - 160 RX20 - 200 RX20 - 260
Tank volym (1) 160 200 260
Ineffekt (W) 405 - 500

S COP (medelklimat, 7°C) 2,84 2,95 3,24
Omgivningstemperatur (°C) -10/40

Max varmvattentemperatur med kompressor

°0) 60
Koldmedium / Fylining (g) R290/150
Ljudtryck vid 1 m /2 m (dB(A)) 45/39
Max absorberad effekt (W) 2000

Lag hastighet 35

Max luftflode (I/s)

Hog hastighet

Anslutningens diameter (mm)

Anslutningar for inlopp/utlopp/
varmvattencirkulation (tum)

‘@ 18



Kopplingsschema

Lagtryckvakt £W

Hogtryckvakt ﬁy

Neutral (10)

Fasledare (9) / (2)

PV: Anslutning av solceller

LPS: Lagtrycksvakt

HPS: Hogtrycksvakt

NTC1: Givare for vattentemperatur
NTC2: Givare for lufttemperatur

VS: Magnetventil

Elektrisk varmare

K: Kompressor

F: Flakt

230 VAC: Stromférsorjning,

Kt Flakt (1) D: Display
Varmvattengivare (23)
NTC1 IH
Lagtryckvakt (19) _
Luftgivare NTC 2 [ 'y sty
Hogtryckvakt (20)
-
(= Varmvattengivare NTC 1 (22)

I Luftgivare NTc221) |

Tillskottsvarmare
L

N

Kondensator

Kompressor

Kondensator

—{230 VAC

220/230V 50Hz  Sakerhetstermostat

Fasledare/Stromforsorj

Neutral

Jord

Fasledare

18[19/20]21 22 2

b3 pb2 pb1 in2
LHp.

max. 12A

TILMODBUS

9 10/11/12 13 1415

Displayenhet

Kompressor (11)

Flakt (12)

Magnetventil (13)

Tillskottsvarmare (14)
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Modell/Matt

RX20 /160 584 600 91 541 219
RX20/200 584 600 216 546 194
RX20/260 584 600 216 913 194
O
: He
"

Anslutningar & komponenter

—

G

H

Stromférsorjning, 230V / 50 Hz
Kondensaviopp, @ 20 mm

Tillskottsvarmare, 1500 W /
Temperatursensor

Luftfilter

Stos 160 mm

Utlopp for varmvatten, %" M
Inlopp for kallt vatten, 3" M

Varmvattencirkulation, 34" M

Draneringsutlopp, %"




10 KONTAKT

Danmark

IKM A/S

H.C. Orsteds Vej 2D-E, DK-6100 Haderslev
Tel: +45 294 899 89

mail: salg@ikm.dk « www.ikm.dk

Farbéarna

Svend Krosstein

P/F Postbox 3229, FO-110 Térshavn

Tel: +298 34 46 00

mail: krosstein@krosstein.fo « www.krosstein.fo

Holland

Inventum Technologies BV

Kaagschip 25,3991 CS Houten

Tel: +31 30 274 8484

mail: info@inventum.com * www.inventum.com

Irland

Joule

Unit 407 NW Business Park, Ballycoolin, Dublin
Tel: +353 1 623 7080

mail: info@joule.ie * www.joule.ie

Tyskland

Pollmann-Technik GmbH & Co.

KG Brinkstr 81, 46348 Raesfeld

Tel: +49 2865 603 665

mail: info@pollmann-technik.de + www.pollmann-technik.de

Sverige

Comfortzone AB

Sjoflygvagen 35, 183 62 Taby

Tel: +46 1 682 16 40

mail: info@comfortzone.se + www.comfortzone.se
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11 GARANTI

Foljande ar endast en évergripande sammanfattning av vad som géller. Det ar darfor viktigt att notera att
vissa sarskilda villkor galler for att reklamationsratt och garanti skall galla. For komplett information hanvisas
till ComfortZones kdpevillkor for konsumenter och foretag samt ComfortZones garantivillkor. Du finner den
senast versionen av dessa villkor pa ComfortZones hemsida.

Produktgaranti - Varmvattenberedare
Giltighet: 3 ar.
Omfattning: Tacker ursprungliga fel som patraffas inom 3 ar fran tillverkningsdatum.

Trygghetsgaranti - Varmvattenberedare

Giltighet: 3 ar.

Omfattning: Tacker sjalvrisk och aldersavdrag vid maskinskada. Galler fran upphorandet av produktgarantin.
Forutsatter att det finns en forsakring beviljad av svenskt forsakringsbolag och att maskinskadan godkants av
forsakringsbolaget. Galler ej om kostnaden understiger sjalvrisken.

Forlangd trygghetsgaranti féor varmvattenberedare

Giltighet: 1-18ar.

Omfattning: Kunden har mojlighet att férlanga trygghetsgarantin genom att teckna en sarskild varmepump-
sforsakring hos Soderbergs & Partners. Tacker sjalvrisk och dldersavdrag vid maskinskada. ComfortZones
ansvar upphor vid utgangen av den ordinarie trygghetsgarantin.

Reservdelar varmvattenberedare

Giltighet: 1 ar.

Omfattning: Omfattar ursprungliga fel och galler endast for nya originaldelar fran ComfortZone som installe-
ras av auktoriserat serviceforetag. Omfattar ej reservdelar som installeras for dtgardande av fel som omfattas
av produktgarantin.



12 SERVICEBOK

SERVICE 1
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 2
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 3
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 4
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 5
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 6
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
4
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SERVICE 7

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 8

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 9

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 10

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 11

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 12

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 13

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
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SERVICE 14

Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 15
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 16
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 17
Arbetsorder Signatur utfort arbete
Foretag Datum
4
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