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RX-Serien: Smart och energieffektiv varmepump

RX-Serien ar en varmepump designad for att vara bade energieffektiv och
kostnadseffektiv. Den utnyttjar varmen fran inomhusluften som vanligtvis skulle ha
forsvunnit ut genom ventilation. Denna atervunna varme anvands for att effektivt varma
upp ditt hem samt tillhandahalla varmvatten.

Varmepumpen optimerar varmeutbudet genom att anvanda bade forinstallda
parametrar och realtidsdata fran temperatursensorer. Den skapar ocksa en kontinuerlig
ventilation i bostaden, vilket bidrar till ett battre och halsosammare inomhusklimat.

For optimal prestanda och effektivitet rekommenderas regelbundet underhall av
varmepumpen. Detta sakerstaller att alla komponenter fungerar som de ska och att du
uppnar den energibesparing och varme du férvantar dig.

Varmepumpen kan kompletteras med ett tilluftsaggregat som ansluts till hemmets

befintliga tilluftssystem. Med denna funktion filtreras och férvarms uteluften som fors in
i bostaden, sa att du far en temperatur som ar anpassad efter dina behov.

Utsug av rumsvarm luft

Inslapp av friskluft
Kallaviuft
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1. Inledning

1.1 ANLAGGNINGSINFORMATION
Denna information kan vara bra att ha vid exempelvis vid kontakt med servicetekniker
eller vid bestallning av reservdelar.

Modell

Serienummer

Installationsdatum

Installator

Kontrollvarden
Vid installation &r dessa varden instéallda enligt tabell (fyll i varden fran displayen).

Uppvarmningskurva

Varmvattentemp

Varmesystem

Kontrollmetod

Pumphastighet

Flakthastighet Normal

I slutet i denna manual hittar du serviceboken dar all information gallande service och
reparationer kan noteras av utférande foretag.



1.2 SAKERHETSINFORMATION OCH ANVANDNING

Denna kombinerade manual &r avsedd bade féor den dagliga anvandaren och
installatoren av varmepumpen. Syftet ar att sakerstalla en saker och effektiv anvandning
samt installation av produkten.

Foér dagliga anvandare

Manualen syftar till att hjalpa dig att anvanda varmepumpen pa ett sdkert och avsett
satt. Produkten kan anvéndas av barn fran 8 ar och aldre och av personer med nedsatt
fysisk, sensorisk eller mental férmaga eller bristande erfarenhet och kunskap om de
dvervakas eller har fatt instruktioner om hur den anvands pa ett sakert satt och ar
medvetna om faror med produkten och anvandandet.

For installatérer

Denna del av manualen ar speciellt avsedd for installatéren dar speciell kunskap kravs
for att installera varmepumpen eller utféra service. Installationen och service maste
utféras pa ett fackmannamassigt satt. Installatdren behodver inte vara certifierad
kyltekniker, men maste f6lja alla sékerhetsprotokoll och anvisningar.

Gemensam information

Oavsett om du ar anvandare eller installator, ar det viktigt att vara medveten om de
potentiella riskerna och att félja alla sékerhetsanvisningar for att minimera risken fér
olyckor eller skador.

Anvandningsomrade

Varmepumpen ar specifikt konstruerad for att utnyttja varmen fran ventilationsluften for att
uppvarma bostaden och generera varmvatten. Med tilluftsaggregatet T12 kan
cirkulationsvattnet, som varms av varmepumpen, dven anvandas for att férvarma den
uteluft som tillférs bostaden.

All anvandning utdver detta klassificeras som otillbérlig och kan resultera i skador pa
utrustningen samt risk for personskador. Vid osékerhet, folj alltid den medféljande
handboken och radgér med din installator.

Underhall och service

For att sékerstalla optimal prestanda och funktion for din varmepump, rekommenderas
en arlig dversyn. Kontakta din installationspartner eller ndrmaste auktoriserade
servicepartner genom att anvanda aterférsaljarkartan pa comfortzone.se.

En servicebok ar inkluderad i slutet av manualen.
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Symboler anvdnda i denna manual

Varning!
A Denna symbol indikerar att installatéren riskerar att skada sig sjalv eller

andra (allvarligt) eller skada produkten allvarligt.

A Forsiktig!
Denna symbol indikerar att produkten kan skadas.

Notera!
Denna symbol anger en anteckning med ytterligare information for

installatéren.

Markning

Elektroniska produkter inom EU maste bara en CE-markning for att de ska fa séljas pa
marknaden. Denna markning visar att produkten har genomgatt nédvandiga kontroller
innan den lanseras och att den uppfyller EU:s krav pa sékerhet, halsa och miljoskydd. |
vissa fall kan CE-markningen aven anses vara en godkannandemetod for att uppfylla
typgodkannandekrav, exempelvis for elektroniska komponenter som behover
typgodkannande eller for enheter som maste vara elektromagnetiskt kompatibla
(EMC) och lagspanningsutrustning.

Luftfilter och tillbehér
For orginal-luftfilter och tillbehor till din produkt, besdk var webbplats
s 4 www.comfortzone.se.

Kassering av produkten

Nar produkten ska kasseras, maste den hanteras separat fran annat avfall. Folj
de lokala bestammelserna enligt WEEE (Waste Electrical and Electronic
Equipment) for korrekt avfallshantering.

Manualens éversattningar

Om denna manual finns tillgadnglig pa andra sprak an svenska och om det uppstar
nagon skillnad mellan de olika sprakversionerna, ska innehallet i den svenska
versionen alltid ha féretrade vid anvandning och tolkning av manualens innehall.
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Typskylt och serienummer

Typskylten pa din varmepump innehaller viktig information, inklusive serienumret. Vid
kommunikation med kundsupport, vanligen referera alltid till detta serienummer for en
snabbare och mer exakt service.

EOE

Placering typskylt ®
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2. Iransport och hantering

2.1 TRANSPORT

Sakerstall att varmepumpen alltid transporteras eller forvaras i uppratt ldage. Nar den
transporteras uppat (t.ex. en trappa) kan varmepumpen lutas i hégst 15 minuter upp till
en vinkel pa 45°.

2.2 FORVARING OCH HANTERING

Varmepumpen ska hanteras i en miljo dar temperaturen ligger inom intervallet 5 till 50
grader Celsius och dar luftfuktighetsnivaerna inte éverstiger 85%. Det bor inte finnas
nagon kondensation, vilket innebar att luftfuktigheten inte ska vara tillrackligt hog for
att orsaka vattendroppar pa ytor.

2.3 LUTNINGSINDIKATORER

TiltWatch lutningsindikatorer ar placerade pa sidorna av emballaget. Vid mottagandet,
och innan du packar upp varmepumpen, kontrollera dessa indikatorer. Om indikatorn
visar rott i den vita pilens riktning betyder det att varmepumpen har lutats for mycket
under transport. | detta fall kan inte produktens funktion garanteras.

2.3.1 KONTROLLERA INNEHALLET
Packa upp varmepumpen och kontrollera att alla delar finns:

Innehall Antal

Utegivare 1
Anvandar- och installationsmanual 1
Varmepumpsfotter 4

2.3.2 TA BORT VARMEPUMPEN FRAN PALLEN
Varmepumpen levereras pa en pall och ar fast med fyra skruvar. Lossa skruvarna med
lampligt verktyg. Efter att ha tagit bort skruvarna, montera fotterna pa varmepumpen.



3. Installation

3.1 PLACERING AV VARMEPUMPEN

Placera varmepumpen i ett rum med en golvbrunn och ett robust golv som klarar av
vikten med en full vattentank. Det rekommenderas att placera pumpen bredvid en
yttervagg eller en valisolerad innervagg och att undvika placering nara sovrumsvaggar
eller rum kansliga for ljud. Rummets dar varmepumpen installeras ska ljudisoleras
enligt Boverkets byggregler (BBR).

3.1.1  OVERSKAP
Nar du installerar dverskapet, se till skaper har minst en 2 mm luftspalt till taket eller
andra fasta inredningar.

3.1.2  UTRYMMESKONTROLL

* Minst 300 mm avstand ovanfér for ventilationsslangar.

* Minst 800 mm fritt utrymme framfér varmepumpen for att underlatta underhall.

e Lamna minst 10 mm utrymme mellan varmepumpen och vaggar eller andra objekt
* Entakhojd pa minst 2200 mm kravs for att installera varmepumpen.




3.2 RORINSTALLATION

3.2.1 ALLMANT

Innan igangsattning av en varmepump ska varmesystemet genomga en noggrann
spolning for att undvika smutsansamling i varmevaxlaren eller andra delar av
varmepumpen, vilket kan orsaka stora driftstérningar. Installation av ventiler pa bade
in- och utloppsledningar rekommenderas for att forenkla framtida service.

Anvandning av flexibla slangar for alla réranslutningar rekommenderas for att forhindra
ljud i vattenledningarna. Alla rér och slangar i systemet ska vara diffusionstata. Vid
installation i befintliga system ska systemet skdljas rent innan varmepumpen ansluts.

Vid héga halter av magnetitpartiklar i varmesystemet, dvervag att installera ett
magnetitfilter. Aven vid nya installationer kan ett filter vara nédvandigt om rér och
slangar inte ar helt diffusionstata. Om systemets renhet inte kan garanteras, 6vervag
installation av ett smutsfilter pa returledningen.

Sékerstall att radiatorsystemet &r dimensionerat sa att temperaturen pa ledningarna
inte dverstiger 60 °C. Om inte, gor andringar eller tillagg extra radiatorer. For de flesta
golvvarmesystem ar den inbyggda cirkulationspumpen ofta tillracklig. Dess kapacitet
finns angiven i kapitel Teknisk information.

For hus med bade radiatorer och golvvarme, koppla radiatorsystemet direkt till
varmepumpen och golvvarmen via en separat shuntgrupp med egen
cirkulationspump. Om radiatorerna kan fungera med samma temperatur som
golvwvarmen behdver detta inte goras. | dessa fall kan bada systemen kopplas parallellt
direkt till pumpen och justeras in.

Anslutning med tilluftsaggregat

RX-serien har en separat anslutning for tilluftsaggregat for oberoende cirkulation. | fall
da ett tilluftsaggregat inte anvands, ska anslutningen markt <Tilluft aggr> ldmnas
orérd.

Tilluftsaggregatet ar utrustat med en termostatventil som styr tilluftstemperaturen.
Denna temperatur bor inte éverstiga 20°C. Nar du installerar tilluftsaggregat T12, folj
den medféljande installationsmanualen. Aggregatet styrs via varmepumpens display
och ansluts med 15 mm rér. Se till att returledningen kopplas till réret markerat
<Retur>.
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3.3 HOGA RX-SERIEN
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Bild 1 Vattenanslutningar pd héga RX-serien
Nr. | Bekrivning Anslutning

1 | Spilltratt 14" G32
2 | Retur fran huset och tilluftsaggregat & 22 mmror*
3 | Anslutning for tilluftsaggregat V2" gdnga med lock*
4 | Framledning cirkulationsvatten till huset D22 mmror*
5 | Tappvarmvatten @ 22 mm klamkoppling*
6 | Inkommande kallvatten @ 22 mm klamkoppling™*

* Anslut med flexibla slangar fér att férhindra buller.



HOGA RX-SERIEN

Bild 2 Vattenanslutningar framifrén RX-Serien
AlB|C|D|E
Bild 3 Vly uppifran - Vattenanslutningar héga RX-Serien
Benamning Matt Bild 3 | Matt bild 4
A Spilltratt 60 mm 545 mm
B Retur fran huset och tilluftsaggregat 125 mm 517 mm
C Framledning cirkulationsvatten till huset | 201 mm 416 mm
D Anslutning for tilluftsaggregat 162 mm 466 mm
E Tappvarmvatten 270 mm 462 mm
F Inkommande kallvatten 325 mm 462 mm
r
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3.4 LAGARX-SERIEN
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Bild 4 Vattenanslutningar Idga RX-Serien

Nr. | Bekrivning

Anslutning

Spillvatten, ansluts till golvavliopp

1" G32

Varme framledning, cirkulationsvatten till huset. | @ 22 mm ror*

tilluftsaggregat

Retur fran huset, varmvattentank och eventuellt | & 22 mm ror*

4 | Anslutning for tilluftsaggregat

Utvandig ganga DN15

5 Framledning, varmvattentank

Kldamring @ 22 mm




LAGA RX-SERIEN
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443 Spillvatten -
Bild 5 Vattenanslutningar p& ladga RX-Serien (Vanster: framifran, hdger: ovanifran)
Roérdimensioner
Funktion Bekrivning Anslutning
Varme Framledning, cirkulationsvatten | @ 22 mm ror*
Retur Returledning, cirkulationsvatten | @ 22 mm rér*
VV-Tank Anslutning varmvattentank Kldmring @ 22 mm
Tilluftsaggregat | Anslutning tilluftsaggregat Utvandig ganga DN15
Spill Spillvattenavledning PVC-rér 32 mm, utv M42x2

* Anslut med flexibla slangar fér att férhindra buller.
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3.5 VATTENANSLUTNING

3.51 ANSLUT TILL VARMESYSTEMET
Varmesystemet ska anslutas till varmepumpen med flexibla slangar for att minimera
ljudoverféring. Anslutning av varmesystem gors enligt foljande:

Varning!

A Se till att vattentrycket i varme- och tappvattensystemet ar avstdngt innan
installation.

3.5.2 MONTERING UTAN TILLUFTSAGGREGAT

1. Kopplaihop varmesystemet med cirkulationsvarmens anslutning med en flexibel
slang (se bild 1, nr 4).

2. Koppla varmesystemets retur till returvarmen (se bild 1, nr 2) med hjalp av en
flexibel slang.

3.5.3 MONTERING MED TILLUFTSAGGREGAT

1. Kopplaihop varmesystemet med cirkulationsvarmens anslutning med en flexibel
slang (bild 1, nr 3).

2. Montera ett T-stycke i returen for att undvika sammanblandning av
cirkulationsvatten och tilluftsaggregatets retur (se bild 1, nr 2).

3. Anslut T-stycket till bade cirkulationsvatten och tilluftsaggregatets anslutning (se
bild 1, nr 2).

4. Satt upp en automatisk luftavskiljare vid den gemensamma returen for
cirkulationsvarme och tilluftsaggregat.

5. Koppla varmesystemets retur till returvédrmen (bild 1, nr 2) med hjalp av en flexibel
slang.

3.5.4 ANSLUT TAPPVARMVATTEN

Koppla anslutningen for kallt tappvatten till det inkommande kalla vattnet fran
vattenledningen. Nar varmepumpen ar igang kommer detta vatten att varmas upp och
darefter ledas tillbaka via anslutningen avsedd fér varmvattenforsérjning.
Vattenledningarna ska anslutas enligt féljande:

1. Anslutinkommande kallvatten till blandningsventilen KV IN.
2. Koppla husets varmvattenanslutning till blandningsventilen markt VV UT.

3.5.5 ANSLUT TILL AVLOPPSLEDNINGEN

1. Led ut avloppsslangen for kondensvatten och sadkerhetsventilernas
avloppsledningar till spilltratten.

2. Kopplaihop spilltratten med golvavloppet, anvand ett PVC-rér med en yttre

diameter pa 32 mm.
r
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.6 ANSLUTNING TANK LAG MODELL

Anslut retur- och framledningen mellan varmepumpen och tanken.
Koppla inkommande kallvattnet och varmvattnet till varmvattentanken.

. Installera en kran for pafylining av cirkulationssystemet nara varmvattentanken.

Anvand varmvatten for pafylining.
Montera givaren TE24 pa en lamplig plats, exempelvis i tankens dykrér. Se till att
givaren ar ordentligt fixerad och isolerad fran omgivande luft.

. Anslut givaren TE24 till styrenheten, vid anslutningspunkten markt med X4, uttag 5

och 6, se kapitel Teknisk information for placering.

Varme framledning

Retur

Framledning varmvatten

Bild 6 Anslutningar p& varmepumpen
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3.7 VENTILATIONINSTALLATION

Varmepumpen ska kopplas till ventilationskanaler utrustade med ljudreducerande
kanaldampare. For anslutning till av- och franluftskanalerna, anvand flexibla
anslutningsslangar. Slangarna ska monteras utstrackta och fritt for att undvika skarpa
veck eller tajta kurvor. Féredra tva 45-gradiga bdjar framfor en 90-gradig boj. Efter
montering, kontrollera att luftslangarna har kvar sin flexibilitet for att forhindra
overféring av vibrationer till byggnaden.

Kanalinstallationen ska uppfylla minst tathetsklass B. Hela avluftskanalen ska isoleras pa
ett satt som ar diffusionstatt, i enlighet med BTl (Branchstandard Teknisk Isolering).
Sakerstall att alla anslutningar och fogar ar bade luft- och diffusionstata. Designa
avluftskanalen sa att eventuellt kondensvatten kan rinna tillbaka pa varmepumpen utan
att skapa vattenansamlingar.

Notera!

For att forhindra kondensation och potentiell skada pa huset ar det
nédvandigt att hela avluftskanalen ar diffusionstatt isolerad, givet att

avluftens temperatur kan bli extremt lag.




3.71 MATT VENTILATIONSANSLUTNING
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Stosdimensioner
Diameter | RX35A RX50 RX65
Avluft 125 mm | 125 mm / 160mm | 160 mm
Franluft | 125 mm | 125 mm / 160mm | 160 mm

3.8 INJUSTERING VENTILATION

For att sakerstalla korrekt luftcirkulation i varje rum ar det nédvandigt med korrekt
positionering och justering av franluftsdon. Det ar vasentligt att tilluftsflodet ar mindre
an franluftsflodet for att undvika dkat varmebehov och potentiell fuktskada. Om
franluftstemperaturen sjunker under 10 grader kommer kompressorn att blockeras och

tillskottsvarmaren aktiveras fér uppvarmning.

For optimal funktion av varmepumpen boér franluftsflédet inte sjunka under féljande
nivder: RX35A: 27,78 1/s, RX50: 41,67 1/s, RX65: 61,11 |/s. For instruktioner om att
justera flaktstyrkan, hanvisas till kapitel Installation, avsnitt Driftsattning. Om ett

tilluftsaggregat ar installerat, justeras flaktstyrkan i meny Servicemenyn.

Fabriksinstaliningen "-30% for T12/T15 tilluftsflakt korr™ motsvarar ungefar -10% i

tilluftsflode jamfort med franluftsflode.

15

@



3.9 ELINSTALLATION
3.9.1 GRUNDLAGGANDE

Varning!
Risk for elektrisk stot
* Innan varmepumpen aktiveras ska hela systemet fyllas med vatten och
A korrekt vattentryck ska uppnas. Se till att folja tidigare instruktioner
noggrant innan varmepumpen startas for forsta gangen.
e Nar du kopplar in sdkerhetsbrytaren ska du stanga av motsvarande
grupp i proppskapet.

Varning!
A\/érmepumpen ar avsedd for en stromférsorjning pa 400 V + N.
Anvand aldrig forlangningssladd eftersom det kan leda till dverbelastning

och potentiell brandrisk

Notera!
En allpolig sdkerhetsbrytare medféljer inte som standard.

3.9.2 ANSLUTNING TILL ELNATET
Varmepumpen kraver anslutning till:

* Enallpolig sékerhetsbrytare.
e Den inbyggda 3-fasautomatséakringen, dar varje fas ar sakrad pa 16 A.

Anslutning av varmepumpen till elnatet gors enligt foljande:

Ta bort fronten pa varmepumpen.

Skruva bort skyddskapan pa elektronikboxen.

Koppla den inbyggda automatsakringen till 3-fasgruppen i huvudbrytaren.
Kontrollera alla anslutningar for att sédkerstalla att allt ar korrekt innan strommen slas

pa.
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Bild 7 Allpolig brytare och anslutning till automatsékring

5. Anslut faserna mellan allpolig sakerhetsbrytare och den inbyggda
automatsakringen.

6. Koppla neutralledaren (nollan) till den bla terminalen intill huvudstrémbrytaren.
7. Koppla skyddsjorden till den grongula terminalen intill huvudstrombrytaren.

Notera!
Anslutningskabel medféljer inte som standard.
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3.10 ANSLUTNINGAR

Elektriska anslutningar pa styrkortet

Utegivare: 1&2 Flakteffekt13g: 5 &6
Rumsgivare: 3 &4 Timer Braskamin: 3 &4
Varmvattensensor: 5 & 6 == r— 0-10V Tilluftsaggregat: 1 & 2
X4 X3
s <

Anslutning varmepumpsenhet

o

g g:E]:[—Batteri CR1120
S

M1

Framledningsgivare:1 & 2 =——]
Returgivare:3 & 4 =
Kondenseringgivare:5 & 6 ==

X5

—RJ1: Display

— X7: Larmutgang

0
M2: Cirkulationspump 0-10V —; T F6: Sakring

—F5: Sakring
0

R2: Rela 2 p R1: Reld 1

R3:Reld 3 —R4: Reld 4

—X8: LED-list

X9: Tillskottsvarmare

00000000

— MG:Inverter

M3: Vaxelventi| =——f

M2: Cirkulationspump 230V ==

M5: Flakt — F1-F4:S&kring

X11: Tilluftsaggregat 230V X10: Elanslutningar
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3.10.1 ELANOD

Varmepumpen ar utrustad med en elanod som skyddar tanken mot korrosion. For
utféra en funktionskontroll, demontera locket till elektronikboxen och se om den
gréna indikatorlampan pa styrkortet for elanoden lyser med ett gront sken.
Indikatorlampan tands endast om tanken ar fylld med vatten och elanoden fungerar.

Funktionskontroll av anoden:

1. Demontera locket till elektronikboxen.

2. Kontrollera om den gréna indikatorlampan pa styrkortet for elanoden lyser gront.

3. Observera: Lampan tands endast om tanken ar fylld med vatten och den elektriska
anoden fungerar korrekt.

3.10.2 RUMSGIVARE (TILLVAL)

Rumsgivaren ar ett tillval for RX-serien och mater inomhustemperaturen. Den
rekommenderade platsen for installation ar i hallen. Observera att RX-serien redan har
en inbyggd temperaturgivare monterad i franluftskanalen ovanfoér luftfiltret.

Installation av rumsgivaren:

1. Montera givaren pa dnskad plats.

2. Anslut den till styrenhetens kretskort pa plint X4, terminaler 3 & 4.
3. Flytta jumpern pa plint 1 fran terminalerna 1-2 till 2-3.
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3.10.3 UTEGIVARE
Utegivaren anvands for att mata utomhustemperaturen och ar sarskilt viktig om du

anvander bade inomhus- och utomhusgivare eller enbart utomhusreglering.

Placera utomhusgivaren pa husets norra fasad. Detta for att skydda den fran direkt
solljus och ge en korrekt temperaturavlasning.
2. Ta bort fronten pa varmepumpen.

3. Avlagsna locket till styrenheten.
4. Anslut utomhusgivaren till styrkortets plint X4, terminaler 1 och 2.

—

3.11 FLAKTSTYRNING TILLUFTSAGGREGAT
Om du har ett tilluftsaggregat ska bade varmepumpens flakt och tilluftsaggregatets

flakt styras samtidigt. Har ar hur du kopplar in det:

1. Anslut till kontakt X3 pa varmepumpens styrkort enligt féljande:
e Anslut den bruna kabeln till X3:1.
* Anslut den blaa kabeln till X3:2.
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3.12 DRIFTSATTNING

3.12.1 FORBEREDELSE
Forsakra dig om att utrustningen ar frankopplad. Dubbelkolla att alla steg har foljts
enligt checklista som finns i slutet av manualen.

3.12.2 PAFYLLNING OCH AVLUFTNING VARMVATTEN

Oppna en varmvattenkran och f&lj upp genom att &ppna pafyliningsventilen (3) vid
blandningsventilen, behall darefter den dppen. Varmvattentanken ar nu huvudsakligen
avluftad, men viss luft kan fortfarande frigéras nar du anvander varmvattnet for forsta
gangen.

3.12.3 PAFYLLNING VARMESYSTEMET (HOG MODELL)
Oppna pafyliningsventilerna (2 och 3). Nar systemtrycket stabiliseras mellan 1-1,5
bar, stang pafyliningsventilerna (2 och 3).

| Vy Framifran T B Vy bakifran

3.12.4 AVLUFTNING AV VARMESYSTEMET

Varmepumpen har ett inbyggt avluftningsprogram. Detta aktiveras automatiskt nar
varmepumpen satts igang forsta gangen eller om den startas om och
vattentemperaturen ar under 30 grader. Under denna cykel, vaxelventilen alternerar
mellan varmvatten och cirkulationsvatten var tionde sekund i totalt fem minuter.

Automatavluftarens ventilhatt fungerar som ett skydd mot smuts och ska vara
uppskruvad for att luft ska kunna slappas ut. Nar det inte langre finns luft i systemet kan
den stangas. Kontrollera systemtrycket med hjalp av tryckmataren (1). Om trycket har
minskat, fyll pa med mer vatten. Efter 24-48 timmar, kontrollera trycket igen och fyll pa
med mer vatten vid behov
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3.12.5 STARTA VARMEPUMPEN
Folj dessa anvisningar nar du startar varmepumpen for forsta gangen

1. Sakerstall att det finns vatten i systemet.
2. Starta varmepumpen.
3. Gainisystemets servicemeny for att utféra grundldaggande installningar.

3.12.6 GRUNDLAGGANDE INSTALLNINGAR
Du kan justera installationens parametrar i Servicemenyn.

For att dppna servicemenyn ga till Avancerade instdliningar, markera Allmédnna
installningar, hall in knappen i 6 sekunder. En fraga om att 6ppna servicemenyn visas,
vrid ratten en gang till vanster och markera bocken med ett Ja och tryck pa knappen.
Nu visas servicemenyn, en utokad meny med fler val och installiningar.

Ga till Grundinstallation. Har finns en snabbmeny som innehaller de vanligaste
parametrarna som behover justeras vid installation. Alla dessa parametrar finns aven
tillgangliga i deras respektive undermenyer, tillsammans med andra mindre ofta
anvanda parametrar.

3.12.7 UV VARMESYSTEM

Alternativ: Golv eller Radiator. Fabriksinstallning: Golv.

Det ar viktigt att konfigurera varmepumpen enligt det varmesystem den ar kopplad till,
for att sakerstalla korrekta temperaturer. Ange vilken typ av varmesystem huset har, om
det endast ar golvvarme, valj Golv. Om det finns bade radiatorer och golvvarme, valj
Radiator.

3.12.8 UV KONTROLLMETOD

Alternativ: UT, UT & IN eller IN. Fabriksinstallning: UT & IN.

Kontrollmetoden avgoér hur varmepumpen, baserat pa indata fran inomhus- och
utomhusgivare, reglerar inomhustemperaturen.

Utomhus och inomhus (UT och IN)

Utomhustemperaturen reglerar temperaturen pa cirkulationsvattnet. Med denna
installning fungerar innegivaren som en justering till denna temperatur. Om utegivaren
inte kan uppna 6nskad inomhustemperatur kommer innegivaren att kompensera
genom att &ka eller minska varmen.



Utombhus (UT)

Varmepumpens funktion och effekt styrs av utomhustemperaturen. Desto kallare det ar
utomhus, desto varmare vatten pumpas ut for att vérma upp huset. Denna reglering
fungerar pa samma satt som kontrollmetoden UT & IN men utan att ta hansyn till
inomhustemperaturen.

Inomhus (IN)

Varmepumpen styrs av inomhustemperaturen, som du sjalv staller in. Den inbyggda
eller en extern rumsgivare mater temperaturen och anpassar varmepumpens funktion
darefter. Med denna instalining agerar varmepumpen som husets huvudtermostat.
Termostater i gemensamma rum ska vara helt dppna, medan individuell
temperaturreglering endast bor ske i sovrum.

3.12.9 UV UPPVARM. KURVA

Alternativ: T-10. Fabriksinstallning: Golvvarme 3.

Har valjer du vilken varmekurva som ska stallas in. Varmekurvan reglerar
framledningstemperaturen. Anvandaren kan latt justera detta sjalv i anvandarmenyn
under Temperatur/Tid >Inomhustemperatur om den behdver hdjas eller sankas.

Framledningstemperatur °C
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22 Utomhustemperatur °C

20 15 10 5 0 -5 -10 -15
System Varmekurvvarde
Golvvarme (max. 35° C) 3-5
Golvvarme och radiator (35 - 55° C) 6-8
Radiator (55 °C) 6-8
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3.12.10 UV PUMPHASTIGHET
Alternativ:RX35A: 25-100%, RX50: 30-100% RX65: 40-100%.
Fabriksinstallning: RX35A: 55%, RX50: 70% och RX65: 88%.

Justera cirkulationspumpens effektprocent baserat pa varmesystemets motstand.
Alternativ och fabriksinstallningar varierar mellan olika modeller (RX35A, RX50, RX65)

Minsta cirkulationsflode
Specificerar varmepumpens minsta vattenfléde vid maximal varme. Om minimalt fldde
inte kan uppnas, kan en begrénsad golvslinga i ett litet badrum hallas 6ppen.

¢ RX35A: 6 1/min, RX50: 8 I/min, RX65: 10 I/min.

3.12.11FLAKTHASTIGHET NORMAL

Alternativ: O - 100%. Fabriksinstallning: 75%.

Denna installning bestammer flakthastigheten under ventilation, som justeras av en
certifierad OVK-tekniker for att uppratthalla ett bra inomhusklimat. Flaktdiagram finns i
kapitel Teknisk information.

3.12.12 INEFFEKTGRANS

Alternativ: O - 12000W. Fabriksinstallning: 12000W.

Detta ar den 6vre gransen for elektrisk ineffekt, justeras endast om maximal elektrisk
effekt ar begransad enligt gallande BBR. Notera: Ineffektgransen kan endast minskas,
och den enda metoden fér att dka den igen ar att byta hela styrkortet.

3.12.13 T12 TILLUFTSFLAKT KORR.

Alternativ:-50% - 0%. Fabriksinstallning: -30%.

Denna installning justerar tilluftsflaktens hastighet i férhallande till varmepumpens
flaktinstallning. Fabriksinstallningen pa -30% motsvarar ungefar -10% i tilluftflode
jamfort med franluftflode. Normalt behévs denna instélining inte justeras om inget
tilluftsaggregat ar installerat.

3.12.14 ELTILLSKOTTFUNKTION
Alternativ:Normal, Endast tillskott, Eltillskott blockerat. Fabriksinstallning: Normal.
| hdndelse av driftsstorningar i kylkretsen kan varmepumpen kdras enbart pa eltillskott.

3.12.15 TID
Tid och datum ar férinstallt men kan justeras om det inte ar korrekt.
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3.12.16 KONFIGURATION AV VARMESYSTEM
For att korrekt kalibrera husets varmesystem, ar det viktigt att alla kopplade system
som radiatorer, golvvarme och tilluftsenheter ar ratt installda.

3.12.17 SYNKRONISERA VARMESYSTEMEN

Eftersom ett mindre rum kraver mindre varme for att na samma temperatur som ett
storre rum, maste systemet justeras med hjalp av en shunt. Detta sakerstéller jamn
varmefoérdelning och optimal prestanda av varmepumpen. Balanseringsventiler kan
finnas pa returréren eller i fordelaren for golvvarmesystemet.

3.12.18 JUSTERA FLODET MED BALANSERINGSVENTILER

Justera alltid varmesystemens floéde i enlighet med tillverkarens eller konstruktérens
specifikationer. Varmepumpens cirkulationsflode bor fordelas jamnt mellan de olika
varmesystemen. Observera att varmepumpen levererar en enda temperatur och fléde.

3.12.19 BEGRANSNING AV VARMVATTENTEMPERATUR

Modeller med inbyggd tank har en blandningsventil under tanken som reglerar
utgaende varmvattentemperatur. Vid leverans ar denna installd pa ca 60°C, vilket
matchar tankens egen temperatur. Om du vill &ndra temperaturen pa det utgaende
vattnet, justera blandningsventilens ratt: medsols for att sanka och motsols for att hoja.
Detta paverkar inte mangden tillgangligt varmvatten, endast dess temperatur. Efter
justering, kontrollera den nya temperaturen vid tappstallet med en termometer.

3.12.20 MINSTA TILLOPPSTEMPERATUR

Fabriksinstallning: 18°C.

Det finns en minimigrans for tilloppstemperaturen dar en minimitemperatur kan anges
for varmesystemet. Systemet kyls aldrig ner helt, utan halls vid den angivna
temperaturen. Detta betyder att varmepumpen kan forbruka stréom aven under de
varmare manaderna.

3.12.21 PROVKORNING
Testa installationen genom att genomfdra provkorningar for varmesystemet och
tappvattnet enligt féljande steg:

3.12.22 PROVKORNING FOR CIRKULATIONSVATTEN

1. Navigera till: Avancerade installningar >Varmvatten instéliningar >>VV instdllingar

2. Ange den 6nskade varmvattentemperaturen till 0 © C

3. Om varmepumpen ar grundinstalld, kommer den nu att pabdrja
varmeproduktionen. Kontrollera att kompressorn startar genom att ga till
Driftsinformation.

4. Lat varmepumpen kéra i 10 - 15 minuter och sakerstall att all varme distribueras till
husets varmesystem.
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5. Efter testet, aterstall varmvattentemperaturen till 55 grader.

3.12.23 PROVKORNING TAPPVATTEN

1. Ange den 6nskade varmvattentemperaturen till 55° C. Kompressorn kommer nu
att aktiveras for varmvatten.

2. Notera temperaturen (TE24). Givaravlasningar finns under: Mdatningar >> Givare.

3. Efter 15 minuter, verifiera temperaturen igen for att se temperaturdéknigen.

3.12.24 OVRIGA INSTALLNINGAR OCH JUSTERINGAR

I samband med driftséttning

3.12.25 ENBART TILLSKOTT UTAN FLAKT

Denna funktion anvands under byggnadsarbete eller renovering for att forhindra att
damm och smuts dras in i varmepumpen. Kompressorn och fldkten stangs av, medan
eltillskottet fortsatter att vara aktivt. Navigera till FlGktinstaliningar > Flékthast. Stopp.
Byt installningen fran NEJ till JA.

3.12.26 BLOCKERING AV STORANDE RESONANSER

Vid vissa varvtal kan kompressorn skapa stérande resonansljud i bostaden. For att
minska detta kan du med frekvensstyrningen blockera vissa hastigheter pa upp till fem
oberoende frekvenser.

Om du upplever storande ljud vid en specifik frekvens, blockera denna frekvens.
Kompressorn kommer da att undvika den blockerade frekvensen. Ett storre
frekvensomrade kan blockeras genom att stalla in tva eller upp till fem frekvenser.

Navigera till Vérmepump instaliningar >>VP kompressor >>>Blockerad frekvens 1.Stall
in den frekvens du vill blockera. Fortsatt till Blockerad frekvens 2 och Blockerad
frekvens 3 om det behovs.



3.12.27 KOMPRESSORNS MAXFREKVENS
Vid minskat luftfldde bér kompressorns maximala effekt sankas for att uppna lagre
ljudniva och jamnare drift.

Luftfléde I/s | RX35A | RX50 RX65
>65 - - Ingen
50-65 Ingen Ingen 82 Hz
40-50 68 hz 68 Hz
30-40 90 Hz 55Hz 55 Hz
20-30 65 Hz 45 Hz 45 Hz
14-20 45 Hz - -

Parametern Kompr. frek. max. som ska andras finns i menyn:
Vérmepump instaliningar >VP kompressor.

3.12.28 ELIMINERING AV LEGIONELLA
For att utrota eventuell narvaro av legionellabakterier varms tankens vattentemperatur
upp till 65° varje installd natt kl 02.00. Denna funktion kan inaktiveras om sa énskas.

Navigera till Varmvatten instdliningar >>Per extra VV temp
JA = aktiverad funktion, NEJ = inaktiverad funktion.

3.12.29 JUSTERBAR VV OVERHETTNINGSGRANS

Denna funktion mojliggdr anslutning av en extern varmekalla som kan producera
mycket héga vattentemperaturer (6ver 73°C), till exempel solpaneler,
vattenuppvarmda braskaminer och liknande.

VV 6verhettningsgrans ar ett justerbart varde. Navigera till Varmvatten instéliningar
>>VV Overvarme gréans. Vardet kan justeras mellan 0-110°C, standardinstallningen ar
73°C. Parametern bor stallas in pa ett varde som ar 3-5°C hogre an den maximala
temperaturen som kan uppnas i vattentanken. Om tanktemperaturen dverstiger det
installda vardet kommer ett “Varmvatten évervarme”-larm att utldsas.

3.12.30 DUBBLA VARMEKURVOR

Denna funktion erbjuder moéjligheten att halla en lagre temperatur i ett separat
utrymme med en extra uppvarmningszon. Detta kraver en separat shuntgrupp med
0-10V styrsignal och egen cirkulationspump, samt att styrmetoden "UT" eller "UT & IN"
arvald.
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Funktionsbeskrivning & installation fér dubbla varmekurvor

Om zon 1 och 2 har olika framledningstemperaturer ska zon 1 ha den hdgre
temperaturen och zon 2 den lagre. Varje varmekurva kan justeras separat. For
inkopplingsanvisningar, se kapitel Teknisk information.

Varmekurvan for zon 2 kan inte stallas in hogre an varmekurvan foér zon 1.
Kontrollmetoden kan véljas separat till "UT" eller "UT & IN". Finjussteringen for
temperaturen galler gemensamt for bade zon 1 och zon 2.

Om kontrollmetod "UT & IN" ar vald for zon 1, behover en extern inomhustermometer
installeras for zon 1 pa kontakt X4. Om kontrollmetod 2 ar vald till "UT & IN" behover
en extern inomhustermometer installeras fér zon 2 pa kontakt X5.

UV kontrollmetod 2 styr den externa shuntventilens framledningstemperatur som mats
med réranliggningsgivare monterad pa kontakt X5. Styrsignalen till den externa

shuntgruppen ansluts till kontakt X3 (0-10 volt).

For att aktivera funktionen, navigera till Uppvarmning installiningar>UV Dubbla
varmekurvor: Andra FRAN till TILL.

Installningar utférs i samma meny

UV Véarmesystem UV Vérmesystem 2

UV Kontrollmetod UV Uppvérmningskurva 2
Zon 1 UV Uppvarmningskurva Zon 2 | UV Kontrolimetod 2

UV Instélld rumstemp UV Instélld rumstemp 2

UV Rumsfaktor UV Rumsfaktor 2

UV rumsfaktorvardet ar normalt stallt pa 2,0°C for golvvarme och 3,0°C for
radiatorvdrme. Rumsfaktorn bestdmmer hur mycket inomhustemperaturen paverkar
framledningstemperaturen.

3.12.31 STYRNING AV YTTRE EXTERN BLANDNINGSVENTIL

Om en extern vattentank med en separat varmekalla, som solfangare eller en
vattenmantlad braskamin, anvands kan en extern blandningsventil (shuntventil) styras.
For att gora detta, navigera till Varmepump instéliningar >VP Ovrigt >> Extern
blandningsventil anvands.

Vid leverans star installningen for extern blandningsventil pa NE/.
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For att aktivera den externa blandningsventilen, andra instaliningen till JA. Anvandning
av extern blandningsventil kraver att en extra framledningsgivare TE8 monteras efter
blandningsventilen. Se kapitel Teknisk information fér montering av givare.

3.12.32 SYNKRONISERING MED SOLPANELER (TILLVAL)

Denna funktion tillater synkronisering med solpaneler. For att aktivera detta, ga till
Varmepump instéliningar >VP Ovrigt >>Solpanel synkr. Vid leverans star Solpanel
synkr pa NEJ. Tillvalet gar att kopa via aterforsaljare.

3.12.33 INJUSTERING AV SYSTEMET

For att uppna korrekt varmeférdelning i huset maste shuntgrupper, golvslingor och
radiatorer justeras enligt foljande. Detta ar sarskilt viktigt nar regleringstypen IN ar
vald. Nar en korrekt varmebalans uppnatts kan temperaturen i vissa rum, som sovrum,
sankas med hjalp av deras termostater.

3.12.34 INJUSTERING AV SHUNTGRUPPER

For att uppna balans mellan olika shuntgrupper, oftast olika plan i huset, justeras flodet
till varje shuntgrupp. Genom att justera strypventilerna, som normalt finns monterade
pa varje returledning, kan du se till att varmen férdelas jamnt till alla shuntgrupper.
Kom ihag att en 6kning av flédet till en shuntgrupp ger mer varme till den gruppen,
men samtidigt minskar varmen till de andra shuntgrupperna. Om det behdvs mer
varme i en shuntgrupp dar flédet inte kan 6kas, bor flodet till de andra shuntgrupperna
minskas for att uppna samma effekt. Justera aldrig balansen med hjélp av
rumstermostater.

3.12.35 INJUSTERING AV GOLVSLINGOR

Borja med att 6ppna alla termostater fullt. For varje slinga ska flodet justeras
individuellt for att forsakra en jamn varmeférdelning over alla slingor i respektive
shuntgrupp. Notera att en 6kning av floédet till en viss slinga ger mer varme till den
slingan.

3.12.36 INJUSTERING AV RADIATORER

For att justera radiatorerna, borja med att dppna alla termostater helt. Vid behov,
justera flodet till varje radiator individuellt. Detta gérs vanligtvis genom att justera
maxflddet i radiatorventilen.



a. Display och kontroller

Din varmepumps kontrollpanel bestar av en display och en navigationsratt. Skarmen
erbjuder dig en 6versikt av varmepumpens status, inklusive eventuella felkoder och
aktuella installningar, som du enkelt kan justera for att reglera inomhustemperaturen.

Navigering och anvandning

Anvand navigationsratten for att réra dig genom menyerna och bekrafta dina val. Detta
ar din centrala punkt for att anpassa varmepumpens funktioner. Nar skarmen inte
anvands dimmar den automatiskt, medan en ljusstark indikation pa den aktuella
inomhustemperaturen forblir synlig. En enkel interaktion med navigationsratten lyser
upp ovriga ikoner och alternativ pa skarmen.

Genomsnittlig inomhustemperatur

Den visade inomhustemperaturen ar ett genomsnitt som baseras pa den franluft som
varmepumpen tar in. Denna genomsnittliga temperatur fungerar som referenspunkt for
systemets installningar.



4.1 HUVUDMENYN
| denna meny hittar du olika ikoner som mojliggoér férandringar och anpassningar.

g

411 FLAKTHASTIGHET
Alternativ: Ldngsam, Normal och Snabb. Fabriksinstalining: Normal.
Flakten kan stallas i tre olika lagen for att 6ka eller minska ventilationen.

o LANGSAM Minskar hastigheten med 30 % mot normalhastighet.
¢ NORMAL Flakten gar med Normal OVK-installd hastighet.
* SNABB Okar hastigheten med 30 % mot normalhastighet.

4.1.2 INOMHUSTEMPERATUR

Har visas aktuell inomhustemperatur. Temperaturen som visas ar den
mixade temperaturen fran franluftsdonen, ett genomsnitt pa temperaturen i
huset. Finns en extern inomhusgivare monterad visas temperaturen vid den
aktuella platsen.

4.1.3 FELMEDDELANDE

Skulle en driftstérning ske kommer detta visas under denna ikon. Har kan
du se aktuellt fel och nar det intraffade. Det gar aven att aterstalla larmet
genom att klicka pa knappen aterstall, 1as mer om felet under info.

4.1.4 EXTRA VARMVATTEN

Fabriksinstallning: Av

Finns det behov av ett dkat varmvattenbehov kan du pa denna ikon vélja att
tillfalligt hoéja varmvattentemperaturen under tre timmar. Nar funktionen ar
aktiv visas en orangefargad bottendel pa ikonen. For att stanga av, klicka pa
ikonen. Efter tre timmar stangs funktionen av automatiskt.

4.2 TEMPERATUROCHTID
Under denna meny kan justeringar for husets temperaturer och varmvatten
justeras efter dina behov.

=] (£

4.2.1 INOMHUSTEMPERATUR
Under denna meny finns tva justeringsmojligheter, justering av
innetemperaturen vid vissa utetemperaturer och justering av varmekurva.

=)

4.2.2 VARMVATTENTEMPERATUR
Alternativ: 0-60 grader. Fabriksinstalining: 55 grader.
Har staller du in vilken temperatur du vill att varmvattnet i tanken ska vara.
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4.2.3 VARMVATTENPRIORIETET

Alternativ: Lag, Normal och H6g. Fabriksinstallning: Normal.

Har kan du bestamma hur mycket eltillskottet ska hjalpa till for att varma
upp varmvattnet.

e Lag: Anvands nar varmvattenbehovet inte ar sa stort som i mindre
hushall. Mest ekonomiskt.

¢ Normal: Passar de flesta hushall, ger tillracklig mangd varmvatten for de
flesta behov.

e Hog: Varmvatten produceras med hdgsta prioritet vilket ger varmvatten
snabbare men ocksa en 6kad kostnad.

i

4.2.4 MINSTA TILLOPPSTEMPERATUR

Alternativ: 0-40 grader. Fabriksinstalining: 18 grader.

Under minsta tilloppstemperatur kan en lagsta temperatur stallas in for
varmesystemet. Varmesystemet svalnar aldrig ner utan halls vid den
temperatur som stallts in har. Det innebar att varmepumpen kan dra strém
aven under varma arstiden.

4.2.5 SEMESTERSANKNING

Fabriksinstallning: Av.

Semestersankningsfunktionen sanker husets inomhustemperatur med cirka
10 grader under det antal dagar man anger. Ett dygn innan
semestersankningsperiodens slut borjar huset varmas upp. Finns det ett
varmebehov, startar kompressorn och gari 12 timmar. Har inte
inomhustemperaturen uppnatt dnskat varde, gar tillskottsvarmen in sa att
huset har dnskad rumstemperatur vid hemkomsten.

i 4.3 DRIFTSINFORMATION

HZ

4.3.1 KOMPRESSORFREKVENS
Har visas kompressorns frekvens. Denna frekvens motsvarar kompressorns
rotationshastighet. 1 Hz representerar 1 varv per sekund.

4.3.2 VARMEPUMPSEFFEKT
Visar den aktuella varmeeffekten i Watt utan tillskottsel. Detta ar inte
varmepumpens verkliga forbrukning utan endast beraknad varmeeffekt.
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4.3.3 ELTILLSKOTT
Visar den aktuella forbrukningen av eltillskott. Det ar eltillskottets verkliga
forbrukning i Watt.

4.3.4 ELEFFEKT SOL
Anvands funktionen Synkronisering med solpaneler tillkommer ett varde
under Driftsinformation i displayen, Eleffekt sol.

4.4

DRIFTSIKONER

L.
)

4.41 VARMVATTENPRODUKTION
Visar ikonen en vattenkran med forsande vatten producerar varmepumpen
varmvatten till varmvattentanken for husets vattenkranar.

4.4.2 CIRKULATIONSLAGE

Nar ikonen visar ett gront hus med en termometer producerar
varmepumpen varmvatten till husets varmesystem som element eller
golvvarme.

LYY

4.4.3 AVFROSTNING

Under drift bildas is i och pa férangaren som séanker verkningsgraden,
darfor maste forangaren regelbundet avfrostas. Kompressorn stangs under
en kort tid av och luft strommar genom férangaren och smalter isen. Detta
indikeras av droppar i displayen.

l/\_/! 4.5 STATISTIK

Under Driftsinformation finns en statistikfunktion. Tryck pa grafikonen for att visa
historik upp till 1 ar. Tryck pa en av staplarna till vanster for att visa en av féljande

grafer.

4.5.1

UTEFFEKT VARMEPUMP

Den berdknade effekten som varmepumpen genererar ut.

4.5.2 UTEFFEKT TILLSKOTT
Visar anvandandet av eltillskottet.
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4.5.3 DRIFTSTID KOMPRESSOR
Visar den totala driftstiden for kompressorn i timmar.

4.5.4 INOMHUSTEMPERATUR
Har visas inomhustemperaturen.

4.5.5 VARMVATTENPRODUKTION
Har visas hur mycket beraknad energi som anvands till att producera varmvatten.

4.5.6 VARMEPRODUKTION
Visar berdknad energi som gatt till att producera varme till huset.

!R 4.6 AVANCERADE INSTALLNINGAR

ALLMANNA INSTALLNINGAR

4.6.1 LOG HISTORIK

Har visas de 30 senaste handelserna, till exempel omstarter, larm och avldgsnande av
larm. Du kan aven se information om vad handelserna betyder genom att trycka pa
fragetecknet.

4.6.2 SPRAK/LANGUAGE
Valbara sprak: Engelska, Finska, Svenska, Tyska, Franska, Danska och Nederlandska

4.6.3 TID
Stall in tid och datum genom att markera den du vill &ndra, tryck pa ratten och vrid fér
att andra tiden, tryck igen for att bekrafta.

4.6.4 LED-LIST FUNKTION
Led-listen kan justeras i styrka eller stangas av. Ljusstyrkan kan justeras mellan 1- 6.
For att stanga av valj: O.

4.7 UPPVARMNING INSTALLNINGAR

471 UPPVARMNINGSKURVA

Alternativ 1-10. Fabriksinstallning: Golvvdrme 3.

For att ge dig en komfortabel inomhustemperatur med hansyn till
utomhustemperauren stalls framledningstemperaturen pa vattnet till vdrmesystemet in
med hjalp av varmekurvan. Se kapitel Teknisk information for att i tabellen se hur
framledningstemperaturen paverkas vid olika val och temperaturer.
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Vilken varmekurva du valjer paverkar hur manga grader framledningstemperaturen
hojs eller sanks beroende pa utetemperaturen.

Hus har olika effektbehov vilket innebar att olika faktorer kan paverka vilken kurva de
behdver. Dininstallator justerar in varmekurvan vid installationen; du kan dock behdva
efterjustera kurvan uppat eller nedat, beroende pa om det ar for varmt eller kallt inne.

4.7.2 FINJUSTERING

Under inomhustemperatur finjustera temperaturen vid specifika utomhustemperaturer.
Du gor bara detta om huset kanns for kallt eller for varmt vid vissa utetemperaturer.
Detta kallas for att knacka kurvan och paverkar inte varmen annat &n vid just de
specifika utetemperaturerna. Det gors enligt foljande:

1. | huvudmenyn, ga till Temperatur /Tid >>Inomhustemperatur.

2. Valj temperaturfaltet for den temperatur du vill justera.

3. Vrid pa ratten for att justera temperaturen.

Justera temperaturfaltet upp eller ner med en halv stapel forsta gangen.
Temperaturen kan finjusteras senare.

Tank pa!

Andra alltid varmekurvans viarde med maximalt 1,0 steg. Efter 24 timmar
har temperaturen i huset andrats till det installda vardet och vardet kan
justeras ytterligare vid behov.

4.7.3 UPPVARMNINGSKURVA 2
Ar dubbla varmezoner aktiverat kan man har stélla in varmekurvan for zon 2.

4.7.4 REFERENSTEMPERATUR

Fabriksinstallning: 22 grader.

Inomhustemperaturen styrs av varmepumpens varmekurva och referenstemperatur.
Cirkulationsvattnet fran pumpen maste sprids sig genom hela huset. Termostater,
antingen for rum eller radiator, huvudsakligen sanker temperaturen i specifika rum och
bor vara dppna for konstant vattenflode. Om det ar for kallt trots dppna termostater,
justera varmekurvan uppat. Om ett rum ar kallt kan det antingen bero pa en stangd
termostat i rummet eller att hela varmesystemet behdver balanseras for att forbattra
varmefoérdelningen. Referenstemperaturen ar den inomhustemperatur som
varmepumpen siktar pa, och anpassas efter behov. Tabell for varmekurva se kapitel
Teknisk information.
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Tank pa!

Oppna alltid termostater pa radiatorer och golvarme. For optimal
energianvandning maste temperaturen i huset kontrolleras av
varmekurvan.

4.7.5 ELTILLSKOTT TILLATET

Varmepumpens elpatron hjalper till att uppratthalla innetemperaturen till installt varde.
Vardet inom parantes ar den hogsta temperatur som eltillskottet tillats att hjalpa till
med uppvarmningen. Detta varde baseras pa den installda rumstemperaturen.

Det gar att oka eller minska pa siffran utan parantes fem grader plus eller minus, det
innebar att elpatronen hjalper till mer eller mindre. Minskas vardet sa tillats
rumstemperaturen sjunka till det nya vardet inom parantes. Okas vardet tillats
elpatronen jobba mer upp till nya vardet inom parentes.

476 SOMMARLAGE

Alternativ: Auto och Nej. Fabriksinstallning: Auto.

Vid varma dagar med svala natter kan man med denna funktion undvika uppvarmning
nattetid da temperaturen sjunker. Fungerar endast med kontrollmetod UT eller UT &
IN. For att aktivera funktionen, valj UV sommarlage: Auto. For att stanga av, valj: Nej

Nar utomhustemperaturen ar hogre an Utomhustemp. gréans (18,0°C) langre tid &an vad
som anges pa parameter UV Min uppvarm. Férdr (8,0h), styr kontrollenheten
automatiskt till UV Min uppvarm. Férdr.

Nar utomhustemperaturen ar lagre an Utomhustemp. grans (18°C) langre tid en vad
som anges pa parameter UV Norm (12,0h), styr kontrollenheten automatiskt till
normallage.

Vid minimum uppvarmning regleras framledningstemperaturen utifran installningen
Min tilloppstemp som finns under Temperatur/tid.

4.8 VARMVATTEN INSTALLNINGAR

4.8.1 VVEXTRA

Fabriksinstallning: Av.

Finns det ett dkat varmvattenbehov, kan du har valja att tillfalligt hdja
varmvattentemperaturen under tre timmar. Nar funktionen ar aktiv visas en
orangefargad bottendel pa ikonen pa ikonmenyn. For att stdnga av, valj Nej eller tryck
pa ikonen. Efter tre timmar stadngs funktionen av automatiskt.
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4.8.2 INSTALLNINGAR
Alternativ: 0-60 grader. Fabriksinstalining: 55 grader.
Har staller du in vilken temperatur du vill att varmvattnet i tanken ska vara.

4.8.3 PRIORITET

Alternativ: Ladg, Normal och H6g. Fabriksinstalining: Normal.

Har kan du bestamma hur mycket eltillskottet ska hjalpa till for att varma upp
varmvattnet.

e Lag: Anvands nar varmvattenbehovet inte ar sa stort som i mindre hushall. Mest
ekonomiskt.

* Normal: Passar de flesta hushall, ger tillracklig mangd varmvatten fér de flesta
behov.

* Ho6g: Varmvatten produceras med hogsta prioritet vilket ger varmvatten snabbare
men ocksa en dkad kostnad.

4.8.4 SMART STYRNING

Alternativ: Ja och Nej. Fabriksinstallning: Nej.

For att minska energiforbrukningen vid varmvattenproduktion kan funktionen

Smart styrning kan anvéndas nar varmvattenférbrukningen normalt ar 1ag i hushallet.
Aktivera genom att vélja Ja. Varmvattentemperaturen kommer da tillatas att sdnkas med
13 grader under de valda perioderna. Férvalda perioder:

e Period 1: 10:30-12:30
e Period 2:18:20-20:20

Perioderna kan andras i servicemenyn.

4.9 FLAKTINSTALLNINGAR

4.9.1 BRASFUNKTION

Alternativ: Ja och Nej. Fabriksinstallning: Nej.

For att undvika att det ryker in i ventilationssystemet i samband med att man tander en
braskamin kan man har reducera flaktens hastighet till 20% under 5 minuter.

For att aktivera, valj: Ja. For att stdnga av innan kord cykel, valj: Nej.

4.9.2 FLAKT TIDSSTYRNING
| timerfunktionen kan man vélja att reducera flakthastigheten fér vardagar eller helger.
Innebar att flakthastigheten reduceras till Ladg under installd tid.
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Stall in timer med lag hastighet pa vardagar

1. Klicka pa timerikonen langst ner.

2. Klicka pa den forsta ikonen Lag hastighet pd vardagar.

3. Andra Nejtill Ja och valj starttid och stopptid for 18g hastighet.
4. Gaur menyn genom att klicka pa tillbakapilen.

Flakten gar nu pa lag hastighet mellan de valda tiderna.

Stéll in timer med lag hastighet pa helger

1. Klicka pa timerikonen langst ner.

2. I menyn, valj den andra ikonen L&g hastighet p& helger.

3. Andra Nejtill Ja och valj starttid och stopptid for 13g hastighet.

4. Gaur menyn genom att klicka pa tillbakapilen.

Flakten gar nu pa lag hastighet mellan de valda tiderna. For att stdnga av, ga in pa till
den valda funktionen och valj Nej pa timerfunktonen.



5. Service och underhall

Foéljande rutiner behover utforas for underhall av varmepumpen.

Typ av underhall Hur ofta?
Kontroll och rengéring av filter Varje kvartal
Byte av filter Arligen
Rengéring av droppbricka och dréaneringshal /&rligen
Kontroll av tryck expansionskarl /&rligen
Rengoring av spilltratt /&rligen
Kontroll sakerhetsventiler Varje kvartal
Kontroll av systemtrycket Varje kvartal

5.1 LUFTFILTER

Det ar viktigt att regelbundet rengéra luftfiltret pa din varmepump. Behovet varierar
beroende pa dammmangden i ventilationsluften. Som standard far anvandaren en
filterpaminnelse pa displayen var 90:e dag. Trots detta behover filtret bytas ut arligen.

Varning!
Stdng av varmepumpen med huvudbrytaren innan du fortsatter med

nagon av anvisningarna i kapitlet Service och underhall.

5.2 BYTE AV FILTER PA VARMEPUMPEN

1. Sténg av varmepumpen med hjalp av huvudbrytaren.

2. Avlagsna fronten fran varmepumpen.

3. Ta bort filterkapan genom att lossa skruvarna med de svarta knopparna.

4. Ta bort filtret fran varmepumpen.

5. Kontrollera det gamla filtret. Om det behdver rengéras, se till att inte anvanda
vatten eller andra vatskor. Kontrollera ocksa att filtret inte har nadgra skador.
Ersatt det befintliga filtret med ett nytt.

Aterplacera filterkapan och dra &t skruvarna.

Aterfast fronten pa varmepumpen.

Starta varmepumpen genom att sla pa strombrytaren.

© N
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5.3  BYTE AV FILTER PA TILLUFTSAGGREGATET

1. Sténg av tilluftsaggregatet med hjalp av huvudbrytaren.

2. Avlagsna frontluckan fran tilluftsaggregatet genom att lossa de fyra skruvarna.
3. Ta bort filterpaketet fran tilluftsaggregatet.

4. Kontrollera det gamla filterpaketet. Om det behdver rengoras, se till att inte

anvanda vatten eller andra vatskor. Kontrollera ocksa att filtersetet inte har nagra

skador.

®NO

Byt ut det befintliga filterpaketet med ett nytt.

Installera det nya filterpaketet i tilluftsaggregatet.

Aterplacera frontluckan pa tilluftsaggregatet och dra at skruvarna.
Starta varmepumpen genom att sla pa huvudbrytaren.

Att byta filter pa bade varmepumpen och tilluftsaggregatet arligen ar viktigt. Trots

att de ser rena ut, kan damm och smuts ackumuleras 6ver tid och férsamra systemets
prestanda. Regelbundet underhall sdkerstaller en effektiv uppvarmning.

5.4 ATERSTALL FILTERMEDDELANDET
Folj dessa enkla steg for att aterstalla varningsmeddelandet for filter:

Tryck pa OK-knappen.

oupwNF

5.5 SAKERHETSVENTILER
Varmepumpen ar utrustad med
tva sdkerhetsventiler. Det ar
viktigt att regelbundet
kontrollera deras funktion. For
att kontrollera ventilerna, vrid
pa ventilratten moturs; vatten
ska da floda genom ventilen.
Ventilen stangs automatiskt nar
du slapper den. Systemtrycket
kan sjunka nagot vid kontroll
och kan behéva fyllas pa.

Klicka pa filterbytessymbolen pa displayen.

En aviseringstext kommer upp: Avluftsfiltret méste bytas ut.

Efter att du har utfort underhallet av filtret, tryck pad OK en gang till.
Ett nytt meddelande kommer att visas: Har filtret verkligen bytts ut?
Bekrafta genom att trycka pa OK en sista gang.

=
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5.6
Droppbrickan, monterad i kompressorladan pa varmepumpen, ansluts till en plastslang till
spilltratten for att dranera kondensvatten. Detta kondensvatten bildas nar fukt fran
inomhusluften kondenserar pa den kalla férangaren och samlas pa droppbrickan.

DROPPBRICKAN

Droppbrickan boér inspekteras och rengéras arligen vid behov. Folj dessa steg:

N =

5.7

Stang av varmepumpen med huvudstréombrytaren.

. Ta bort fronten pa varmepumpen.
. Skruva bort frontluckan pa kompressorladan.

Kontrollera droppbrickan for smuts och blockeringar och ta bort eventuellt skrap
som kan blockera for att sakerstalla fri passage av vatten.

Satt tillbaka frontluckan pa kompressorlddan och skruva fast den.
Montera tillbaka fronten.

. Starta varmepumpen.

KONTROLL SYSTEMTRYCK

Systemtrycket bor kontrolleras var tredje manad och varmesystemet kan behéva fyllas
pa for att halla cirkulationsvarmen pa ratt tryck. Trycket bor kontrolleras dagligen de
forsta dagarna efter installationen. Har ar stegen for att kontrollera systemtrycket:

gmhwNH

.8

Ta bort fronten pa varmepumpen.

Kontrollera trycket pd manometern. Den svarta indikatorn visa mellan 1-1,5 bar.

Oppna pafyliningsventilerna for att dka systemtrycket.
Stang bada pafyliningsventilerna ndr manometern visar ratt varde.
Montera tillbaka varmepumpens front och starta varmepumpen.

KONTROLL AV TRYCK | EXPANSIONSKARL

Stang av varmepumpen med huvudstrombrytaren.

5
1
2. Ta bort fronten pad varmepumpen.
3

. Mat trycket.

Anvand en lufttryckmatare kontrollera att trycket i expansionskarlet ar 0,8 bar.
Vid for lagt tryck, fyll pa med luft.
Kontrollera systmtrycket pa manometern enl 5.7

4. Inspektera expansionskarlet vid behov.

Om det finns misstankar om skada, byt ut expansionskarlet.

5. Montera tillbaka varmepumpens front och starta varmepumpen.
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5.9  SPILLTRATT

Spilltratten, placerad i botten av varmepumpen pa framsidan, behéver rengéras
regelbundet. Har ar instruktionerna:

1. Ta bort fronten pa varmepumpen.
2. Kontrollera spilltratten och blockeringar.
— Ta bort allt material som hindrar utloppstratten och kontrollera att det ar korrekt
flode samt rengor insidan av utloppstratten med en trasa.
3. Montera fronten pa varmepumpen.

5.10 AVTAPPNING/TOMNING AV SYSTEMET
Folj dessa steg nar systemet ska tdmmas, kom ihag att huvudstrombrytaren alltid ska
vara i avstangt lage:

Stang av varmepumpen med huvudstrombrytaren.

Ta bort fronten pa varmepumpen.

Stéang av inkommande vatten (1).

Stang av varmepumpen med huvudstrombrytaren.

Lossa slangen (2) och rikta dess ande mot golvavloppet.

Oppna avtappningsventilen (3) samt en eller flera kranar i huset och Iat vattnet
rinna ut i avloppet.

Varning!
Huvudstrommen far aldrig vara paslagen om systemet inte ar vattenfyllt.

5.11 TOMNING AV VARMEKRETSEN

1. Oppna bottenpluggen (4) som sitter dold pa baksidan av manometerpaketet.

2. Anslutenlamplig ¥4"-koppling med slang och rikta slangens ande mot
golvavloppet.

3. Oppna en lamplig koppling i huset s att vattnet kan rinna ner i avloppet.

mhrhwNEH
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6. leknisk information

6.1 KOPPLINGSSCHEMAN
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6.2

ANSLUTNINGAR OCH SAKRINGAR
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Bild 9 Oversikt anslutningar
Anslutning Funktion Anslutning Funktion
F1 Vaxelventil (4,0Amp, 5x20 mm) X6 Anvands inte
F2 Cirkulationspump (4,0Amp, (5 x20mm) X7 Anvands inte
F3 Flakt (4,0Amp, 5x20 mm) X8 LED-ljusslinga
F4 Tilluftsaggregat (4,0Amp, 5x20 mm) X9 Tillskottsvarmare
F5 Sakring (160mAT, 5x20 mm) X10 Inkommande strémanslutning
F6 Sakring(1,25AmpTT, 5x20 mm) X11 Tilluftsaggregat 230V
M1 Givare mm i VP-lada
M2 Cirkulationspump, styrning
M3 Vaxelventil 230 V
M4 Cirkulationspump 230V
M5 Flakt 230 matning
M6 Inverter 230V matning
R Display
R|2 Anvands inte
X1 Anvands inte
X2 Anvéands inte
X3 Extern flaktstyrning
X4 Externa givare
X5 Tempgivare i vdarmepumpen
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6.3 ANSLUTNING DUBBLA VARMEKURVOR
Jumpern som ar placerad pa plint |1 ska flyttas fran terminalerna 1-2 till 2-3. Se avsnitt
Elinstallation i kapitel Installation for instruktioner.
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6.4 MATNING, ELANOD OCH RFI-KORT
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6.5 TILLSKOTTSVARMARE
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6.6 KOMPONENTER
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6.7 FLAKTDIAGRAM
Flakthastighet visas i procent: 1=100%, 2=90%, 3=80%, 4=70%, 5=60%.

RX35

Pa Flaktdiagram RX35

RX50

Pa Flaktdiagram RX50

RX65

Flaktdiagram RX65
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6.8 PUMPDIAGRAM
Pumphastighet visas i procent: 1=100%, 2=90%, 3=80%, 4=70%.

Diagram cirklulationspump RX35, RX50 & RX65

70
60 ———
. 50 — =
£ 40 I— \‘
x
230 I \\
s
20 \\1
T2
10 ‘\5
0
0 0,5 1 1,5 2 2,5
Flode (m3/h)
Bild 10 Pumpdiagram
6.9 TABELL FRAMLEDNINGSTEMPERATUR
Utetemp
20°C | 15°C | 10°C | 5°C | 0°C | -5°C | -10°C | -15°C
Varmekurva
10 17,9 24,8 31,7 | 38,5 | 44,9 | 50,9 | 56,7 | 62,2
9 17,8 24,1 30,5 | 36,8 | 42,7 | 48,2 | 53,5 | 58,5
8 17,5 23,4 | 29,3 | 35,2 | 40,6 | 45,7 | 50,4 | 55,0
7 17,4 22,7 28,1 33,4 | 38,4 | 43 47,5 51,7
6 17,5 22,2 | 27,0 31,7 36,1 40,2 | 44, 479
5 17,3 21,5 | 25,8 | 30,0 | 34,0 | 37,6 41,0 | 44,4
4 17,0 20,8 | 24,6 | 28,4 | 31,8 35,0 | 38,1 41,1
3 17,0 20,3 | 23,6 | 27,0 | 30,0 | 32,6 | 35,2 | 37,7
2 17,0 19,7 | 22,4 | 25,2 | 276 | 30,0 32,1 341
1 16,9 19,1 21,3 | 23,5 | 25,5 | 27,3 29,1 30,8
(4
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6.10 SPECIFIKATIONER

Specifikationer RX35A RX50 RX65
Max varmepumpeffekt 3,2 kW 4.8 kW 6,2 kW
Arsvarmefaktor SCOP* 4,7 4,8 4,6
Max varmeeffekt 9,2 kW 10,8 kW 12,2 kW
Tillskottsvarmare 6,0 kW 6,0 kW 6,0 kW
Flakt, markeffekt 83W 153W 169W
Varmebararpump 4-75W 4-75W 4-75W
Kéldmedium R32a 720g 950¢g 950¢g
Luftfléde vid 150 Pa 75-150 m3/h | 100-250 m3/h | 100-330 m3/h
Nominellt fldde cirkulationsvatten | 6-33 /min 8-331/min 10-33 1/min
(20kPa)
Minsta fléde cirkulationsvatten 31/min 31/min 3 1/min
Tankvolym 1701 1701 1701
Ljudeffektniva 43 dB (A) 46 dB (A) 48 dB (A)
Stos 125 mm 125/160 mm | 160 mm
Spanning 400V 3-fas 400V 3-fas 400V 3-fas
50Hz 50Hz 50Hz
Avsakring 16A 16A 16A
Kabel, elanslutning 2,5 mm?2 2,5 mm?2 2,5 mm?2

Kabel, utomhusgivare 0-50 m
EKKX, LiYY eller motsvarande

min 0,5 mm?

min 0,5 mm?

min. 0,5 mm?2

Expansionskarl, fortryck 0,8 bar 0,8 bar 0,8 bar
IP-klass IP21 IP21 IP21
Hojd 2100 mm 2100 mm 2100 mm
Bredd 600 mm 600 mm 600 mm
Djup 650 mm 650 mm 650 mm
Vikt, hdg modell 210 kg 210 kg 210 kg
Vikt, ldg modell 175 kg 175 kg 175 kg

* Enligt SS-EN14825 for 35°C varmesystem och max luftfléde.
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7. Driftstorningar och larm

Om en driftstorning intraffar visas en orange klocksymbol pa skarmen. Denna symbol
ger information om det aktuella felet och tidpunkten det uppstod. Larmet kan
nollstallas genom att trycka pa Aterstall pa skarmen, och mer detaljerad information
om felet kan erhallas genom att trycka pa 'Info'. Observera att varmepumpen ocksa
kan signalera problem i det évergripande varmesystemet; felet ar inte alltid kopplat till
varmepumpen sjalv.

Information om driftstérning
Genom att klicka pa fragetecken-symbolen far du ytterligare information om
driftstérningens orsak och eventuella atgarder som boér vidtas.

Aterstalla larm

For att aterstélla larmet, tryck pa den gréna bocken. Nar detta ar gjort andras den
gréna bocken till en hégerpil och den orangea klockan férsvinner fran displayen. Om
larmet inte dterkommer, ar inga ytterligare atgarder nédvandiga. Om larmet
aterkommer, bor du kontakta din installator eller en auktoriserad servicepartner.

Nédtillstand och eltillskott

Vanligtvis aktiveras ett eltillskott om kompressorn tas ur drift pa grund av ett fel. Detta
innebar att du sallan blir helt utan uppvarmning eller varmvatten. Du kan se om
eltillskottet ar aktivt under Driftsinformation.

FELSOKNING OCH LOSNINGAR

Denna del av manualen beskriver de mest frekventa problemen och felen som kan
uppkomma med din varmepump, samt listar potentiella orsaker och rekommenderade
[6sningar for varje problem.

Om du inte kan |6sa problemet med instruktionerna i detta kapitel, kontakta den du
kopt varmepumpen av eller en servicepartner.

7.1 VARFOR GAR SYSTEMTRYCKET NER TILL NOLL?

Om systemtrycket i din varmepump gar ner till noll, ar det en indikation pa ett mojligt
allvarligt problem som kraver snabb atgard. Har ar nagra troliga orsaker och de
atgarder du kan vidta.

¢, -



Orsak

1.

Lagt eller inget fortryck i expansionskarl: Om det finns otillrackligt fortryck i
expansionskarlet kan detta leda till att systemtrycket sjunker.

Felaktigt expansionskarl: Ett defekt expansionskarl kommer inte att fungera som
det ska, vilket kan orsaka lagt systemtryck.

Lackage i sGkerhetsventil: Om sdkerhetsventilen lacker kan det ocksa resultera i att
systemtrycket gar ner.

Lackage i varmesystem: Om det finns ett lackage ndgonstans i ditt varmesystem
kan detta ocksa leda till att trycket sjunker.

Atgard

1.

Kontrollera expansionskarlets fortryck: Anvand en tryckmatare for att se till att
fortrycket i expansionskarlet ar 0,8 Bar. Om det inte ar det, justera fortrycket.
Kontrollera sdkerhetsventilen: Undersdk sakerhetsventilen for att se om det finns
nagra tecken pa lackage. Om det gor det, behéver den antagligen bytas ut.
Kontrollera vdrmesystemet: Gor en visuell inspektion av hela varmesystemet for att
se efter lackage. Detta inkluderar att titta pa rér, anslutningar och andra
komponenter. Om du hittar en lacka, atgarda den snarast eller kontakta service for
professionell reparation.

7.2  INGEN VARME TILL HUSET (CIRKULATIONSVATTNET)
Om du upplever problem med att det inte finns ndgon varme i varmsystemet trots att

kompressorn i din varmepump ar igang, finns det flera saker som kan vara fel. Har ar

nagra moéjliga scenarier och hur du kan atgarda dem

Orsak

Varmen gar forst till varmvattentanken: Varmepumpen prioriterar att varma upp
varmvattnet i tanken. Efter att det ar uppvarmt vaxlas varmen over till
cirkulationsvatten efter 30 minuter for att varma upp huset. Tiden ar stallbar.

Fel p& vaxelventil eller véaxelventilstyrning: Om vaxelventilen eller dess styrning ar
defekt kommer det att forhindra korrekt dverféring av varme till
cirkulationssystemet. | dessa fall kommer du vanligtvis att motta ett larm som
"Overtryck hetgas” eller “Overtemp VV tank” efter 1-2 timmar.

Atgéi rd

Vanta: Om problemet ar att all varme forst gar till varmvattentanken, ar det basta du
kan gora att vanta tills systemet automatiskt vaxlar éver varmen till
cirkulationssystemet.

Sdank énskad varmvattentemperatur: Om du snabbt behéver varme i
cirkulationssystemet kan du sdnka den énskade temperaturen fér varmvattnet till
0°C i systemets installningar. Detta bor tvinga systemet att omedelbart vaxla éver
varmen till cirkulationssystemet.
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7.3 VARMEPUMPEN VARMER UPP VARMVATTENTANKEN OCH STANNAR
Varmer varmepumpen upp varmvattentanken och sedan stannar, kan det vara en
naturlig del av dess arbetscykel. Detta ar speciellt sant om du inte upplever nagra
temperaturproblem inomhus. Har &r ndgra moéjliga scenarier och hur du kan hantera
dem.

Orsak

* Inomhustemperaturen ar hogre én eller ndra det installda vardet: Om din
varmepump har en inbyggd termostat och det redan ar varmt nog inomhus,
kommer den att stanna efter att ha varmt upp varmvattentanken. Detta ar normalt.

e Utomhustemperaturen ar hog: Om det ar varmt ute kommer varmepumpen att
beddma att det inte behdvs ndgon ytterligare varme och darmed stanna.

Atgard

* Ingen atgdrd behdvs: Om du inte upplever nadgra problem med
inomhustemperaturen, behdver du inte géra nagot. Nar temperaturen sjunker igen
kommer varmepumpens kompressor att starta om.

e Testa vdarmen: Om du vill vara séker pa att varmepumpen korrekt varmer upp
radiator- eller golvvarmesystemet, kan du tillfalligt andra installningarna. Hoj
dnskad rumstemperatur till ett mycket hégt varde, till exempel 30°C, och/eller byt
till en hogre varmekurva i varmepumpens installningar. Om varmepumpen startar
och ditt hem bérjar bli varmare, vet du att systemet fungerar som det ska. Glém inte
att sanka installningarna till normala varden nar du ar klar med testet.

7.4 OVERHETTAD TILLSKOTTSVARMARE - LUKT AV BRANT GUMMI

Om du upplever en obehaglig lukt av brant gummi fran din varmepump och har
identifierat att det ar tillskottsvarmaren som 6éverhettats, finns det specifika steg du kan
folja for att 16sa problemet.

Orsak

e Luftitillskottsvdrmaren: Om din varmepump har satts i drift utan att forst fyllas med
vatten, kan detta leda till att luft fastnar i tillskottsvarmaren. Detta kan orsaka
obehaglig lukt och aven éverhettning.

* Varmaren har varit igéng fér ldnge: Om tillskottsvarmaren varit tillslagen under en
langre tid utan korrekt vattenfylining kan det uppsta en obehaglig lukt av brant
gummi.

Atgéird

* Fyll p& vatten och avlufta systemet: Det férsta steget ar att fylla pa med vatten i

systemet och se till att det ar ordentligt avluftat. Detta bor [6sa problemet med luft i
tillskottsvarmaren och férhindra ytterligare dverhettning.
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o Aterstall overhettningsskyddet: Tillskottsvarmaren har en aterstallningsknapp for
dverhettningsskyddet. Tryck pa denna knapp for att aterstélla systemet.

* Kontrollera och byt ut isoleringen: Om en obehaglig lukt har uppstatt, kontrollera
isoleringen pa tillskottsvarmaren. Om den ar skadad eller férsémrad, byt ut den mot
en ny 9 mm Armaflex matta eller motsvarande isoleringsmaterial.

7.5 DALIG VARMVATTENKAPACITET

Om du har problem med dalig varmvattenkapacitet i ditt varmesystem kan detta bero
pa flera olika faktorer, inklusive installningar for varmvattentemperatur,
varmvattenprioritet och VV Hysteres. Har foljer nagra steg for att atgarda problemet.

Orsak

1. Forlaga varden fér varmvattentemperatur och varmvattenprioritet: Om dessa
varden ar for laga, kommer systemet inte att kunna leverera tillrackligt med
varmvatten.

2. VV-Hysteres installt pd felaktigt varde: Om detta varde ar felaktigt installt kan det
ocksa leda till problem med varmvattenférsorjning.

Atgﬁrd

1. Kontrollera och justera instdllningar

e Gatill Avancerade instéallningar.

¢ Navigera till Varmvatten installningar.

* Hoj vardena for varmvattentemperatur och varmvattenprioritet om de ar for laga.
Hogre varden bor ge hdgre varmvattenkapacitet.

2. Kontrollera VV Hysters:

e Gatill Avancerade instéallningar.

¢ Navigera till Varmvatten installningar.

e Kontrollera VV Hysters; det rekommenderade vardet ar 1,5°C.

3. Anpassa Extra varmvatten-instéallningarna:

e Om du marker att VV Hysters-vdrdet har andrats spontant till mer an 10°C, bor du
andra parametern for Extra varmvatten.

* Navigera till Avancerade instdllningar och sedan Varmvatten instéliningar.

e Andra VV Extra fran 70°C till 60°C.

7.6  VARMEPUMPEN AR HELT NEDSLACKT OCH STARTAR INTE

Om din varmepump ar helt nedslackt och inte startar, kan detta vara orsakat av flera
faktorer. Ett stréomavbrott eller en trasig sékring ar troliga skal. Har ar nagra
rekommenderade atgarder du kan ta for att identifiera och atgarda problemet.
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Orsak

e Stromavbrott: Om det har varit ett stromavbrott i omradet, kommer det forstas att
paverka drift av din varmepump.

e Trasig sdkring: En bruten eller trasig sakring kan ocksa vara anledningen till att din
varmepump inte startar.

Atgard

* Kontrollera spéanning och nollan: Se till att det finns 400 V spanning som gar fram till
huvudstrémbrytaren pa din varmepump. Detta kan du gbéra med hjalp av en
spanningsmatare. Kontrollera dven att nollan ar ansluten korrekt. Felaktig
nollanslutning kan orsaka att systemet inte fungerar som det ska.

e Kontrollera sdkringarna: Se kaptiel Teknisk informatrion avsnitt Anslutningar och
sdkringar. Om nagon av dessa sakringar ar trasiga, behover de bytas ut. Folj
manualens anvisningar eller kontakta en auktoriserad servicepartner.

7.7 OVERHETTNINGSSKYDD SOM INTE GAR ATT ATERSTALLA

Om &verhettningsskyddet inte gar att aterstalla, trots att du foljt anvisningarna i
larmlistan och varmaren inte ar éverhettad, kan detta vara ett allvarligt problem som
kraver omedelbar uppmarksamhet.

Orsak

* Glappkontakt i dverhettningsskyddet: En dalig anslutning i éverhettningsskyddet
kan férhindra att det gar att aterstalla.

* Kabelbrott: Om det finns ett kabelbrott mellan éverhettningsskyddet och styrkortet,
kommer kommunikationen mellan dem att vara bristfallig, vilket kan leda till att
skyddet inte gar att aterstalla.

* Avbrott i styrkortet: Om styrkortet sjalvt har ett problem, kan det ocksa férhindra att
dverhettningsskyddet gar att aterstélla.

Atgérd

Kontakta din servicepartner: Pa grund av komplexiteten och riskerna med detta
problem ar det rekommenderat att du kontaktar en auktoriserad servicepartner for att
genomfdra en grundlig felsdkning och eventuell reparation av systemet.



7.8  HUSET AR VARMT PA SOMMAREN

Under sommarens varma manader kdnns huset 6verhettat, och varmepumpens display
visar en hog temperatur. Displayens temperaturmatningar visar husets genomsnittliga
temperatur fran franluftsdonen.

Orsak

1. Solstraining: Direkt solinstralning pa husets ytor kan leda till en stor 6kning av
inomhustemperaturen.

2. Hégtinstalld tillopps- eller returtemperatur: Om Min tilloppstemperatur eller Min
returtemperatur ar installd pa ett hogt varde, kommer detta ocksa att bidra till hbga
inomhustemperaturer.

Atgard

Passiv kylning

*  Markiser: Anvand markiser for att skugga fonster som utsatts for direkt solstralning.

e Takutspréng: Ett takutsprang kan minska mangden direkt solstralning som traffar
fonster och vaggar.

*  Solskyddsfilm: Applicera solskyddsfilm pa fénster som utsatts for mycket sol

3. Justera systemets grundvérme:

e Gatill Temperatur/Tid.

* Valj Min tilloppstemperatur eller Min returtemperatur, satt denna pa 18 grader
Celsius. Detta kommer att begransa vattnets temperatur i varmesystemet till hogst
18 grader, vilket hjalper till att sdnka inomhustemperaturen.

Genom att kombinera dessa metoder och proaktivt hantera dessa faktorer kan du
effektivt minska inomhustemperaturen och férbattra ditt hus komfort under de varma
sommarmanaderna.



8. Larmlista

8.1 AVFROSTNINGSFEL / SMALTNINGSFEL LARM

Avfrostningsfel larmet eller smaltningsfel larmet utldses nar avfrostningen inte avslutas
inom 60 minuter, vanligtvis pa grund av en felaktig givare (TE7), och atgarden innebar
att byta ut den missvisande givaren.

8.2 EEV MAXPOS TIME OUT LARM

EEV Max pos time out larmet utléses nar den elektroniska expansionsventilen (EEV)
stari maxlage i mer an 30 minuter, vilket kan bero pa brist pa kéldmedium eller att
expansionsventilen inte dppnar korrekt, och atgarden ar att aterstalla larmet eller
kontakta servicepartnern om larmet dterkommer.

8.3 EEV MIN POS TIME OUT LARM

EEV Min pos time out larmet relaterar till en sjalvjusterande parameter som andrades
for att undvika specifika larm, och om det utléses kan det bero pa ett smutsigt eller
igensatt filter samt felaktig expansionsventil. Atgérden inkluderar att kontrollera och
eventuellt byta filtret, aterstalla larmet, och vid behov kontakta en servicepartner.

8.4 FELKONTROLLER TYP/VERSION

Fel kontroller typ/version-larmet indikerar att mjukvaran i styrkortet inte &r kompatibel
med mjukvaran i displayenheten, och om detta larm uppkommer under drift,
signalerar det ett fel pa antingen displayen eller styrkortet.

8.5 FILTERBYTE LARM

Filterbytelarmet signalerar att luftfiltret behdver bytas eller rengéras, och atgarden ar
att stinga av huvudstrombrytaren, byt ut filtret (arligen) eller dammsug det (minst var
tredje manad) och aterstélla larmet pa displayenheten.

8.6 GIVARE ANSLUTNINGSFEL-LARMEN (TE1 - TE2, TE2 - TE5, TE1 - TE5)
Larmen (TE1-TE2, TE2 - TE5, TET - TE5) uppstar under uppvarmning i cirkulationslage,
och indikerar specifika temperaturavvikelser mellan olika sensorer och komponenter
(t.ex. Returtemperaturen jamfoért med framledningstemperaturen eller varmevéxlare
ut), vilket resulterar i olika larm beroende pa situationen och varaktigheten av dessa
avvikelser.
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8.7 GIVAREFEL TEO-TE24

Givarfel TEO-TE24-larmet uppstar nar givarens uppmatta resistansvarde ligger utanfor
det specificerade omradet 0,5 - 1,5 kQ, vilket kan bero pa glappkontakt, avbrott eller
kortslutning i givaren eller givarkretsen, och atgarden involverar att kontrollera och
eventuellt byta ut kablarna, kontaktdonet och givaren.

8.8 GIVAREFEL TE8 OCH ELLER TE9

Givarefel TE8 och TE9-larmet uppstar nar dessa givare ar konfigurerade men inte
anslutna, och atgarden involverar att kontrollera om parametrarna “Dubbla
varmekurvor” eller "Extern blandningsventil” ar aktiverade, samt félja de tillhdrande
instruktionerna for att korrekt stalla in varmepumpen.

8.9 HETGAS TEMPERATUR LARM
Hetgas temperatur larmet indikerar en for hog hetgastemperatur, dver 120 °C, vilket
oftast beror pa brist pa kéldmedia eller att expansionsventilen inte dppnar korrekt.

8.10 HP LARM CIRKULATION

HP larm cirkulation uppstar nar trycket har varit for hogt efter kompressorn och
hogtycksvakten har 16st ut, vilket kan bero pa luft i systemet, bristande
vattencirkulation, ett for litet radiatorsystem eller avbrott i HP larmkretsen, och
atgarderna involverar luftning av cirkulationssystemet, kontroll av cirkulationen och
HP-larmkretsen.

8.11 HP LARM VARMVATTEN

HP larm varmvatten uppstar nar trycket har varit fér hogt efter kompressorn och
hogtycksvakten har 16st ut, vilket kan bero pa feljusterad VV-givare TE24 eller avbrott i
HP larmkretsen; atgarder inkluderar att 6ka vardet pa TE24 korrektion med 2,0 °C och
kontrollera HP-larmkretsen.

8.12 INVERTER ANSLUTNINGSFEL
Larmet kan bero pa en felinstalld parameter, kabelbrott, eller en felkopplad kabel i
displayen.

8.13 INVERTER LARM (ALLA)
Invertern har upptackt ett fel. Starta om varmepumpen, férvinner inte larmet kontakta
aterforsaljaren eller en auktoriserad servicepartner.
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8.14 KOMPRESSORFUNKTION LARM

Larmet for kompressorfunktion aktiveras nar det inte finns nagon uteffekt trots att
kompressorn ska vara igang, och det kan bero pa omkastade faser, felanslutna signaler
eller fel i kylkretsen.

8.15 KLOCKA EJ INSTALLT LARM

Larmet "Klocka ej installt" indikerar en onormal klockfunktion och kan bero pa felaktig
tidinstalining eller ett daligt batteri, vilket kan leda till férlust av klockinstaliningen vid
stromavbrott. Batterityp ar CR1220.

8.16 KONDENSORTEMPERATUR LARM
Kondensortemperatur larm aktiveras nar TE5 Varmevaxlare ut dverstiger 73°C, och det
kan tyda pa ett problem med vattencirkulationen.

8.17 LARM - FLERA LARM SAMTIDIGT

Larmet "Flera larm samtidigt" utléses nar kontaktdonen pa styrkortet har dragits ut eller
kablarna har lossnat, och det krédver en kontroll och ateranslutning av kontaktdon och
kablar.

8.18 LAGTRYCK 1LARM
Larmet uppstar nar férangningstemperaturen ar for lag, oftast pa grund av fér lagt
luftfléde, och kan krava kontroll och eventuell byte av filtret for att atgarda problemet.

8.19 LAGTRYCK 2 LARM

Larmet indikerar att férangningstrycket ar for lagt, vilket kan bero pa hinder i luftflédet,
ett smutsigt filter, lackage av kéldmedium, fel pd expansionsventil eller avbrott i
larmkretsen.

8.20 OKAND VP-LADA LARM
Larmet "Okand VP-lada" uppstar nar styrenheten inte kan identifiera VP-ladan, vilket
troligen beror pa dalig elektrisk kontakt eller felkoppling.

8.21 PL1INPUT ALARM
Larmet indikerar antingen att plint X3:11 ar felaktigt ansluten eller att det finns ett fel pa
givaringangen X3:11.
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8.22 RUM OVERVARME LARM
Larmet utldses nar rumstemperaturen TE3 dverstiger 100°C i 60 minuter, och indikerar
att givaren bor kontrolleras.

8.23 RUM UNDERVARME LARM
Larmet aktiveras nar rumstemperaturen TE3 faller under 2°C i en period av 20 minuter.

8.24 SD MINNESKORT FEL
Larmet utléses om SD-minneskortet ar skadat, saknas eller en parameter ar felstalld,
minneskortet som ar standard 4 GB kan ersattas med 8,0 GB, 16,0 GB eller 32,0 GB.

8.25 TRYCKRATIO LARM
Tryckratio larm utldses nar tryckkvoten ar for hog, med hogtrycket for hogt i
forhallande till ldgtrycket, och det kan bero pa fér hog framledningstemperatur.

8.26 UPPVARMNING BEGRANSNING LARM

Larm aktiveras nar temperaturbegransningen av framledningstemperaturen har stangt
av kompressorn helt, vanligtvis pa grund av délig cirkulation och/eller hég
returtemperatur.

8.27 UPPVARMNING KYLNINGSFARA LARM
Larmet aktiveras nar returtemperaturen TE2 faller under 1,5°C i 30 sekunder, och
denna temperatur 6vervakas aven under varmvattendrift.

8.28 UPPVARMNING MINIMUM LARM
Larmet aktiveras nar framledningstemperaturen TE1 faller under 3,0°C i 20 minuter,
och larmet kan endast triggas under varmedrift.

8.29 UPPVARMNING OVERVARME LARM

Uppvarmning 6vervarme larm utléses nar den installda larmgrénsen for maximal
framledningstemperatur dverskrids, vilket sannolikt beror pa bristande cirkulation eller
problem med elementen i radiatorkretsen, med fabriksinstallda larmgranser vid 45°C
for golvwarme och 75°C for radiatorvarme.

8.30 UPPVARMNING RETUR MAX LARM

Uppvarmning retur max larm utléses nar temperaturen pa returgivaren ar for hég, och
det kan atgardas genom att kontrollera att eventuella pushpumpar fungerar och att
returgivaren ar korrekt ansluten till styrkortet pa X5:3-4.
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8.31 VARMVATTEN OVERVARME LARM

Varmvatten dvervarme larm orsakas av att vaxelventilen har fastnat i VV-lage, vilket kan
bero pa fel pa vaxelventilen, anslutningskabeln eller vaxelventilreldet i styrningen, och
det kréver en rad kontroller och eventuellt byte av komponenter for att atgarda.

8.32 VARMARE OVERVARME LARM

Varmare 6vervarme larm uppstar nar tillskottselementets 6verhettningsskydd I6ser ut,
vilket oftast beror pa dalig cirkulation, men kan ocksa bero pa dalig anslutning pa
kontaktdon X9 eller fel i styrkortet. Larmet kan aterstallas genom att trycka hart pa den
roda tryckknappen som ar placerad under eltillskottet pa vanster sida ca 45 cm fran
golvet enligt Bild 12.
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Bild 11 Placering éverhettningsskydd




9. Checklista installation

Fér att sakerstdlla att installationen fungerar enligt angivna specifikationer ér det
rekommenderat att den ansvariga installatdren féljer denna checklista innan enheten
tas i bruk.

Varme -och tappsystem Notering OK

Pafyllt

System renspolat

System luftat

Kontroll manometertryck

Kontroll avstdngningsventiler

Kontroll sakerhetsventiler

Termostater 6ppna

Cirkulationspump hastighet installd

Spilltrat ansluten till golvbrunn

Ventilationssystem Notering OK

Flakthastighet Normal

Avluftkanalen isolerad

El Notering OK

Husets sakringar

Automatsakring varmepump

Mét faser, N och PE

Utegivare monterad

Stall in max eleffekt

Information till slutkund Notering OK

Pafylining av vatten i systemet

Hur man andrar varmekurva

Information om trygghetsgaranti

Byte av filter

Om det behdévs ett separat installationsprotokoll kan det laddas ner p&d comfortzone.se.




1. Garantiinformation

Foljande ar endast en 6vergripande sammanfattning av vad som galler. Det ar darfor
viktigt att notera att vissa sarskilda villkor galler for att reklamationsratt och garanti skall
galla. For komplett information hanvisas till ComfortZones kdpevillkor fér konsumenter
och foretag samt ComfortZones garantivillkor. Du finner den senast versionen av dessa
villkor pa ComfortZones hemsida.

Allman garanti

Giltighet: 2 ar.

Omfattning: Géller for alla produkter som inte utgor franluftsvarmepump,
tilluftsaggregat eller reservdelar till dessa. Géller fran tidpunkten for kdp/installation.

Produktgaranti - Franluftsvarmepump & tilluftsaggregat
Giltighet: 2 ar.
Omfattning: Tacker ursprungliga fel som patraffas inom 2 ar fran tillverkningsdatum.

Trygghetsgaranti - Franluftsvarmepump & tilluftsaggregat

Giltighet: 3 ar for juridiska personer och 4 ar fér konsumenter.

Omfattning: Tacker sjalvrisk och aldersavdrag vid maskinskada. Galler fran
upphodrandet av produktgarantin. Forutsatter att det finns en forsakring beviljad av
svenskt forsakringsbolag och att maskinskadan godkants av forsakringsbolaget. Géller
ej om kostnaden understiger sjalvrisken.

Forlangd trygghetsgaranti for franluftsvarmepump

Giltighet: 1-18 ar.

Omfattning: Kunden har mojlighet att forlanga trygghetsgarantin genom att teckna en
sarskild varmepumpsforsakring hos Arctic Seals AB. Tacker sjalvrisk och aldersavdrag
vid maskinskada. ComfortZones ansvar upphér vid utgdngen av den ordinarie
trygghetsgarantin.

Reservdelar till franluftsvarmepumpar och tilluftsaggregat

Giltighet: 1 ar.

Omfattning: Omfattar ursprungliga fel och géller endast for nya originaldelar fran
ComfortZone som installeras av auktoriserat serviceféretag. Omfattar ej reservdelar
som installeras for atgardande av fel som omfattas av produktgarantin.
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10. Kontaktuppgifter

Danmark
IKMA/S H.C. Orsteds Vej 2D-E, DK-6100 Haderslev
Tel: +45 294 899 89 mail: salg@ikm.dk ® www.ikm.dk

Faroéarna
Svend Krosstein P/F Postbox 3229, FO-110 Térshavn
Tel: +298 34 46 00 mail: krosstein@krosstein.fo ® www.krosstein.fo

Holland
Inventum Technologies BV Kaagschip 25, 3991 CS Houten
Tel: +31 30 274 8484 mail: info@inventum.com ® www.inventum.com

Irland
Joule, Unit 407 NW Business Park, Ballycoolin, Dublin
Tel: +353 1623 7080 mail: info@joule.ie ® www.joule.ie

Tyskland
Pollmann-Technik GmbH & Co. KG Brinkstr 81, 46348 Raesfeld
Tel: +49 2865 603 665 mail: info@pollmann-technik.de ® www.pollmann-technik.de

Sverige
Comfortzone AB Sjoflygvagen 35, 183 62 Taby
Tel: +46 1 682 16 40 mail: info@comfortzone.se ® www.comfortzone.se

Om det uppstar nagra problem eller fel med produkten ska aterférsaljaren som salt
produkten eller huset kontaktas. Om reparation behdvs, ta kontakt med en
auktoriserad servicetekniker.
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12. Servicebok

SERVICE 1

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 2

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 3

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 4

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 5

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
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SERVICE 6

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 7
Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 8
Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 9
Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 10
Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
SERVICE 11
Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
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SERVICE 12

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 13

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 14

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 15

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 16

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum

SERVICE 17

Arbetsorder Signatur Utfort arbete
Foretag Datum
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Anteckningar
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Anteckningar
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